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APRESENTACAO

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI da Faculdade Unyleya para os anos
de 2022 — 2026 marca um momento crucial no processo de consolidacdo de sua atuacao na
modalidade a distancia na Educagao Superior Brasileira.

Ao longo dos seus primeiros 15 anos de desenvolvimento, muitos desafios foram
superados por esta IES que expandiu suas a¢des do campo das licenciaturas para a area
de gestdo e negdcios, da saude, seguranca e tecnologia da informacao.

A Faculdade Unyleya participou da construcdo da Educacéo a Distancia no Brasil ao
longo de seus mais de 15 anos de existéncia dedicados a esta modalidade. Sua condi¢éo
diferenciada de IES atuante, exclusivamente, na modalidade a distancia imp6s ao proprio
Estado Brasileiro, por meio do Ministério da Educacao, um debate sobre concepc¢des ainda
muito arraigadas nas politicas educacionais nacionais que, mesmo tentando superar estes
limites, ainda lutam contra julgamentos equivocados apesar de persistentes acerca de uma
superioridade da educacéo presencial sobre a educacéo a distancia. Alguns preconceitos
construiram no Brasil compreensdes distorcidas acerca de uma indispensavel submisséo da
educacéo a distancia as praticas educativas presenciais — 0 que a historia da educacéo
superior no Brasil ndo confirmou.

As estratégias educativas presenciais e a distancia formam o conjunto da exceléncia
do ensino, mas néo se relacionam de forma hierarquica. Uma instituicdo que nasce como
IES com oferta de cursos na modalidade a distancia, como a Faculdade Unyleya, também
tem muito a ensinar as IES presenciais. Da mesma forma que experiéncias bem-sucedidas
da educacao presencial abasteceram a criacdo de boas praticas na EaD, também pdde
criticar de forma sistematica suas falhas e dificuldades, buscando supera-las por meio das
inovacdes possiveis e disponiveis no campo tecnoldgico, dedicado a producdo de
informagdo e comunicagdo, e assim produzir continuamente solugdes educacionais
inovadoras e de qualidade.

Ao longo dos ultimos anos, é importante ressaltar, ndo apenas que a educacgao
mudou, mas podemos dizer que as mudancas na educacdo acompanharam as mudancas
ocorridas no mundo contemporaneo. A “distancia” foi um limite tecnologicamente superado
nas varias esferas da vida moderna na producdo, na economia, no entretenimento, na
comunicacao, no trabalho e, também, na educacéo.

Paradoxalmente, hoje a EaD tem solu¢bes educacionais e formativas mais
apropriadas para a dindmica da sociedade atual do que a prépria educacdo presencial. A
intimidade do profissional formado na EaD com processo e a logica da construgdo de
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conhecimento e das multiplas inteligéncias exigidas pela vida social atual o colocam muitas
vezes em vantagem (e ndo mais em suposta desvantagem) em relacéo a profissionais com
formacgédo profissional apenas presencial. E claro que isso ndo é uma generalidade.
Independente da modalidade, a qualidade do processo de formacéo é sempre uma meta a
ser perseguida.

Formular um modelo de educacdo superior a distancia, sem partir dos principios
tradicionais de presencialidade funcionou na Faculdade Unyleya como um caminho mais
livre de criacdo e experimentacdo. E este caminho pode, e deve, ser experimentado por
outros.

Ressalte-se que os dois anos da pandemia causada pelo Covid-19 trouxeram
mudancas de paradigma irreversiveis. O trabalho remoto, baseado nas ferramentas de
tecnologia da informacdo e comunicag¢do, ancoradas na internet, mostrou-se, em muitos
casos, mais produtivo que o trabalho presencial, notadamente nos grandes centros urbanos,
nos quais os deslocamentos tomam horas sem fim.

A partir de 2020, com o isolamento social necessario ao controle da pandemia, todas
as relacdes humanas, pessoais e profissionais, passaram a ser mediadas pela tecnologia.
O ensino remoto foi a solucdo adaptada que as instituicdes de cursos presenciais tiveram
gue adotar, para ndo pararem completamente.

Muito diferente do ensino a distancia, que é concebido, planejado e executado para
ser ministrado remotamente, de forma sincrona ou assincrona, o ensino remoto foi
improvisado por algumas IES e escolas de educacéo basica. Mas, infelizmente, grande parte
dos estudantes da educacao basica nao tiveram acesso, sequer, a 0 ensino remoto, com
prejuizos incalculaveis para suas trajetérias académicas. A evasado escolar, especialmente
no ensino médio, superou em muito a média historica, deixando um rastro de destrui¢cdo nas
histérias desses jovens.

E a partir deste exercicio de acéo e reflexdo sisteméticas conduzido pela Faculdade
Unyleya ao longo de sua historia, e das solugdes institucionais, académicas, tecnoldgicas,
pedagdgicas e administrativas produzidas em seu ambiente organizacional, que essa IES
formula seu Plano de Desenvolvimento para 2022-2026.

No ano de 2021, com a retomada das visitas de autorizacao represadas, a Faculdade
Unyleya recebeu onze visitas de autorizacdo de cursos solicitados em 2019 e 2020. Foram
dez visitas virtuais e uma presencial, do Curso de Psicologia. Todos o0s cursos obtiveram
sucesso no processo avaliativo de autorizacao, inclusive o de Direito, com nota 5 (cinco),
como a maioria dos onze. A Equipe académica demonstrou félego e consisténcia na
apresentacdo de projetos pedagdgicos primorosos e inovadores, com corpo docente,
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majoritariamente, composto por doutores, altamente engajados no Projeto Pedagdgico
Institucional.

Dos onze cursos avaliados para autorizacdo em 2021, sete tiveram suas Portarias
de autorizacdo publicadas, além do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, cuja
Portaria era aguardada, desde 2019, quando ocorreu sua visita de autorizagao que atribuiu
nota 5 ao curso.

Assim, foram ofertados oito cursos novos pela primeira vez em 2022.1, totalizando 23
(vinte e trés) cursos de graduacdo implantados. Ainda aguardamos a publicacdo das
Portarias de autorizacdo de quatro cursos: Direito e Psicologia (nota 5), Gestdao da
Seguranca Privada e Servicos para Internet (nota 4).

Cientes da importancia do presente documento na reafirmacéo das politicas e praticas
institucionais desta IES adotadas no PDI anterior, a elaboracdo deste Plano de
Desenvolvimento Institucional foi foco de um sistematico trabalho coletivo e colaborativo
entre os mais diversos setores da Faculdade Unyleya, com destaque para a Comissao
Propria de Avaliacdo — CPA, gque trouxe contribui¢cdes valorosas ao processo de construgdo
coletiva.

Vale salientar que, apés um ano dedicado pela comunidade académica a construcao
coletiva, concepgéo e desenvolvimento de um modelo de extensé&o curricular integrado ao
Programa de Extensédo Institucional, em 2022.1 foram implementadas novas matrizes
curriculares, devidamente atualizadas, para todos os cursos de graduagao, com a insergao
da extenséo curricular, em cumprimento ao disposto na Resolu¢cédo n° 7 de 2018.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2022-2026 da Faculdade Unyleya planeja
0s proximos passos de consolidacdo da expansdo dos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo, aguardando a tdo esperada visita de recredenciamento, para almejar sua
transformacéo em Centro Universitario.

A Faculdade Unyleya assume aqui seus compromissos com a Educacdo Superior
Brasileira para os proximos cinco anos, e pretende chegar ao ano de 2026 consolidando as
transformacdes planejadas, com ainda mais félego para novos projetos, sempre
desafiadores e inovadores.

Diretor Geral da Faculdade Unyleya
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EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A cultura da avaliagdo, como um instrumento que favorece um olhar reflexivo sobre
todos os atores e processos pertinentes a instituicdo, estd consolidada na Faculdade
Unyleya. Assim, a concepcéo, o planejamento, o processo de implantacdo e a execucao de
todos os programas, projetos e acles estratégicas na Faculdade Unyleya passam ou
passaréo pelo crivo da avaliagéo interna e/ou externa.

Por conseguinte, a IES trata os processos de avaliacdo como oportunidades de
aprendizagem, correcao de rumos, confirmacéo de boas praticas, ou hecessidade de revisao
dessas. A comunidade académica e administrativa, bem como estudantes ativos e egressos
participam dos processos de avaliacdo institucional, em varios niveis.

Ademais, a tecnologia informacional adotada na Unyleya proporciona uma
enormidade de dados que precisam ser tratados, de modo a resultar em melhorias continuas
de processos e pessoas.

Por fim, as avaliacbes externas tais como as visitas in loco de autorizacdo e
reconhecimento de cursos, os ENADE, os Censos e as visitas de recredenciamento
demandam da IES um alto nivel de autoconhecimento, que a torne capaz de planejar,
executar e organizar evidéncias de todas as praticas académicas e administrativas.

Dai a necessidade fundamental de uma CPA forte, ativa e com autonomia em relacéo
a gestao, com representantes de todos os setores, que conduza o processo continuo de
avaliacao institucional.

1. CPA E A AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1. Da Comisséao Prépria de Avaliacdo (CPA)

A CPA da Faculdade Unyleya vem consolidando suas praticas e seus processos,
apropriando-se das diversas fontes de avaliacdo disponibilizadas e produzindo resultados
visiveis. O relatério do ultimo triénio apontou para a gestao institucional um retrato claro dos
diversos avancos, assim como de questdes pendentes de solucdo adequada. Trouxe,
também, casos em que 0s estudantes sinalizaram suas necessidades, por meio do
guestionario de avaliagéo institucional e a IES atendeu, prontamente.
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Certo € que a atuacdo da CPA da Faculdade Unyleya tem um carater transformacional
em sua interacdo com a gestao institucional, proporcionando oportunidades de crescimento
e melhorias de processos académicos e administrativos, em todas as dimensdes da IES.

1.2. Constitui¢c&o e funcionamento da CPA

Em raz&o do disposto na Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004 que instituiu o SINAES,
0 processo de autoavaliacdo institucional € conduzido pela Comissao Prépria de Avaliacédo
(CPA) da Faculdade Unyleya, com autonomia de atuacé&o na construcdo e aplicacdo dos
instrumentos de avaliacéo e na divulgacéao de seus resultados.

A CPA tem representacdo paritdria de toda comunidade académica, conforme
composicao descrita a seguir:

a) um coordenador que a preside;

b) um representante da direcao;

C) um representante do corpo de coordenadores;

d) um representante do corpo docente;

€) um representante da equipe de tutoria;

f) um representante do corpo discente;

g) um representante do corpo técnico-administrativo;
h) um representante da area comercial;

i) um representante da pos-graduacao;

j) um representante da sociedade civil organizada.

Os membros da CPA representantes do corpo docente e discente sao indicados pelo
colegiado dos cursos e os do corpo técnico-administrativo pelas entidades representativas.
A composicao da CPA ¢ avaliada a cada dois anos. Em relagéo a composigao original, foram
incluidos um representante da pés-graduacdo e um representante da area comercial, por
entendermos a relevancia das contribuicdes feitas por empresas relacionadas ao mercado
de trabalho e a relevancia da aprendizagem continuada.

As atividades de cada representagéo estdo descritas no quadro a seguir.
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Segmento Atividades responsaveis

Coordenador e Estruturar o processo de Autoavaliagdo de
acordo com o SINAES;

e Convocar e coordenar reunides ordinarias e
extraordinarias da CPA;

e Supervisionar as acgdes relacionados com a
autoavaliacao;

e Realizar e coordenar reunides com 0s
representantes da comunidade académica para
apresentacao dos resultados da autoavaliacéo;

e Supervisionar 0 acompanhamento e a
avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

e Elaborar relatorios sobre os resultados da
Autoavaliagdo Institucional para a comunidade
académica.

Direcao e Avaliagdo das atividades de ensino e
extensdo desenvolvidas pela instituicao;

e Acompanhar a implementacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI);

e Participar da definicAo da metodologia para
analise e interpretacdo dos dados coletados;

e Cooperar para a elaboracéao e formatacéo dos
relatorios;

e Cooperar no didlogo da CPA com a direcao da
Mantida, sensibilizando a administracdo superior as
praticas de avaliacdo e encaminhamento de propostas
de acdes de aprimoramento da IES;

Docente e Avaliacdo das atividades de ensino e
extensdo desenvolvidas pela instituic&o;

e Acompanhar a implementacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), estabelecendo
dialogos para sua revisao e reelaboracgéo;

e Participar da definicAo da metodologia para
andlise e interpretacédo dos dados coletados;
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Segmento Atividades responsaveis

e Cooperar para a elaboracéao e formatacéo dos
relatorios;

e Apresentar as demandas e as propostas do
corpo docente;

e Elaborar projetos de intervengdo na
comunidade académica relacionados com a
autoavaliacao.

Tutoria e Avaliacdo das atividades de ensino e
extensdo desenvolvidas pela instituic&o;

e Acompanhar a implementacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), estabelecendo
dialogos para sua revisao e reelaboracgéo;

e Subsidiar a comissdo com informagbes e
perspectivas do corpo de tutoria,

e Participar da definicAo da metodologia para
andlise e interpretacédo dos dados coletados;

e Cooperar para a elaboracéo e formatacéo dos
relatérios;

e Auxiliar na elaboragcdo das atas de cada
reuniao;

e Formular propostas para melhoria da
gualidade dos servicos educacionais da instituicao.

Discente e Subsidiar a comissdo com informacbes e
perspectivas do corpo discente;
e Avaliacdo do processo ensino-aprendizagem;
e Formular propostas para melhoria da
gualidade dos servigos educacionais da instituicao.

Técnico- e Subsidiar a CPA com dados e informacdes
administrativo institucionais referentes as avaliacbes externas e
internas;

e Auxiliar na avaliacdo da gestéao institucional;

e Sensibilizar e mobilizar a comunidade
académica a participar ativamente no processo de
autoavaliacao;
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Segmento Atividades responsaveis

¢ Divulgar os resultados da Autoavaliacdo para
a comunidade interna da instituicao;

e Verificar as condi¢cdes de infraestrutura para o
desenvolvimento dos trabalhos da CPA;

e Contribuir para o planejamento do processo
de autoavaliacao.
Pos-Graduacao e Auxiliar na conducdo da avaliacdo da poés-
graduacéao;

e Definir a metodologia para andlise e
interpretacdo dos dados coletados;

e Formular propostas para integracdo com a

Graduacéo.

Comercial e Subsidiar a CPA com dados e informacdes
sobre as demandas de mercado para os cursos de
graduacéao;

e Formular propostas para integragdo com
empresas.

Sociedade civil e Avaliacdo das acbes e programas de

Responsabilidade Social,

¢ Divulgar os resultados da Autoavaliagédo para
a comunidade externa da instituicao;

e Avaliacdo das a¢fes comunitarias.

As reunibes ordinarias da CPA acontecem uma vez por semestre, para analisar as
demandas e resultados trazidos pelos representantes de comunidade académica e definir
as acOes para o semestre.

Os membros da CPA permanecem em contato frequente e organizam reunides
extraordinarias sempre que necessario, para tratar de eventos tais como discussao e
aprovacao do relatério anual de autoavaliacdo institucional, resultados de processos de
avaliacao externa (ENADE, visitas in loco) ou por demanda de algum dos membros. As
reunides sao registradas em ata e assinada por todos os presentes.

Cabe a CPA conduzir os processos internos de avaliacdo institucional, promover a
participacdo de toda a comunidade académica, sistematizar e compartilhar os resultados
das pesquisas nos diferentes niveis hierarquicos da Instituicao, identificar as potencialidades

15



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

e possibilidades de aprimoramento da InstituicAo em suas politicas e suas praticas em
relacdo ao ensino, a pesquisa e a extensao, observando as dez dimensdes do SINAES e,
por fim, elaborar relatério para ser encaminhado ao INEP.

Sistematicamente, todos os resultados e analises proferidas pela CPA cumprem um
roteiro de discussdo e divulgacdo. Primeiramente, com o0s gestores da administracao,
seguidas de apresentacdo dos relatorios ao Conselho Superior (CONSU) e envio dos
relatorios aos diversos segmentos da Instituicdo. A partir dai os relatérios passam a ser
discutidos no ambito das diretorias e coordenacdes.

Na época dos planejamentos semestrais, que ocorrem no inicio de cada semestre, 0s
relatérios da avaliacdo fazem parte do conjunto de elementos referenciais para discusséo e
propostas de acgodes.

1.3. Recursos

A Faculdade Unyleya entende e apoia a autonomia e relevancia da CPA, designando
recursos que viabilizam as acfes necessarias para desenvolvimento de suas atividades. A
CPA deve possuir sala propria, devidamente equipada com computador conectado a
internet, bem como mdéveis e utensilios pertinentes, incluindo arquivos e mesa com cadeiras
para reunides de trabalho.

A Direcdo Geral da IES disponibilizara funcionérios na quantidade necessaria para a
realizacdo da execucdo das avaliacbes. Os membros da CPA que sdo representantes
docentes terdo horas atribuidas para atuacao na CPA; e os funcionarios receberao dispensa
das suas atividades enquanto estiverem trabalhando em prol da avaliagdo, sem prejuizo
financeiro nas outras atividades que, se coincidentes, passarao a ser realizadas por outro
profissional, que recebera remuneracédo para tal substituicéo.

1.4. Avaliacéo Institucional

1.4.1. Finalidades e objetivos da autoavaliacdo da Faculdade Unyleya

A avaliacao institucional tem como finalidade a busca de maior eficacia da gestéo
institucional, com reflexos na melhoria da qualidade do trabalho académico da graduacéo e
da pos-graduacéo, por meio de seus cursos, atividades e servicos, englobando os diferentes
aspectos de ensino, pesquisa, extensao e gestéao da IES.
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Apresenta como objetivo geral avaliar sistemicamente a dindmica da gestao

institucional, analisando o0s processos, recursos e resultados, identificando oportunidades de
melhoria, a partir de uma acao permanente de evolucdo da IES, na consolidacdo de seus
objetivos institucionais.

Sao objetivos especificos da avaliacao institucional:
I. promover a manutencao da cultura de avaliacdo na IES;
[l.reafirmar compromisso na manutencdo de um processo continuo e

permanente de avaliacao institucional na IES;

[ll. apoiar o planejamento e o redirecionamento das ac¢des da IES com vistas a
busca permanente da qualidade da Educacgao Superior;

IV. constituir-se em referéncia na manutencdo dos compromissos cientificos,
culturais e sociais da IES.

1.4.2. Estratégias

Para a realizacdo dos objetivos propostos, faz-se necessério o funcionamento regular

de uma Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), trabalhando de forma autbnoma na
construcado e aplicacéo dos instrumentos de avaliacdo e na divulgacao de seus resultados.

acoes:

Como parte das estratégias para a autoavaliacdo, pode-se citar ainda as seguintes

divulgar os critérios de avaliagdo utilizados pelo SINAES, além de discutir e criar
complementagdes para os indicadores proprios de avaliagéo;

garantir instrumentos de avaliagdo adequados e atualizados, revisando o0s
guestionarios sempre que se fizer necessario;

manter atualizados os instrumentos para a coleta de dados e metodologias de andlise
e interpretacdo dos dados, privilegiando tanto instrumentos e analises quantitativas
como qualitativas;

divulgar os resultados do processo de autoavaliacdo, promovendo sua discussao
junto a comunidade académica e sociedade civil;

elaborar e disponibilizar relatorios finais dos processos de avaliacdo, com indicadores
de gestao e apreciacao critica;

encaminhar para as coordenacdes de curso, os lideres de setores e 6rgdos de
representacdo discente dados de avaliagdo especificos de cada segmento
correspondente;
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e estabelecer o dialogo e a reflexdo sobre a efetividade do PDI, PPI e do PAI, a partir
dos resultados dos processos de avaliacéo interna e externa.

A consolidagdo de uma cultura de autoavaliacdo é reafirmada por meio do
envolvimento e participacdo da comunidade académica, com programa e atividades de
sensibilizacdo por meio de palestras, reunides, seminérios e divulgacdo das atividades e
cronograma de avaliacéo.

1.4.3. Metodologia

A Faculdade Unyleya, comprometida com a qualidade dos servigos prestados a
comunidade e consciente de sua responsabilidade na formacg&o de profissionais que
impulsionam o desenvolvimento do pais, reconhece que estar atenta as respostas de sua
comunidade interna e da comunidade externa, significa ndo s6 mecanismo de sobrevivéncia,
mas acima de tudo dar significancia a sua missao institucional.

Tendo como foco a busca de indicadores que pudessem aumentar a eficacia da
gestao da Faculdade Unyleya, o processo de avaliagéo institucional que se propde para esta
IES se constitui num gerador de referéncias para os gestores, estando presente em
significativos momentos de planejamento, andlise e reflexdo sobre o exercicio da gestdo e
na tomada de decisdes nos ambitos administrativos e académicos.

A IES, ja com esta crenca e, agora, reforcada pela presenca do SINAES, vem
implantando a cultura de avaliagdo institucional, utilizando-a como instrumento para:

|.subsidiar suas acdes de planejamento nos diferentes niveis da administracao;
I. incentivar a implementacéo das atividades académicas;
[I. desenvolver com efetividade o perfil dos futuros egressos:

V. redirecionar as estratégias de alocagéo de recursos;

V. indicar a implementagcdo de novos cursos e/ou unidades
administrativas;

VI. redimensionar as a¢des e atividades académicas;

VII. rever 0s regulamentos e o0s procedimentos que normatizam a
dinamizacao dos Projetos Pedagodgicos de Cursos;

VIIl.  fornecer indicadores para os planejamentos estratégicos;

IX. estabelecer politicas para a gestdo dos recursos humanos;
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X. acompanhar, orientar, avaliar e redimensionar seus planejamentos
expressos pelos documentos:
I Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
ii. Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).
iii.  Projeto Pedagégico de Cursos (PPC).

Considerando que a autoavaliacdo € um processo de construcdo do conhecimento
sobre a realidade institucional, sua metodologia deve considerar a necessidade de “partir da
pratica”, “refletir sobre a pratica” e “transformar a pratica”. Assim, propdem-se alguns
aspectos e etapas a serem contempladas:

I. debate e aprovacdo da metodologia de avaliacao;

Il. sensibilizacdo para a avaliacao;

Ill.desenvolvimento e aperfeicoamento dos instrumentos de avaliacao;

V. aplicagéo dos instrumentos de avaliagéo e andlise dos resultados;

V. confecc¢éo dos relatérios finais da avaliacdo e dialogo com avaliacdo externa;
VI. elaboracdo dos indicadores de gestao;

VII. revisdo do processo avaliativo e reinicio do processo de avaliacdo, com
redefinicdo das etapas e cronograma.

Seguindo as orientagbes constantes do Projeto de Avaliagao Institucional (PAl), a
CPA propde uma metodologia de pesquisa que contemple a¢des anuais ao longo de um
triénio, consolidadas no relatorio trienal, para que os objetivos sejam alcancados.

O principal instrumento de avaliacdo sera a aplicacdo de questionarios para o corpo
docente, discente e técnico-administrativo. Os questionarios devem avaliar, sempre que
possivel, todas as dimensdes do SINAES, a saber:

1. A Misséo e o PDI;

2. A Graduacao nas dimensdes Ensino, Iniciacéo Cientifica e Extensao;
3. Responsabilidade Social da Instituigéo;

4. Comunicagdo com a Sociedade;

5. Politicas de Pessoal de Carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-
Administrativo;

19



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

6. Organizacéo e Gestao da Instituicao;

7. Infraestrutura Fisica;

8. Planejamento e Avaliagéo;

9. Politicas de Atendimento aos Estudantes;

10. Sustentabilidade Financeira.

A aplicacdo do questionario de avaliacao institucional € realizada anualmente pela
IES, por intermédio de ferramenta de pesquisa on-line, que funciona de forma otimizada,
personalizada e estruturada, de facil acesso e usabilidade amigavel para a comunidade
académica. A estrutura do questionario utiliza escala numérica, permitindo a atribuicdo de
uma nota para cada item, a partir do calculo da média ponderada das notas atribuidas.
Adicionalmente, é possivel incluir comentarios livres, que séo filtrados e tratos pelas areas
responsaveis.

Além dos questionarios, outros subsidios também servirdo para viabilizar o acesso ao
conhecimento da realidade institucional:

|. entrevistas;

Il. pesquisa de opinido;

lll.reunides de colegiado;

V. informes do Nucleo de Gestéo e Desenvolvimento Docente e do Nucleo
de Acolhimento e Acompanhamento Discente;

V. informes da Ouvidoria etc.

De forma mais ampla, a avaliagdo institucional integra os trés componentes do
SINAES: Avaliagéo das Instituicdes de Ensino Superior, Avaliagdo de Cursos de Graduacao
e Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). A integracdo da-se pela
estreita vinculacdo entre a CPA e o Procurador Institucional, pessoa encarregada ha
Faculdade Unyleya, juntamente com a Diretoria Académica e os coordenadores de cursos,
de proceder a levantamentos e estudos destinados ao estabelecimento de acbes e
estratégias para a superacgao de pontos criticos, detectados nos processos de Avaliacdo dos
Cursos de Graduacédo e no ENADE.
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1.5. Evolucéo institucional a partir dos processos de Planejamento e
Avaliacéao Institucional

A partir da elaboracdo do nosso Relato Institucional, temos a nossa sintese histérica
dos resultados dos processos avaliativos internos e externos da Faculdade Unyleya, em
como uma sintese histérica do planejamento de acdes académico-administrativas
decorrentes dos resultados das avaliacdes.

O Relato Institucional analisa e sintetiza o historico da IES, o conceito de avaliagcdes
externas, o desenvolvimento e divulgacdo dos processos de autoavaliacdo, o plano de
melhorias e processos de gestdo a partir das avaliacdes externas e internas, demonstra a
implementacéo de acdes efetivas na gestdo da IES, evidencia a evolucao institucional e
apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes.

Para subsidiar o relato institucional, a CPA adotou as indica¢cdes contidas na Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014, iniciando, assim, com uma secao de
introducdo, que apresenta os dados da Instituicdo e a composicdo da CPA, além do
planejamento em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
prevendo que todos os niveis do processo de gestdo devam ser avaliados.Em seguida, é
apresentada a metodologia utilizada para elaboragéo e refinamento dos instrumentos de
coleta de dados. A secao seguinte, que descreve os processos de avaliacdo, considera os
eixos e dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861 que institui o SINAES. O diagndstico
da IES serd, entdo, desenvolvido em funcdo da analise de resultados gerando as acfes
necessarias a melhoria das atividadesacadémicas e institucionais.

Vale destacar que a equipe que integra a CPA desenvolve suas atividades de forma
autdbnoma, promovendo a cultura da avaliagdo como um instrumento que favorece um olhar
reflexivo sobre todos os atores e processos pertinentes a instituicdo. Entendemos a
importancia da escuta dos anseios e contentamentos da comunidade Unyleya para o
desenvolvimento institucional.

by

As andlises e sugestbes apresentadas, estdo disponiveis a comunidade, aos
discentes, aos docentes, ao corpo administrativo, as Coordenacdesdos Cursos e a Direcao
Geral como base para o planejamento das futuras acdes pedagogicas e administrativas.

1.6. Processo de autoavaliacéo institucional
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O processo de Autoavaliagdo na Faculdade Unyleya é conduzido pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA) com o objetivo de planejar e organizar acfes que busquem que
cuidem dos interesses de toda a comunidade académica, com o apoio da Gestdo da IES e
de sua Mantenedora. A CPA é responséavel pela condugcdo dos processos de avaliacao
interna e pela sistematizagao e prestacoes das informacgdes solicitadas pelo INEP.

A composicdo da CPA assegura a participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica e da sociedade civil organizada, com atuacdo autbnoma com
relacdo aos Conselhos Superiores e demais érgéos da IES.

A autoavaliacdo institucional que ocorre na Faculdade Unyleya tem como objetivos:
aumentar a capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo; desenvolver
a consciéncia pedagdgica; fortalecer as relagcdes de cooperacdo entre os diversos atores
institucionais; identificar as causas dos problemas ocorridos na IES; julgar acerca da
relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos; prestar contas a sociedade;
produzir conhecimentos; refletir sobre as atividades cumpridas pela IES; e tornar mais efetiva
a vinculacéo da instituicdo com a comunidade.

O processo de Autoavaliacao € pautado por principios éticos, garantindo o anonimato
das respostas e a abrangéncia da amostra. Os dados dos diferentes insumos foram
cruzados nas respectivas dimensfes para que o diagndstico possa ser percebido por
diferentes olhares. Portanto, o nosso processo de autoavaliacao institucional atende as
necessidades institucionais, sendo um instrumento de gestdo e de acdo académico-
administrativa de melhoria institucional, com evidéncia de que todos os segmentos da
comunidade académica estdo sensibilizados e se apropriam seus resultados.

1.7. Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade
académica

A avaliacdo interna (Autoavaliacdo) no ambito do Sinaes, tem como objeto de anélise
a propria instituicdo, observando as dez dimensdes institucionais, envolvendo a participagédo
de toda a comunidade académica e a sociedade civil e, como insumo final, apresenta um
relatorio anual que subsidia a avaliacdo institucional externa.

A autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da Faculdade Unyleya, é vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), sendo considerada como um processo de indugéo
de qualidade da instituicdo, que aproveita os resultados das avaliacbes externas e as
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informacgdes coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-as em conhecimento e
acoes, por meio da apropriacdo pelos atores envolvidos.

A Avaliacdo Institucional € um importante instrumento de gestdo académica e
pressupde a participacdo de todos os segmentos da comunidade académica.

S&do convidados a participar os seguintes membros da Faculdade Unyleya: todo o
corpo discente ativo; todo o corpo docente, incluindo coordenadores; corpo administrativo
que possui interacdo académica; e egressos de cursos de graduacio a partir de 2017. E
fundamental que a comunidade académica conheca e entenda o que faz a CPA e a
importancia da participacdo de todos nos processos de avaliacdo. No ano de 2021
identificamos uma adesdo significativa o processo avaliativo, atribuida a bem-sucedida
sensibilizagao realizada com campanhas explicativas tais como “Vocé sabe o que é a CPA”
e “Vocé pediu, a CPA ouviu”, além do estimulo para a pesquisa de opinidao mensal.

Assim, o processo de autoavaliagdo ocorre na Faculdade Unyleya com participacao
da sociedade civil organizada e de todos os segmentos da comunidade académica, sendo
expressamente vedada a composi¢ao que privilegie a maioria absoluta de um deles, e com
abrangéncia de instrumentos de coleta e indice de participacao crescente.

1.8. Autoavaliacdo institucional e avaliagcbes externas: analise e
divulgacéo dos resultados

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional, em consonancia com o PDI da
Instituicdo constituem importantes alicerces para a gestao da IES, na medida em que orienta
as dimensdes politica, académica e administrativa, para o aprimoramento da qualidade do
ensino, da iniciacao cientifica e da extensao.

Os resultados das acbes decorrentes da avaliacdo institucional sdo apresentados no
site, considerando os elementos pertinentes de cada um dos insumos ja apresentados.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as avaliagdes
externas, sdo analiticos e apropriados por todos os segmentos da comunidade académica.

1.9. Relatérios de autoavaliagéo
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Os relatérios de autoavaliacdo estdo de acordo com a previsdo de postagem para
cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos no planejamento da
CPA), possuem clara relacéo entre si, impactam o processo de gestdo da instituicdo e
promovem mudangas inovadoras.

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional, em consonancia com o PDI da
Instituicdo constituem importantes alicerces para a gestao da IES, na medida em que orienta
as dimensdes politica, académica e administrativa, para o aprimoramento da qualidade do
ensino, da iniciacao cientifica e da extensao.

O processo de Autoavaliacao € pautado por principios éticos, garantindo o anonimato
das respostas e a abrangéncia da amostra. Os dados dos diferentes insumos sao cruzados
nas respectivas dimensfes para que o diagnostico possa ser percebido por diferentes
olhares.

Por meio do Relatorio de Autoavaliacéo Institucional, a CPA da Faculdade Unyleya
torna publico para toda a comunidade académica e para a sociedade o resultado do
processo de autoavaliagdo, bem como as propostas de melhoria que serdo adotadas pela
gestao institucional no ano subsequente.

Os relatodrios de autoavaliagdo e as avaliagfes externas sdo publicados na pagina da
CPA da IES, como sinal de transparéncia, e oferecendo credibilidade ao processo.
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EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2. DA ORGANIZACAO INSTITUCIONAL

2.1. Da Mantenedora

A Unyead Educacional S.A., mantenedora da Faculdade Unyleya, é fruto da iniciativa
de empreendedores brasileiros aliada ao interesse do grupo editorial portugués LeYa em
consolidar sua participacao editorial e educacional nos paises lus6fonos. No Brasil, o grupo
esta organizado embaixo da holding Unyleya Educacional, que controla diversas operagfes
educacionais.

LeYa Portugal

Unyleya Editora e
Cursos, S.A.

UNYTECH IMP Editora UNYLEYA
ISCAB S A IMP Cursos, Lida Unyleya UNYEAD, S.A. Onlline. Ltda SocioAmbiental,
Tecnologia ) ' Ltda

|

Nova Educacéo,
Ltda Faculdade
Unyleya

Unyleya 2

2.1.1. A LeYa - Portugal

A LeYa nasceu em janeiro de 2008 como empresa holding na qual se integram
algumas das mais prestigiadas editoras portuguesas e duas das mais bem-sucedidas
editoras africanas.

Lider do mercado editorial portugués, angolano e mogcambicano, a LeYa esta, desde

setembro de 2009, a editar também no Brasil, na area de edi¢cdes de interesses gerais e
educacional (material didatico, livros paradidaticos e sistema educacional). Neste e nos
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outros mercados onde trabalha, a LeYa apresenta-se com objetivos concretos de vir a ser
protagonista, nomeadamente pelo papel que desempenha no mundo de lingua portuguesa.

Por intermédio da integracéo de editoras e de profissionais profundamente enraizados
nos respectivos mercados, a LeYa conta com um capital humano extraordinario e com um
sélido e diversificado conhecimento no meio editorial. A LeYa tem hoje mais de 500
colaboradores, entre os quais se encontram alguns dos melhores e mais conceituados
editores do universo de lingua portuguesa.

Os negoécios da LeYa em Portugal, Mogambique e Angola estdo divididos entre
Edicdes Gerais, Edicdes Escolares e Educacdo a Distancia. No Brasil, a LeYa explora
também esses trés segmentos, por meio de empresas brasileiras, aqui instaladas, que
contam com estrutura societéria e operacional independentes, porém sinérgicas as unidades
europeias e africanas.

2.1.2. A Unyleya - Portugal

A Unyleya — Portugal é a concretizacdo de um projeto langcado pela LeYa, que visa a
promocéo da qualificagdo e do desenvolvimento pessoal e profissional ndo sé dos povos de
Lingua Portuguesa, mas também de todos os que buscam crescimento por meio da
educacao, explorando e criando tecnologias para ampliar o acesso a formacao e educacao
de qualidade.

A Unyleya — Portugal atua no desenvolvimento de solugbes e metodologias
educacionais com largo emprego das ferramentas mais avancadas de educacao a distancia,
promovendo uma oferta educativa e formativa de qualidade, certificada, contando com corpo
académico e técnico altamente preparado e capacitado.

A Unyleya — Portugal dotou-se, tanto por meio da sua propria estrutura técnica, como
de uma colaboracdo com outras empresas, de uma capacidade de resposta diferenciada
aos desafios tecnolégicos de um projeto ambicioso e inovador. Assim, esta preparada para
conceber, desenvolver e implantar solu¢cdes educacionais, presenciais e a distancia, seja
por meio das suas proprias instituicées de ensino ou em conjunto com seus parceiros.

Contam-se entre as instituicdes parceiras da Unyleya — Portugal, com algumas das
maiores, mais prestigiadas e dindmicas instituices universitarias portuguesas, tais como:
Universidade do Porto, Universidade Nova de Lisboa, Universidade de Aveiro, Instituto
Superior Técnico integrando a Universidade Técnica de Lisboa, Instituto Universitario de
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Lisboa (ISCTE), Universidade Aberta, Universidade Catdlica Portuguesa, Instituto Camdes
e Instituto Nacional de Administracao.

A Universidade Nova de Lishoa é uma das mais dinamicas e prestigiadas
universidades portuguesas. A mais jovem das trés universidades publicas portuguesas da
capital, tem apostado na sua valorizagcdo internacional do ensino ministrado e na
investigacao cientifica produzida. Com mais de 17.000 estudantes (6.200 ou 36% dos quais
ao nivel de mestrado e doutoramento) e perto de 150 programas de formacao, a NOVA conta
com cerca de 1.400 docentes.

A Universidade de Aveiro € uma das mais inovadoras e reconhecidas universidades
publicas portuguesas, incorporando também quatro escolas politécnicas. Conta com
infraestruturas de exceléncia e procurou desenvolver programas de formacéao diferentes dos
tradicionais. Conta com cerca de 13.000 estudantes em perto de 200 programas de
formacdo, que vdo dos cursos de especializacdo tecnolégica aos programas de
doutoramento, passando por licenciaturas, mestrados, cursos de especializacdo e de
formagéo avancada.

O Instituto Superior Técnico integrando a Universidade Técnica de Lisboa € a maior
e mais prestigiada escola de engenharia portuguesa, reconhecida pela exceléncia da sua
investigacgao cientifica e ligagdo ao mundo das empresas. Conta mais de 10.000 estudantes
nos programas de graduacédo, pos-graduacdo e formacao ao longo da vida, nas areas da
engenharia, arquitetura, ciéncia e tecnologia, e 1.000 docentes e investigadores doutorados.

O Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE) é uma instituicdo publica de ensino
universitario, que se destina a formacdo de quadros e especialistas qualificados. Com
aproximadamente 8.000 estudantes em programas de graduacao (52%) e pds-graduacao
(48%), 400 docentes e 200 funcionarios ndo docentes, distribuidos por quatro escolas, o
ISCTE-IUL € uma das instituicbes universitarias mais dindmicas e inovadoras, tendo uma
forte ligacdo as empresas.

A Universidade Aberta (UAb), fundada em 1988, € a Unica instituicdo de educacédo
superior publico em Portugal vocacionada para o ensino a distancia. Ao longo dos seus 20
anos de existéncia, os seus docentes e investigadores tém desenvolvido atividades de
investigacdo cientifica por meio da utilizacdo das tecnologias da informacdo e da
comunicacao, concebendo e produzindo materiais pedagogicos nas areas da tecnologia do
ensino e da formacdo a distancia, e da comunicacdo educacional multimidia. A UAb ja
conferiu o grau de licenciatura a mais 8.000 estudantes, de Mestre a 1.100 e de Doutor a
cerca de 90. Atualmente oferece 15 programas de licenciatura e 19 de mestrado,
disponibilizando ainda uma vasta gama de cursos de Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV).
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A Universidade Catdélica Portuguesa € uma universidade da Igreja Catdlica,
funcionando ao abrigo da concordata firmada entre a Santa Sé e o Estado portugués e por
este reconhecida. O seu Reitor tem assento no Conselho de Reitores das Universidades
Portuguesas (CRUP), a par das universidades publicas. A Universidade Catdlica € uma
universidade altamente prestigiada, de dimensdo nacional, distribuindo-se por quatro
centros regionais. Mais de 12.000 estudantes frequentam uma centena de programas de
formacdo, com destaque para a pos-graduacdo com 5.000 estudantes. Mais de 1.400
docentes asseguram a lecionacéo destes programas.

O Instituto Camdes € um instituto puablico, dotado de autonomia administrativa,
financeira e patriménio proprio que tem por missdo desenvolver a politica de difusdo e de
ensino da lingua e cultura portuguesas no estrangeiro e promover o portugués como lingua
de comunicacdo internacional. Nesse ambito, gere a rede do ensino portugués no
estrangeiro, que abrange a educacéo pré-escolar e 0os ensinos basico, secundario e superior,
e conta com 60 Centros de Lingua, mais de 500 docentes da rede oficial e outros tantos ao
abrigo de protocolos e 77 leitores para mais de 150.000 estudantes.

O Instituto Nacional de Administracdo é um instituto publico, com autonomia cientifica,
administrativa, financeira e patrimonial, que tem por missdo legal contribuir, por intermédio
da formacdo, da investigacao cientifica e da assessoria técnica, para a modernizacdo da
Administragdo Publica e para a atualizagéo dos seus funcionarios. A formacéo, orientada
para dirigentes e quadros superiores, mas também, quadros administrativos da
administracdo publica, constitui a principal atividade do Instituto, contribuindo para o
desenvolvimento profissional dos trabalhadores em fun¢des publicas. Em 2011, foram
programadas mais de 640 acdes de formacdo em quinze areas diversas e com diferentes
duracdes.

A Unyleya — Portugal também é entidade Membro da European Foundation for Quality
in e-Learning (EFQUEL) desde 2012. A EFQUEL € uma organizacdo com sede em Bruxelas
e rene mais de 100 organiza¢c6es membros da Europa (e, também, fora da Europa), bem
como outras redes, universidades, empresas e agéncias nacionais.

O objetivo da EFQUEL € o de envolver os membros numa comunidade europeia de
utilizadores e especialistas, a fim de partilhar experiéncias sobre como o e-Learning pode
ser usado para fortalecer o desenvolvimento individual, organizacional, local e regional,
digital e alfabetizacéo, e promover a coeséao social e pessoal.

Ao pertencerem a EFQUEL, as organiza¢6es tornam-se parte da maior rede europeia
de organizagcbes e profissionais dedicados a qualidade no dominio da aprendizagem
eletrénica e ao e-Learning em patrticular.
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2.1.3. A Unyleya - Brasil

A Unyleya — Brasil — Unyleya Educacional € uma Sociedade Andnima brasileira
formada para desenvolver e ofertar tecnologia e contetdo para cursos livres, de graduacao
e pos-graduacdo no mercado brasileiro.

Atualmente, com mais de 670 colaboradores, a Unyleya — Brasil € uma holding
educacional, que relne empresas, parceiros e um vasto conjunto de pensadores. A sede da
Unyleya — Brasil fica em Brasilia — DF e conta com escritorios proprios em Sao Paulo (SP),
Rio de Janeiro (RJ), Belo Horizonte (MG), Porto Alegre (RS), Salvador (BA) e Recife (PE),
Campo Grande (MS), Curitiba (PR), Belém e Altamira (PA), Goiania (GO) e Floriandpolis
(SC).

As acdes e negocios da Unyleya - Brasil estédo alinhados com as estratégias globais
do Grupo a que esté ligada. Presente em trés continentes, a Unyleya utiliza as suas mais
importantes competéncias distribuidas entre suas unidades no desenvolvimento das
solucgdes globais de educacao, independentemente da origem da demanda.

Unyleya >
ln'lp Unyleya 2 Unyleya >4 Unyleya Z leya >4
Imp [ imp,online ALU;ﬂ\Nus GRADUAGAD  POS  EXTENSAQ Unyleya #
Unyleya 3 Unyleya Unyleya »4 - . e
CEJUR Escola deNegécios WA POS iodonto o
2.1.4. Solugdes Corporativas

As competéncias corporativas da Unyleya permitem o desenvolvimento de um
conjunto de estratégias educacionais que, estruturadas e organizadas de acordo com as
necessidades, oferecem as organizacdes das mais diversas areas de atuacdo diversas
solucdes educacionais de capacitacéo, treinamento, especializacao e formacao profissional.
Com isso, a Unyleya vem atuando com sucesso junto a empresas privadas, 6rgdo publicos
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e instituicbes educacionais na melhoria da préatica profissional por meio das solugbes
educacionais inovadoras desenvolvidas.

Esses projetos sdo viaveis, gracas as competéncias particulares que a Unyleya
desenvolveu, entre elas:

o capacidade de desenvolver e implantar solu¢gbes educacionais
inovadoras exclusivas, por meio de equipes multidisciplinares, experientes e
gualificadas;

o capacidade de desenvolver e produzir conteldo e materiais didaticos
impressos, midiaticos e online;

o experiéncia no desenvolvimento de cursos e programas educacionais
customizados, presenciais e a distancia, com rapidez e qualidade;

o capacidade de utilizar adequadamente plataformas online de educacéao
a distancia inovadoras, com recursos e ferramentas exclusivas; e

o capacidade para mobilizar e reunir o capital intelectual certo para

atender as mais desafiadoras demandas educacionais em todo o pais e no exterior.

2.1.5. Publicacéo de Livros Técnicos

Aproveitando-se da expertise da area editorial da LeYa, a Unyleya-Brasil lancou um
selo — Editora Alumnus - voltado a publicacdo de livros técnicos. A Editora Alumnus é o
resultado natural da presenca da Unyleya-Brasil no mercado educacional. O corpo docente
da Unyleya-Brasil € incentivado a publicar suas produgdes académicas de forma a levar a
gualidade e experiéncia do grupo a todo o pais, por meio de livros e e-books.

Exemplos de publicacbes da Editora Alumnus (Unyleya Educacional):

Marcelo Paiva
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2.2. Da Mantida

2.2.1. Breve Historico da IES

A Faculdade UNYLEYA surge da experiéncia de sucesso de uma das instituicdes
pioneiras na oferta exclusiva de cursos superiores a distancia no Brasil. Criada com o0 nome
de Instituto a Vez do Mestre, esta IES foi credenciada para a oferta do curso de Pedagogia
a distancia pela Portaria N° 1.663 de 5 de outubro de 2006.

Apos cinco anos de atividades, o Instituto A Vez do Mestre alterou sua denominacéao
para AVM Faculdade Integrada, segundo Portaria N° 727 de 31 de marco de 2011. A
alteracéo da denominacéo da AVM Faculdade Integrada para Faculdade Unyleya se deu por
meio da Portaria N° 423 de 02 de setembro de 2016, ano em que a IES completava dez anos
de existéncia. A Portaria N° 562, de 26 de setembro de 2016 instituiu ainda a mudanca de
mantenca da Faculdade Unyleya para a UNYEAD Educacional S.A. (16674) e consolidou
assim os fundamentos desta nova etapa das atividades desta IES.

Nesses primeiros quinze anos de atuagcdo a IES criou modelos de sucesso e
consolidou experiéncias nos ambitos institucional, pedagdgico, metodol6égico, académico,
organizacional e tecnoldgico. Nesse periodo, a Faculdade desenvolveu 23 (vinte e trés)
cursos de graduacéao e inumeros curso de pés-graduacéo a distancia e firmou-se no campo
educacional como uma IES de referéncia para oferta de formacao profissional de nivel
superior inovadora e de qualidade. Ao dedicar-se exclusivamente a modalidade a distancia,
esta IES é um caso raro no qual todos os esfor¢cos intelectuais e estruturais de uma
Faculdade s&o voltados exclusivamente & EaD. Esta modalidade nunca foi nesta IES uma
modalidade secundaria ou “anexa” a educacéo presencial, mas o perfil institucional da
Faculdade Unyleya, desde seus primeiros anos de existéncia, sempre orientada para a
oferta de uma educacao superior inovadora, inclusiva e de qualidade na modalidade a
distancia.

A |IES respondeu com qualidade aos processos avaliativos do ambito da regulacéo
da Educacédo Superior no Brasil, encerrando seus 15 (quinze) primeiros anos de atividade
com Conceito Institucional 4, resultado imensamente satisfatorio diante dos desafios
enfrentados pela IES e seu corpo docente, discente e técnico administrativo nos momentos
avaliativos préprios a regulagéo, nos termos do SINAES.

Além das avalia¢cdes de cursos (autorizacdo, reconhecimento e ENADE) a IES obteve
seu recredenciamento institucional (Portaria N° 271, de 15 de julho de 2016), e expandiu a
oferta de seus cursos a dezenas de novas localidades, por meio de 76 (setenta e seis) polos
de atendimento presencial, que cobrem boa parte de territério nacional.
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Tendo por base um historico de inovagéo e sucesso conquistado em seus primeiros
guinze anos de existéncia, além de sua singularidade exemplar como IES fundada e
consolidada em seu compromisso exclusivo com a Educacédo a Distancia, a Faculdade
Unyleya pretende no ambito deste novo Plano de Desenvolvimento Institucional galgar
novas conquistas e dar continuidade a expansdo da oferta de uma educacdo superior
inovadora e de qualidade em todo territério nacional.

2.2.2. Descricado da Mantida

A Faculdade Unyleya é resultado da conjugacao da experiéncia consolidada em sua
primeira década como IES, com o impulso inovador de sua nova mantenedora, a UNYEAD
Educacional S.A.

A qualidade dos processos da Faculdade Unyleya na oferta de cursos na modalidade
EAD deve-se ao seu histérico de dedicagdo nos ultimos quinze anos, exclusivamente, aos
processos académicos e de gestdo voltados para implementacéo e consolidacdo de cursos
de graduacéo e pos-graduacao a distancia. Desde o projeto pedagdgico, seus cursos sao
pensados a partir da modalidade EAD, diferentemente de outras experiéncias institucionais
gue tomam por base projetos presenciais que sdo entao ajustados para a EAD. Os projetos
de cursos da Faculdade Unyleya jA nascem projetados para a EAD, assim como todos 0s
seus processos académicos e de gestao.

A Faculdade Unyleya € genuinamente uma IES digital e esta experiéncia rara no
Brasil faz com que tenha um conhecimento acumulado muito privilegiado para instituicoes
com esse perfil em todos os ambitos institucionais. Todos os processos de gestao da IES,
de sua autoavaliacdo, as suas politicas de ensino, pesquisa e extensdo, seu modelo
administrativo e académico, todas essas instancias que definem os fundamentos e principios
da Faculdade foram formuladas, desde a criacdo da IES, como projetos e praticas voltadas
para a EAD. Assim, o plano de gestao institucional da IES é simultanea e integradamente
um plano de gestéo para EAD e muito bem adaptado ao novo mundo digital.

A Faculdade Unyleya iniciou suas atividades exclusivamente no Polo SEDE na cidade
do Rio de Janeiro, conforme apresentado em seu histérico. Atualmente, a IES esta presente
em 76 localidades, por meio de 103 polos de atendimento presencial, garantindo a qualidade
e a exceléncia de seus cursos em para todos seus estudantes, indiscriminadamente, e
pretende replicar este modelo de eficacia nos polos previstos para a expansao nos proximos
anos.
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Quanto a oferta de cursos de PoOs-Graduacdo Lato Sensu, a Faculdade Unyleya
oferece uma ampla gama de cursos de especializacdo em diversas areas de conhecimento.
Fazem parte do catalogo de cursos de especializacdo da Faculdade Unyleya cursos de na
area educacional, voltando-se para o0os campos da gestdo, da formacdo, das
transversalidades, das especialidades docentes, das didaticas e metodologias de ensino
especificas das areas, e da formacao integral do educador. A IES oferece ainda cursos de
especializacdo — poés-graduacdo lato sensu em diversas areas de administracao,
contabilidade, gestdo empresarial em suas mais diversificadas especialidades, informéatica
e engenharias. Completando a ampla oferta de seus cursos, a Faculdade Unyleya oferece
também cursos de especializagdo em diversas areas da saude e do meio ambiente.

2.2.3. Da Missao

A Faculdade Unyleya tem por missao o oferecimento de cursos de educagao superior
a distancia, que primam pelo enfoque de seus estudantes, em uma perspectiva de
transformacdo e integracao social, por meio do desenvolvimento de competéncias técnicas,
cognitivas e socioemocionais que resultem em empregabilidade e ascenséao profissional.

A IES esta em sintonia com as tendéncias do mundo do trabalho, investindo em
inovacdes curriculares, metodologicas, de gestdo e das tecnologias da informacdo e
comunicacgao, bem como no fortalecimento dos valores éticos.

2.2.4. Da Visao

Consolidar-se como uma IES de referéncia na educacao superior contemporanea -
digital, desenvolvendo praticas académicas inovadoras e inclusivas, para a formagéo de
profissionais competentes, éticos e aptos ao amplo exercicio da cidadania, visando a
transformacéao social.

2.2.5. Dos Valores e Principios

A Faculdade Unyleya tem como principios norteadores de seu fazer educativo:
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e aeducacdo para um mundo sustentavel;

e aformacdo para a cidadania plena e ativa;

e acontinua inovacgao;

e a énfase na globalizacéo e seus efeitos na difusdo do conhecimento;
e avirtualizagdo dos processos académicos e administrativos;

e 0 exercicio do pensamento complexo.

Nesse sentido, contempla os seguintes valores como temas transversais em todos os
Seus Cursos:

Sustentabilidade - O tema da sustentabilidade originou-se na economia (“desenvolvimento
sustentavel’) e na ecologia, para se inserir definitivamente no campo da educagéo,
sintetizada no lema “uma educacao sustentavel para a sobrevivéncia do planeta”. Nesse
movimento estdo presentes inidmeros segmentos da sociedade civil, de organismos
governamentais e do setor produtivo. Entre esses atores, estdo as instituicdes de educacéo
superior, colaboradoras importantes por meio do ensino, pesquisa e extenséo, da construcao
de um conhecimento compativel com a sustentabilidade do desenvolvimento, bem como
com a equidade, o equilibrio e a conservacao do planeta e da humanidade;

Cidadania — O acesso a educacdo superior de qualidade, por meio da democratizagcéo
ofertada pela EAD, possibilita o desenvolvimento da cidadania plena, que se da pela
emancipacéo advinda do conhecimento, nos mais diversos locais do pais. Ademais, implica
também tratar do tema em seu projeto politico-pedagogico, com destaque para a
participacdo responsavel da educacdo para a cidadania. Nessa perspectiva, adota a
concepcao de escola cidada em suas diferentes praticas, educando para a cidadania ativa
e solidaria.

Inovacdao - A condicédo rara de IES que ja surgiu no Brasil como uma Faculdade totalmente
a distancia imprimiu a Faculdade Unyleya a exigéncia, desde seu surgimento, do
desenvolvimento de estratégias de inovacdo em todos os @mbitos das acdes institucionais.
Toma-se aqui inovagédo ndo como melhoria ou aprimoramento, mas como a formulagao de
novas ideias pautada na busca de solugcbes inéditas, em relacdo com conhecimentos
produzidos no campo, mas que alcancem um diferencial de destaque e unicidade. A
Faculdade enfrenta, desde sua criacéo, o desafio da inovacao no campo académico da EAD,
do modelo de governanca, dos processos, do desenvolvimento curricular, da inovagao
tecnoldgica, sendo todos estes aspectos fundamentais e fundacionais de seu perfil
institucional.
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Globalizacéo - O processo da globalizacdo esta mudando a politica, a economia, a cultura,
a histéria no mundo e, portanto, também a educacao para a cidadania global. Uma educacéo
sem fronteiras refere-se ao sentimento de pertencimento a uma comunidade mais ampla: a
humanidade, promovendo um modo de entender, perceber, agir e se relacionar com 0s
outros e com 0 meio ambiente com base em valores universais, por intermédio do respeito
a diversidade e ao pluralismo.

Virtualidade - Esse tema implica toda a discussao atual sobre a educacéo e o uso das TIC,
bem como as experiéncias em atividades colaborativas. O estudo em ambiente virtual
demostra a facilidade de difusdo e aproximacéo de informacdes de qualquer lugar e o
respeito ao ritmo de aprendizagem individual. A fusdo das tecnologias que combinam
dimensdes fisica, digital e bioldgica vao requerer cada vez mais cooperacao, socializacéo e
€moc¢ao no contato interativo e nos insere definitivamente na era da conectividade em um
mundo digital que desafia as instituicdes de ensino ao desenvolvimento de uma cultura
digital, tanto nas atividades académicas, quanto em relacdo ao atendimento das demandas
administrativas de seus estudantes. Os dois anos da pandemia (2020 e 2021) trouxeram
uma aceleracdo no processo de digitalizacdo de todas as relagdes, que passaram a ser
mediadas por tecnologias. Os desafios para a educagcdo foram enormes e a educacao a
distancia consolidou-se como modalidade apta a promover a continuidade da vida
académica de seus estudantes, sem sobressaltos.

Para que os valores contidos no projeto pedagdgico institucional possam se
concretizar, efetivamente, sdo necessarias estratégias pedagdgicas desenvolvidas
visando a:

Transdisciplinaridade -que se faz presente como uma forma de ser, saber e abordar,
atravessando as fronteiras epistemologicas de cada ciéncia, praticando o didlogo dos
saberes sem perder de vista a diversidade e a preservacao da vida no planeta, construindo
consensos contextualizados a partir da leitura dos fendmenos. A transdisciplinaridade
envolve ndo s6 os conteudos disciplinares, mas também algo que vai entre, por meio e além
das disciplinas.

Interdisciplinaridade - principio sustentado pela IES, que aborda a interrelagédo e o dialogo
entre as areas do conhecimento, preservando nelas autonomia, mas articulando fragmentos
de conhecimentos para uma compreensao pluridimensional dos fenémenos. Ha o
reconhecimento da existéncia e da especificidade das areas de conhecimento/disciplinas,
mas espera-se uma integracdo interdisciplinar em torno dos problemas oriundos da
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realidade, em que os conteudos das areas que auxiliam na sua compreenséao interagem
dinamicamente, estabelecendo entre si conexdes e mediacbes. As inovacbes didatico-
pedagdgicas e 0 uso das novas tecnologias no ensino ampliam as margens de integracao
entre as diferentes areas contempladas nos cursos ofertados pela instituicao;

Flexibilidade — As instituicbes de educacao superior contemporaneas enfrentam o enorme
desafio de pautarem seus processos administrativos, académicos e pedagdgicos em
modelos que se afastem do mecanicismo e do estruturalismo rigido de processos e
procedimentos, de modo que sejam capazes de efetivar praticas e estratégias que tenham
por base concepcdes dinamicas, em rede, hibridas e flexiveis. Procedimentos flexiveis e em
rede favorecem a escolha do caminho percorrido pelo sujeito e, assim, estimulam a autoria,
a autonomia e a inovacao no campo do conhecimento. A flexibilidade académica da
Faculdade Unyleya evidencia-se nos curriculos dos cursos, em seus processos de gestao,
suas estratégias de expanséo e inovacao e em seus projetos de desenvolvimento.

2.2.6. Dos Objetivos e Metas

Os objetivos e as metas da IES representam a condicdo ou as condi¢des futuras
imaginadas para a implementacdo da Missdo por meio da acdo organizada pela
comunidade académica. As metas tém um duplo significado: o primeiro € o de quantificar
0S objetivos, adicionando a informacdo da nocdo temporal (0 prazo) para que este se
efetive e 0 segundo, as etapas rumo a consecuc¢do de um objetivo.

Na construcdo do PDI da Faculdade Unyleya para o periodo 2022 a 2026, foram
elaborados os seguintes objetivos institucionais e suas respectivas metas:

Tabela 1 — Objetivos e Metas da Faculdade Unyleya para o Periodo 2022-2026.
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Obietivos Prazos Dimenséo do
Inthitucionais Metas ; : SINAES
Aprofundar as estratégias de Dimensé&o 1
relacdo e comunicagdo com a Dimensio 2
comunidade, com vistas a maior | Continuada _
visibilidade dos processos de Dimensao 3
ensino, pesquisa e extensao. Dimensio 10
Ampliar o acesso | Ofertar cursos de graduacao
ao conhecimento e | (bacharelados, licenciaturas e
a cultura a | tecnologicos), educacao | Continuada
comunidade de | continuada e poés-graduacdo
forma sustentavel, | lato sensu : ~
o Dimensao 1
contribuindo para a - ~ ——
. ~ : Ampliar as acdes de qualificacéo : ~
incluséo social. Dimenséo 2
do corpo docente e
técnico/administrativo, por meio Dimenséao 3
de oportunidades de formacao | 5022 | 2026
académica e de educagdo
continuada.
Promover  acoes
que permitam
compreender,
preservar e . : ~
. Consolidar e ampliar agbes que : ~
divulgar as . . R Dimenséo 1
diferentes culturas permitam © respeito a Dimenséo 2
. ' | diversidade, a pluralidade, a | 2022 | 2026 . ~
respeitando a - Dimenséao 3
. . acessibilidade, tendo como foco : ~
diversidade e a - ) Dimenséo 4
. a responsabilidade social.
pluralidade e
fortalecendo 0s
lacos de
solidariedade.
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Ampliar parcerias
com a comunidade
regional, nacional e
internacional, nos | Consolidar o Programa de
ambitos publico e | Extensdo Institucional, com a Dimenséo 6
. . ~ . 2022 | 2026 . ~
privado, implantacdo dos Projetos de Dimenséo 10
possibilitando a | Extenséo
articulagao entre a
instituichko e a
sociedade.
Integralizar a
curricularizacdo da .
~ ¢ Desenvolver os Projetos de : ~
extensao nos - . Dimensao 3
CUTSOS de Extensdo relacionados aos
~ trabalhos realizados nas | 2022 | 2025 | Dimenséo 6
graduacéo, o ~
. disciplinas de extensao de todos , ~
conforme previsto N Dimenséo 10
~ o 0s cursos de graduacgéo
na Resolugao n° 7
de 2018.
Disponibilizar
oportunidades de
acesso ao
conhecimento e a | Diversificar as estratégias e
cultura, levando em | melhorar a efetividade de formas Dimenséo 6
conta as | de relacdo e comunicacdo com Dimenséao 10
. . ¢ 2022 | 2026
necessidades e | a comunidade, com vistas a
possibilidades da | maior visibilidade dos processos
comunidade e | de ensino, pesquisa e extenséao.
assegurando a
sustentabilidade da
Instituicéo.
Ampl.iar O|Manter o Programa de Dimensé&o 1
relacionamento Qualificacdo Continuada do Dimens&o 2
com estudantes € | corpo docente e | 2022 | 2026 | i ensao 4
€gressos, técnico/administrativo. Dimens&o 9
atendendo as suas
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necessidades de | Dar continuidade as inovacdes Dimenséo 10
acesso ao | tecnoldgicas que ampliam as
conhecimento e a | possibilidades de interacdo
cultura com | sincrona e assincrona.
exceléncia
académica e
administrativa e
com Ccompromisso
politico.
Propor acoes
voltadas ao
investimento na
educagao .ba5|ca Fortalecer as areas de Dimenséo 1
na perspectiva da ~ . ~
inclusio, Formacdo de professorgs, 2022 | 2026 Dfmensi\o 2
. promovendo uma maior Dimensao 3
especialmente no | . o . . ~
. | insercdo na comunidade. Dimenséo 4
que se refere a
formacdo inicial e
continuada de
professores.
Ampliar as estratégias e
melhorar a efetividade de formas
de relaga(? e comunlca(;go com 2022 | 2026
a comunidade, com vistas a
Desenvolver maior visibilidade dos processos
atividades de | de ensino, pesquisa e extensao. Dimensio 6
responsabilidade Modernizar e integrar as Dimenséo 10
social e ambiental. | tecnologias  de  informaco,
ten~do em vista aAqu.alldade das 2017 | 2021
acoes académicas e
administrativas, incluindo o
acervo.
Atualizar a | Integrar a gestdo académica € | 5022 | 2026 D!menséo 5
infraestrutura administrativa da IES, tendo em Dimensao 6
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tecnologica e o |vista a efetividade da gestdo
modelo de gestao.
Modernizar e integrar as
tecnologias de informacéo,
Possibilitar 0 | tendo em vista a qualidade das 2022 | 2026
acesso ao | a¢des académicas.
conhecimento e a
cultura em | Ampliar as possibilidades de Dimenséo 2
ambientes formacdo docente para uso 2022 | 2026 Dimensao 3
informatizados, de | Pedagogico  de  ambientes Dimenséo 4
forma sustentavel, | informatizados. Dimenséo 7
contribuindo paraa "ampliar as estratégias  de
inclusdo digital. ensino/aprendizagem/avaliac&o,
com vistas a melhorar o0 | 2022 | 2026
desempenho discente,
utilizando ambientes virtuais.
Consolidar a implantacdo da
Revista Eletrénica Educacéao
sem Distancia, buscando sua
indexacao.
InsUtwr s © Institucionalizar a oferta de , ~
consolidar politicas ~ e . Dimenséo 2
de registro de pr(?dggao cientifica via - canal 2022 | 2026 | Dimenséao 3
~ proprio no Youtube.
producao
académica Indexar o Repositério de TCC
para possibilitar o acesso da
comunidade  académica a
producdao cientifica de seu corpo
discente
Transformar a . :
Faculdade om Ampliar e consoll.dar 0S . i
Centro Programas de Pesquisa e de | 2022 | 2026 | Dimenséao 1
. s Extenséo
Universitario
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Sendo assim, a missao, 0s objetivos, as metas e os valores da Faculdade Unyleya
estdo expressos no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensao e de
pesquisa, e traduzem-se em acoes institucionais internas, transversais a todos 0s cursos, e
externas, por meio dos projetos de responsabilidade social.

2.3. Da Responsabilidade Social

O conceito de Responsabilidade Social esta respaldado dentre as finalidades da Lei
do SINAES, que demandam ac¢des, projetos e atividades que promovam o desenvolvimento
e 0 exercicio da cidadania.

Para a Faculdade Unyleya a educacdo superior encontra sua base no tripé
ensino/pesquisa/extensdo, cujo resultado em producdo de conhecimento deve ser
compartilhado com a sociedade, por meio de relacées comunitarias e empresariais.

A funcao social que esta IES assume coletivamente e que implica em praticar uma
educacdo de boa qualidade, voltada para a formacdo de cidaddaos autbnomos e
comprometidos com o desenvolvimento socioecondémico, local, regional, nacional e global,
privilegiando a melhoria da qualidade de vida das classes menos favorecidas e contribuindo,
dessa maneira, para mudancas orientadas a construcdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria, ou, no minimo, menos injusta.

Neste sentido, a Instituicdo assume a meta de que 0 ensino deve estar presente em
todas as ofertas, independentemente do nivel educacional, pois se localiza, primordialmente,
no campo das atitudes e dos valores. A unidade ensino/pesquisa/extensdo colabora para
edificar a autonomia dos individuos, porque é por intermédio do desenvolvimento das
capacidades de aprender a aprender, a ser e a conviver, potencializadas pela investigagéo,
pela inquietude e pela responsabilidade social que o estudante deixa de ser um “depdsito”
de conhecimentos produzidos por uns (especialistas) e transmitidos por outros (geralmente
os professores) e passa a construir, desconstruir e reconstruir suas proprias convicgdes a
respeito da ciéncia, da tecnologia, do mundo e da prépria vida. Ou seja, a Faculdade Unyleya
tem como diferencial o trabalho com a esséncia humana e a promocao da cidadania em
todos 0s seus cursos.
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2.3.1. PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econémico e
aresponsabilidade social

As politicas voltadas ao desenvolvimento econémico e a responsabilidade social da
Faculdade Unyleya visam:

e desenvolver a cultura de responsabilidade social em todos os niveis das
atividades educacionais por meio dos Projetos Pedagoégicos dos Cursos;

e incentivar as representacdes estudantis, como forma de desenvolvimento do
conceito de cidadania e de responsabilidade social;

e estimular projetos que oferecam cursos gratuitos que gerem perspectiva de
ingresso no mundo do trabalho e atendam aos profissionais que buscam novos
conhecimentos e atualizacdo em suas areas;

e disponibilizar o Sistema de Bibliotecas da Faculdade Unyleya para toda
comunidade académica com o objetivo de estimular a investigacao cientifica e cultural,
contribuindo para a formacdo académica e profissional de seus usuarios;

e promover projetos comunitarios visando desenvolver nos atores envolvidos a
conscientizagdo a respeito da educagéao ambiental, direitos humanos e incluséo social.

e estabelecer parcerias, como forma de se integrar nas diversas esferas que
tenham intersecdo com as areas de conhecimento desenvolvidas nesta IES.

A Faculdade Unyleya se pauta pelo principio da responsabilidade social para
desenhar sua politica de extensdo, por meio de uma governanca moderna e adequada as
necessidades sociais. Nesse contexto, o IES pauta-se nas seguintes Politicas de
Responsabilidade Social:

o ampliacdo do Programa de Extensdo Institucional, com a
implementacdo dos novos Projetos de Extensdo vinculados a extensao
curricularizacdo da extensédo, com foco no atendimento das demandas sociais;

o sensibilizacdo dos estudantes para o atendimento das necessidades
sociais, embasadas em valores éticos que devem orientar a prética profissional,
o respeito a diversidade cultural e a identidade, apoiando a acdo e

memodéria dos diferentes segmentos étnicos regionais, valorizando os seus saberes,
manifestacbes artisticas e culturais, modos de vida e formas de expressédo
tradicionais;
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o promogdo do bem-estar social como estratégia de desenvolvimento
institucional, tanto para a comunidade interna quanto para a comunidade na qual se
insere;

o incentivo ao empreendedorismo e a criagdo de proposi¢des inovadoras
para diagnosticar e buscar resolver problemas emergentes na sociedade;

o relacionamento com entidades do poder publico, privado e terceiro setor
para o estabelecimento de parcerias voltadas para a constru¢cdo de um projeto de
sociedade referenciado nos principios da justica e igualdade social;

o execucdo das acbes extensionistas por meio de programas
comunitarios, projetos, cursos de extensdo, eventos, prestacfes de servico a
sociedade, elaboracédo e difusdo de publicacbes entre outros produtos e servigos
académicos;

o exercicio de acfes transparentes perante a sociedade, ampliando o
didlogo e estabelecendo diferentes canais de interlocucéo interna e externa.

o Monitoramento e suporte aos Projetos de Extensdo atendidos pela
extensao curricular dos cursos de graduacao.

Cumpre esclarecer que as politicas de responsabilidade social sdo focadas em cinco
dimensdes. S&o elas: inclusdo social; direitos humanos e diversidade; desenvolvimento
econbmico; gestdo socioambiental; memoria e patrimdénio cultural. Dessa maneira, ha
alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico e
social, considerando a melhoria das condi¢des de vida da populacéo e as a¢des de incluséao
e empreendedorismo, articulando os objetivos e valores da Faculdade Unyleya, e a
promocao de acdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

Além disso, a Faculdade Unyleya prevé sua inser¢cao em projetos de agao social de
iniciativa dos governos federal, estadual e municipal, de setores empresariais ou de outras
entidades da sociedade civil.

2.4. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de
graduacdo e de pds-graduacao

A politica da Faculdade Unyleya para a graduagdo fundamenta-se na integracéo do
ensino com a iniciacdo cientifica e a extensdo, objetivando formacdo de qualidade
académica e profissional. Cultiva e promove, portanto, uma pratica calcada em principios
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éticos que possibilite a construcdo e disseminacdo do conhecimento técnico-cientifico, o
aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e
responsavel, que impulsionem a transformacao socio-politico-econémica da sociedade.

Na Faculdade Unyleya existe alinhamento entre o PDI e a politica de ensino,
considerando os métodos e as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem
o atendimento educacional especializado e as atividades de avaliacdo, o que se traduz nas
praticas de ensino de graduacdo e de pdés-graduacdo, com incorporacdo de avangos
tecnoldgicos e com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e a promocao de acées
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

Esta politica tem como principios basicos:

e formacdo de profissionais nas areas de conhecimento em que atuar;

e formacdo politica, social e econdmica de forma a permitir a andlise e
posicionamento do corpo social da IES frente as diversas condicbes da
conjuntura;

e valorizacdo dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem-estar da
sociedade;

o flexibilizagdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao estudante a maior
medida possivel de autonomia na sua formacao académica;

e atualizacdo permanente dos projetos pedagogicos, levando-se em
consideracdo as Diretrizes Curriculares e as demandas soOcio-econdmico-
culturais da regido onde a IES esté inserida;

e incentivo a producéao técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

e qualificacdo permanente do corpo social, em termos de titulagdo académica e
de competéncias didatico-pedagogicas.

Como o ensino de graduacédo € baseado na ac¢do integrada entre teoria e pratica
profissional; na otimiza¢do dos curriculos, considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais
e as necessidades da regido de abrangéncia; na titulagdo e qualificagdo dos docentes,
segundo os padrbes e critérios de qualidade; na adequacdo de sua infraestrutura,
compreendendo biblioteca, laboratérios e recursos de informatica, igualmente definidos
pelos padrdes e critérios de qualidade; nos demais campos de estudos e iniciacao cientifica,
como meio permanente de aprendizagem e pela incorporacgéo da tecnologia no processo de
formacdo educacional, torna-se necessario a continuidade das seguintes politicas
educacionais:
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e aperfeicoar cooperacdo e intercambio técnico-cientifico e cultural com outras
instituicoes de educagao superior;

e aprimorar o sistema de comunicacao interna e externa,

e aprimorar projeto de marketing institucional;

e rever, sempre que for preciso, a estrutura organizacional, normas e rotinas da
IES;

e racionalizar a utilizagdo dos recursos humanos, materiais e financeiros;

e unificar procedimentos administrativos e ampliar o uso de recursos
tecnoldgicos que visam acelerar o processo gerencial na IES.

Contudo, é considerada, na definicdo dessas politicas, a busca de qualidade na
capacitacdo técnica, visando a atender a demanda por preparacdo, formacdo e
aprimoramento educacional e profissional, principalmente, devido a inclusédo dos avangos
tecnoldgicos na educacao superior.

Com isso a IES esta organizada para oferecer a devida formacdo do discente junto
aos mais diversos cenarios de praticas, justificando seu papel de interlocucdo de ensino/
servico e ensino/sociedade. Tal operacionalizacao sera realizada pelo conjunto de praticas
supervisionadas e estagios que € responsavel em cuidar dos tramites administrativos e das
propostas pedagodgicas do processo dos estagios curriculares obrigatorios e atividades
praticas supervisionadas. Tem intuito de elaborar e orientar os procedimentos necessarios
a realizacao de estagios, atendendo as exigéncias da Lei n°® 11.788, de setembro de 2008;
dar suporte aos professores das disciplinas de estagios e aos estudantes, ao longo do
semestre; inovar os processos dos estagios, a fim de facilitar o trabalho dos professores;
informar aos estudantes sobre a documentacédo obrigatdria na realizagdo de estagios; bem
como alertar estudantes e professores sobre suas responsabilidades antes, durante e ao
final de cada estagio.

No que diz respeito ao incentivo para o discente buscar aprimoramento do seu
conhecimento a IES em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN’s) de
seus Cursos de Graduacao, estabelece como componente curricular o desenvolvimento de
Atividades Complementares (AC). As AC podem ser caracterizadas pelo conjunto de
atividades realizadas pelo estudante por meio de estudos e praticas independentes,
presenciais e ou a distancia, que proporcionam um enriqguecimento académico, cientifico e
cultural necessario a constituicdo das competéncias e habilidades requeridas para sua
formacéo.
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De P4s-Graduacéo

A Faculdade Unyleya reconhecendo o importante papel social que a educacao
continuada realiza na promocéao do desenvolvimento e bem-estar da sociedade e sendo este
um componente importante na missao institucional, propde uma politica de pos-graduacéo
gue resulte em um ensino adequado e de acordo com as normas estipuladas pela legislacéo
vigente e 6rgaos federais responsaveis.

7

Esta politica de po6s-graduacdo € consubstanciada em acdes que possibilitem
alcancar metas de qualidade na iniciacdo cientifica, na capacitacdo de corpo docente e na
gualificacdo dos cursos, em areas definidas como estratégicas para o desenvolvimento
regional e nacional, prioritarios para a propria Faculdade Unyleya na area dos cursos que
oferece.

O estabelecimento da politica de pés-graduacéo parte de pressupostos basicos que
norteiam suas acodes e do diagnostico da situacao da pos-graduacao na regido. A partir desta
andlise, define o planejamento de metas e ac¢des, o cronograma e orcamento que fornecam
as condi¢des para implantagdo dos programas de Pos-Graduacao.

Os principios basicos desta politica séo:

e contribuir e participar do desenvolvimento regional e nacional na formacéo de
recursos humanos qualificados;

e consolidar a concepcdo de programa de poés-graduacdo integrado a
graduacéao.

E necessario termos clareza de todas as variaveis inerentes ao processo de ensino-
aprendizagem no interior de uma instituicdo educativa, vinculada a um sistema educacional
e parte integrante do sistema sécio-politico-cultural e econémico do pais. Cada um destes
seguimentos possui seus valores, direcdo, opcdes, preferéncias e prioridades que se
traduzem e se impdem por meio de

normas, leis, decretos, propagandas, burocracias, ministérios e secretarias. Nesse
sentido, reconhecemos que a qualidade necessaria e exigida sofre influéncias de um
conjunto de determinantes que configuram os instrumentos da educacao formal e informal e
o perfil do alunado.

Objetivando a promocao de ac¢Oes inovadoras, as acdes académico-administrativas
estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de graduacdo e consideram: a
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atualizacdo curricular sistematica; a existéncia de programas de monitoria e nivelamento,
transversais a todos 0s cursos; e a mobilidade académica com instituicbes nacionais ou
internacionais.

2.5. PDI, politica e préaticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de
inovacao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural

O PDI, a politica e as praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica, as de inovacéo
tecnologica e de desenvolvimento artistico e cultural se alinham visando possibilitar as
praticas académicas voltadas a producdo e a interpretacdo do conhecimento, existindo
linhas de pesquisa e de trabalho transversais nos cursos ofertados, que utilizam mecanismos

de transmissao dos resultados para a comunidade.

A Faculdade Unyleya tem compromisso com a qualidade da formacao profissional e
esta ciente da importancia da educacdo ao longo da vida ao oferecer cursos de Pos-
Graduacdo Lato-Sensu que visam criar oportunidades diversificadas para o
aprofundamento, atualizagcdo e aperfeicoamento de saberes e técnicas, diretamente
relacionados com a atuacao profissional.

A politica de pesquisa tem como principio o desenvolvimento de uma agenda
tematica, focada nas areas de formacdo, com a intencdo de ampliar a participacdo de
académicos e docentes na producdo de conhecimento e a estimular, organizar e
desenvolver a iniciacao cientifica, a partir do destaque de temas curriculares. Essa agenda
também propde a selecdo dos conteudos, conforme ja indicado, a fim de contribuir com as
areas sociais e com os setores de relevancia social.

O ordenamento legal, vigente no Brasil, determina as bases de classificacdo das
instituicdes de Educacao Superior, a partir da complexidade politica, estrutural e funcional.
A categoria das IES e congéneres caracterizam-se por estabelecimentos vocacionados para
o0 ensino e formacdo de profissionais para o mercado de trabalho, diferentemente das
instituicbes universitarias, cuja complexidade indica padréo de exceléncia, com a articulagao
indissociavel da triade Ensino-Pesquisa-Extensao.

A atual politica de Pesquisa e de Iniciagdo Cientifica também se orienta pela procura
de sua institucionalizagdo, como meio de garantir o efetivo desenvolvimento de acées em
Pesquisa, as quais tem, por principio norteador, a busca da associagao entre teoria e pratica,
realimentando o processo de ensino e objetivando a geracdo de ciéncia, tecnologia, arte e
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cultura, cujo resultado reverte-se em proveito da comunidade académica e da sociedade,
proporcionando a todos os envolvidos, poder critico, construtivo e independente.

A Faculdade Unyleya entende a promocao da iniciacao cientifica como um processo
educativo fundamental para a criacéo e a cultura de investigacdo na IES, contribuindo para
a melhoria da qualidade do ensino e da extensao.

A iniciacao cientifica deve ocorrer no contexto de projetos desenvolvidos por
docentes, ligados as linhas de acao definidas pela instituicdo, ou, pelo menos, por meio da
monitoria, que assume uma relacao fundamental com a iniciacao cientifica.

Deve também estar integrado ao ensino, ndo fazendo da iniciagdo cientifica um
simples programa de bolsa ou de estimulos para um grupo selecionado. Nela devem ser
despertadas acdes didatico-pedagogicas para os estudantes, constituindo o cerne de todo
processo educativo.

O Ndcleo institui normas e regulamentos em que os estudantes deverdo estar
embasados quando desenvolverem seu trabalho monografico. Nao obstante auxilia os
discentes na elaboracdo dos trabalhos através de minicursos onde sdo aprofundados
conhecimentos sobre métodos de pesquisa, auxilia o discente no desenvolvimento da
proficiéncia escrita, adequada a relatorios técnicos, bem como, sintetiza e sistematiza os
principais elementos desenvolvidos ao longo do curso de graduacéo.

O Nucleo foi criado para incentivar a participacdo discente em projetos de pesquisa
sob- orientacdo dos docentes da IES, possibilitando a interdisciplinaridade ou o inicio de
uma especializagcéo dentro de seu curso de formacéo.

Trabalhar no desenvolvimento de um projeto de pesquisa significa para o estudante
universitario um importante passo na formacdo académica, bem como um diferencial para
futuramente ingressar em programas de mestrado e doutorado no pais. Para os docentes,
a orientacdo de trabalhos cientificos apresenta-se como uma forma de fortalecer seu
histérico académico-profissional, para além do ensino em sala de aula. E para a Institui¢ao,
o vinculo entre docentes e discentes em pesquisa possibilita um elemento de produtividade
dentro do quadro de suas atividades.

A tecnologia perpassa a elaboracdo e discussdo dos Projetos Pedagdgicos, em
especial, na sua relagdo com os conhecimentos cientificos e a &rea de atuacdo. A UNYLEYA
utilizara a tecnologia para disponibilizar materiais e cursos para os estudantes, controlar a
frequéncia, as notas — o boletim do desempenho académico, o lancamento de notas, de
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Diarios de Classe e Plano de Ensino, entre outros. Para facilitar, os académicos tém acesso
a rede wireless em todos 0s espacos.

Os estudantes tém acesso ao ambiente virtual de aprendizagem, no qual o discente
encontra material didatico disponibilizado pelo docente, além de diversos tipos de midia, tais
como, arquivos de texto, imagens, links e arquivos de qualquer tipo, possibilitando uma
complementacdo dos contetdos desenvolvidos. Esses fatos evidenciam a preocupacao em
ultrapassar a infraestrutura tecnoldgica, para enfatizar, principalmente, a metodologia
associada ao seu uso, conforme descrito.

A educacdo da Faculdade UNYLEYA, por intermédio da utilizacdo das novas
tecnologias de informacéo e comunicacao e de um trabalho pedagdgico diferenciado busca
promover um processo de formacdo académica que integra valores e saberes
historicamente constituidos, na qual a docéncia € exercida por um conjunto de profissionais
gue partilham e realizam as tarefas de forma articulada.

Nesse contexto, 0 estudante assisti as aulas via internet, ou ainda pode assistir a
essas mesmas aulas em outro local e horario que melhor Ilhe convier, pois os contetdos das
mesmas estdo disponiveis na web, no ambiente virtual de aprendizagem, garantindo a
flexibilidade de acesso ao conteudo estudado, mediado pelas novas tecnologias de
informagao e comunicagao.

As videoaulas estdo hospedadas em uma plataforma em nuvem, responsiva, que
permite ajustes dinamicos de velocidade e resolucdo, garantindo a melhor qualidade de
video para que o estudante consiga assistir mesmo em conexdes lentas e em qualquer
aparelho com conexéo a internet (computadores, tablets e celulares).

Dessa forma, a Faculdade Unyleya procura atender aos pressupostos que buscam a
integracdo e convergéncia académica, de modo que possibilitem formacfes equivalentes
guanto ao perfil do egresso; a abordagem e desenvolvimento curricular de modo a garantir
a interdisciplinaridade e a contextualizacdo dos mesmos; a utilizagdo intensiva e ostensiva
dos recursos e ferramentas das tecnologias de informacédo e comunicagéo (TIC); a garantia
de atendimento diferenciado dos estudantes, respectivamente as suas necessidades e
caréncias académicas individuais e a disponibilizacdo de conteudos, bibliografias e distintos
materiais didatico pedagodgicos, em diferentes formatos e suportes, visando a sua
complementaridade e pleno atendimento a proposta curricular.

A Unyleya dispde de politicas institucionais e acdes académico-administrativas para
as atividades extensionistas, sendo que o desenvolvimento artistico e cultural esta agregado
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a ocorréncia das Semanas Tematicas ao longo do ano letivo, tanto na sede quanto nos polos
de apoio presencial.

2.6. PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade,
do meio ambiente, da memodria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural, e acdes afirmativas de defesa e promocéao dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao das Relagbes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana as Instituicdes
de ensino superior devem oferecer garantias a essa populacao de ingresso, permanéncia e
sucesso na educacao escolar, de valorizacdo do patrimoénio historico-cultural afro-brasileiro,
de aquisicdo das competéncias e dos conhecimentos tidos como indispensaveis para
continuidade nos estudos, de condi¢cdes para alcancar todos os requisitos tendo em vista a
conclusdo de cada um dos niveis de ensino, bem como para atuar como cidadaos
responsaveis e participantes, além de desempenharem com qualificagcdo uma profisséo.

Na Faculdade Unyleya as politicas institucionais se traduzem em ac¢des voltadas a
valorizacéo da diversidade, do meio ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e
do patriménio cultural, e em ac¢des afirmativas de defesa e promocéao dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos cursos ofertados, ampliando as
competéncias dos egressos e ofertando mecanismos de transmisséao dos resultados para a
comunidade. A IES reconhece a importancia de sua contribuicdo para a melhoria das
condicOes sociais da populacéo, razao pela qual almeja desenvolver o ensino e a extensao
voltados para a diversidade e consciéncia humana, buscando o desenvolvimento da
democracia, a promog¢dao da cidadania e o atendimento as demandas de diversos segmentos
da sociedade, especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a preservacao
socio ambiental e aos Direitos Humanos.

Conforme previsto na legislacdo, contemplamos nos projetos pedagoégicos da
UNYLEYA a Educacdo em Direitos Humanos, com a finalidade de promover a educacao
para a mudanca e a transformacédo social, fundamentada nos seguintes principios da
dignidade humana; igualdade de direitos; reconhecimento e valorizagdo das diferencas e
das diversidades; laicidade do Estado; democracia na educagéo; transversalidade, vivéncia
e globalidade; e sustentabilidade socioambiental.
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Nos projetos institucionais da UNYLEYA consideramos a Educacdo em Direitos
Humanos como processo sistematico e multidimensional, orientador da formacéo integral
dos sujeitos de direitos, articulando-se as seguintes dimensfes: apreensdo de
conhecimentos historicamente construidos sobre direitos humanos e a sua relagdo com 0s
contextos internacional, nacional e local; afirmagdo de valores, atitudes e praticas sociais
gue expressem a cultura dos direitos humanos em todos os espacos da sociedade; formacéao
de uma consciéncia cidada capaz de se fazer presente em niveis cognitivo, social, cultural
e politico; desenvolvimento de processos metodologicos participativos e de construcao
coletiva, utilizando linguagens e materiais didaticos contextualizados; e fortalecimento de
praticas individuais e sociais que gerem agfes e instrumentos em favor da promocao, da
protecao e da defesa dos direitos humanos, bem como da reparacéo das diferentes formas
de violacao de direitos.

No planejamento e desenvolvimento de ac¢des de Educacdo em Direitos Humanos
temos como objetivo central a formacdo para a vida e para a convivéncia, no exercicio
cotidiano dos Direitos Humanos como forma de vida e de organizacdo social, politica,
econdmica e cultural nos niveis regionais, nacionais e planetario. Este objetivo devera
orientar as agcbes de Educacdo em Direitos Humanos adequadas as necessidades, as
caracteristicas biopsicossociais e culturais dos diferentes sujeitos e seus contextos.

Cabe salientar que na construcdo desse PDI, foram elaborados objetivos e suas
respectivas metas considerando o0s principios da sustentabilidade, o acesso ao
conhecimento e a cultura a comunidade, direitos humanos responsabilidade social e
ambiental.

No que diz respeito aos projetos pedagdgicos, salienta-se que a temética referente
aos Direitos Humanos € abordada de forma transversal, desde a concepcéo filoséfica dos
cursos de graduagao ofertados, como na insercao de disciplinas relacionadas ao tema.

As acdes referentes a Educacdo ambiental estdo pautadas na Politica Nacional de
Educacdo Ambiental (Lei N° 9.795/1999 e Decreto N° 4.281/2002) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental (Resolucdo CNE/CP N° 2/2012).

A Instituicdo, no decorrer de sua existéncia, pretende implantar acées e projetos
sociais e culturais visando construir uma imagem publica positiva de organizacao, ao atuar
em parceria com organiza¢gdes ndo governamentais, instituicdes da sociedade civil e com 0
Estado, tendo o compromisso de inovar e contribuir para o desenvolvimento sustentavel,
contribuindo para a superacdo das desigualdades existentes e formacéo unilateral do
cidadao.
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A UNYLEYA estabelece em seus projetos pedagogicos dos cursos de graduacao os
principios basicos da educacdo ambiental para que a formacdo de seus académicos se
desenvolva como uma pratica integrada, continua e permanente em todos os niveis e
modalidades de ensino, de acordo com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental — Lei n°
9.795/1999.

A Educagcdo Ambiental nas politicas educacionais da UNYLEYA é construida com
responsabilidade cidada, na reciprocidade das relagdes dos seres humanos entre si e com
a natureza. Nao se trata de atividade neutra, pois envolve valores, interesses, visdes de
mundo e, desse modo, deve assumir na pratica educativa, de forma articulada e
interdependente, as suas dimensfes politica e pedagdgica. Para tanto, adotamos uma
abordagem que considere a interface entre a natureza, a soécio cultura, a producgdo, o
trabalho, o consumo, superando a visdo despolitizada, acritica, ingénua e naturalista; ainda
muito presentes na pratica pedagodgica das instituices de ensino.

As Politicas de Educagdo Ambiental da UNYLEYA comprometidas com a construgéo
de sociedades justas e sustentaveis, fundadas nos valores da liberdade, igualdade,
solidariedade, democracia, justica social, responsabilidade, sustentabilidade e educacéo
como direito de todos.

No encadeamento das recomendacdes legais da educacdo inclusiva é possivel
perceber o aprofundamento da discussdo sobre o direito de todos a educacdo, o que
favorece a problematizacao acerca das praticas educacionais que resultam na desigualdade
social de diversos grupos.

2.6.1. Politica de Educacdo Ambiental — Lei n°® 9795/99; Decreto n° 4.281/2002

As ac0es referentes a Educacdo ambiental estdo pautadas na Politica Nacional de
Educacdo Ambiental (Lei N° 9.795/1999 e Decreto N° 4.281/2002) e nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental (Resolugcdo CNE/CP N° 2/2012). A fim
de garantir o compromisso institucional da IES na oferta destes contetdos na formacao
académica de seus estudantes, a Faculdade Unyleya apresenta disciplinas obrigatérias
pertinentes que contemplem estes contetdos transversais no PPC de todos 0s seus cursos.
Tal exigéncia € indispensavel para aprovacdo dos PPCs de novos cursos no Conselho
Superior da Faculdade. Ademais, com o0 objetivo de promover uma educacdo pautada no
respeito a dignidade humana e ao meio-ambiente, o rol de optativas ofertadas a todos os
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cursos de graduacéo contempla as disciplinas: Direitos Humanos, Responsabilidade social
e desenvolvimento sustentavel, Educacédo e meio Ambiente.

Nas matrizes curriculares dos cursos de licenciatura, a Faculdade Unyleya oferece a
disciplina obrigatoéria de Educacéo e Diversidade Cultural que aborda a temética dos Direitos
Humanos e a disciplina obrigatéria de Educacdo e Meio Ambiente que trata das questdes
ambientais, sob a perspectiva da sustentabilidade. Os curriculos dos cursos de graduacao
nas areas de Gestéo e Tecnologia trazem como disciplina obrigatdria o curso de Diversidade
e Cultura Organizacional que aborda a tematica dos Direitos Humanos e a disciplina
obrigatéria de Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel que trata das
guestbes ambientais sob a perspectiva da sustentabilidade.

A Instituicdo procura constantemente implementar projetos sociais, diante dos
desafios que a regido em que a Faculdade Unyleya se insere, uma vez que € um grande
desafio assumir na pratica uma gestdo que pense globalmente e aja localmente. Portanto,
esse processo se materializara por meio de projetos de extensdo que visem abranger as
linhas de atuacao: educacéao, assisténcia social, cultura, saude, geracéo de trabalho e renda,
esporte e lazer bem como atuara no apoio a comunidade e as organiza¢fes sociais na regiao
em que atua.

O grande desafio das a¢des sociais, culturais e sustentaveis da Faculdade Unyleya é
o desenvolvimento de estratégias tecnoldgicas inovadoras que comportem estas iniciativas,
de modo a expandi-las em todo territério nacional, oferecendo com a mesma qualidade e
compromisso atividades formadoras na area de Direitos Humanos e Meio ambiente a todo
corpo discente das IES, onde quer que este se encontre situado no pais.

Em paralelo, a IES realiza eventos on-line, tais como palestras e debates com
profissionais e intelectuais de destaque nestes campos de acdo, com modelo interativo que
favorece o didlogo entre os convidados e a audiéncia nacional destes eventos.

Cabe salientar que na constru¢éo do novo PDI da Faculdade Unyleya para o periodo
2022-2026, foram aprofundados os objetivos elaborados e alcancados no periodo 2017-
2021 e suas respectivas metas, considerando os principios da sustentabilidade, do amplo
acesso ao conhecimento e a cultura ndo sé para a comunidade académica, mas também
sua difusdo para a sociedade, com énfase no respeito aos direitos humanos, a
responsabilidade social e ambiental, bem como a incluséo digital.

Entende-se por Educacdo Ambiental os processos por meio dos quais o individuo e
a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades e atitudes voltadas
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para a conservacdo do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia
gualidade de vida e a sustentabilidade do planeta.

Sao principios basicos da educagédo ambiental, desenvolvidos como pratica educativa
integrada, continua e permanente em todos os niveis e modalidades do ensino, de acordo
com a Politica Nacional de Educacdo Ambiental - Lei N° 9.795 de 1999:

¢ 0 enfoque humanista, holistico, democrético e participativo;

e a concepcdo do meio ambiente em sua totalidade, considerando a
interdependéncia entre o meio natural, 0 socioecondmico e o cultural, sob o enfoque da
sustentabilidade;

e o pluralismo de ideias e concepg¢des pedagogicas, na perspectiva da inter, multi
e transdisciplinaridade;

e avinculacéo entre a ética, a educacao, o trabalho e as praticas sociais;

e agarantia de continuidade e permanéncia do processo educativo;

e 0 reconhecimento e o respeito a pluralidade e a diversidade individual e
cultural.

A fim de garantir o compromisso institucional da IES na oferta destes contelidos na
formacédo académica de seus estudantes, a Faculdade Unyleya apresenta em disciplinas
pertinentes a discussdo das tematicas ambientais no PPC de todos os seus cursos. Tal
exigéncia € indispensavel para aprovacado dos PPCs de novos cursos no Conselho Superior
da Faculdade. Os Cursos de Licenciatura apresentam em suas matrizes curriculares a
disciplina de Educacdo e Meio Ambiente que trata das questdes ambientais sob a
perspectiva da sustentabilidade. Tal disciplina é optativa para os demais cursos.

Ademais, as questdes relativas as tematicas ambientais sdo tratadas periodicamente
como tema gerador, nas disciplinas de Aproximacdo ao Ambiente Profissional e em
Atividades Complementares, abordadas por angulos variados, tais como: Sustentabilidade;
Consumo; Mudancas Climaticas; O Meio Ambiente Urbano; Recursos Hidricos; dentre
outros.

2.6.2. Educacdo das relacfes étnico-raciais e para o ensino de historia e cultura
afro-brasileira e indigena — Lei n°® 10.639/2003 e Lei n° 11645/2008

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relacfes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana as Instituicdes
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de educacdo superior devem oferecer garantias a essa populacéo de ingresso, permanéncia
e sucesso no sistema educacional, de valorizacdo do patriménio histérico-cultural afro-
brasileiro, de aquisicdo das competéncias e dos conhecimentos tidos como indispensaveis
para continuidade nos estudos, de condi¢cdes para alcancar todos os requisitos tendo em
vista a conclusdo de cada um dos niveis de ensino, bem como para atuar como cidadaos
responsaveis e participantes, além de desempenharem com qualificagcdo uma profisséo.

Visando a promoc¢ao da igualdade étnico-racial no acesso a bens culturais e a
educacdo superior, a IES promove acfes que contribuem para a implementacdo das
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacio das Rela¢es Etnico-Raciais, a partir de
acOes especificas voltadas ao fortalecimento de escolas indigenas, quilombolas e da rede
publica de ensino.

A |IES tem como premissa adotar estratégias pedagodgicas de valorizacdo da
diversidade, a fim de superar a desigualdade étnico racial presente em todo sistema
educacional brasileiro, assim como nos mais diversos ambitos organizacionais de atuacdo
profissional. Para tanto, em seu Regimento Interno estao previstas acdes orientadas pelo
principio de igualdade basica da pessoa humana como sujeito de direitos e contra toda e
gualquer forma de discriminacao.

A fim de garantir o compromisso institucional da IES na oferta destes conteudos na
formacdo académica de seus estudantes, a Faculdade Unyleya apresenta disciplinas
obrigatdrias pertinentes que contemplem estes debates no PPC de todos 0s seus cursos.
Tal exigéncia € indispensavel para aprovacdo dos PPCs de novos cursos no Conselho
Superior da Faculdade. Os cursos de licenciatura apresentam em sua matriz curricular a
disciplina obrigatéria de Educacédo e Diversidade Cultural. Os curriculos dos cursos de
graduacdo oferecidos pelo na area de Gestdo e Tecnologias trazem como disciplina
obrigatdria o curso de Diversidade e Cultura Organizacional. Ademais, com o objetivo de
promover uma educacao plural e inclusiva, o rol de optativas ofertadas a todos os cursos de
graduacdo contempla as disciplinas: Educacdo e relacdes étnico-raciais: Perspectiva
indigena e afro-brasileira, Historia e cultura afro-brasileira.

Muitos eventos académicos organizados pela Faculdade Unyleya versam acerca das
tematicas das relacdes étnico-raciais, discutindo e formulando, sistematicamente, formas de
encaminhamento e de solucéo para situacdes de racismo e de discriminac¢des, buscando
criar situacdes educativas em que as vitimas recebam apoio requerido para superar o
sofrimento e 0s agressores, orientagao para que compreendam a dimensao do que praticam
e ambos, educagéo para o reconhecimento, valorizagéo e respeito mutuos. Também estdo
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propostas a realizagdo de oficinas, a producdo de material de uso pedagogico e a
constituicdo de bancos de dados (em hipermidia) voltados para a preservacdo da memoria
de acervos antropolégicos e das trajetdrias de estudantes negros e indigenas na instituicao.

Ressalta-se ainda que a IES incentiva a¢des voltadas a extensdo comunitaria sobre
processos educativos orientados por valores, visées de mundo, conhecimentos afro-
brasileiros e indigenas com o objetivo de ampliacao e fortalecimento de bases tedricas para
a educacéo brasileira previstas em sua Politica de Extenséo.

Ressalta-se que no Regimento Institucional estdo previstas acées de combate ao
racismo e as discriminacdes e de reconhecimento, valorizacdo e respeito das histérias e
culturas afro-brasileira e africana, assim como procedimentos para sua consecucao.

A Faculdade Unyleya desenvolve atividades que contribuem para a divulgagcao e
producdo de conhecimentos, bem como de atitudes, posturas e valores que educam
cidadaos quanto a pluralidade étnico-racial, tornando-os capazes de interagir e de negociar
objetivos comuns que garantam, a todos, respeito aos direitos e valorizacéo de identidade,
na busca da consolidagdo da democracia brasileira.

O principal objetivo € promover o debate sobre a garantia dos direitos sociais a todos
os cidadaos de patrticipar de um processo educacional que possibilite conhecer as diferentes
expressfes socioculturais existentes em nosso pais. Nessa perspectiva, propde a
divulgacao e producao de conhecimentos, a formacao de atitudes, posturas e valores que
propicie a consciéncia de seu pertencimento étnico-racial - descendentes de africanos,
povos indigenas, descendentes de europeus, de asiaticos, para interagirem na construcao
de uma nacao plural e democratica, em que todos, igualmente, tenham seus direitos
garantidos e sua identidade valorizada.

2.6.3. Educacéo em Direitos Humanos — Resolucgédo n° 1, de 30 de maio de 2012
e Parecer CNE/CP n° 8/2012

Os Direitos Humanos sao fruto da luta pelo reconhecimento, realizacdo e
universalizacdo da dignidade humana. Historica e socialmente construidos, dizem respeito
a um processo em constante elaboracdo, ampliando o reconhecimento de direitos face as
transformacgdes ocorridas nos diferentes contextos sociais, histéricos e politicos.
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Nesse processo, a educacdo vem sendo entendida como uma das mediagcOes
fundamentais tanto para o acesso ao legado histérico dos Direitos Humanos, quanto para a
compreensao de que a cultura dos Direitos Humanos é um dos alicerces para a mudanca
social.

A Educacao em Direitos Humanos, com a finalidade de promover a educacéo para a
mudanca e a transformacao social, fundamenta-se nos seguintes principios, garantidos na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: dignidade da pessoa humana; igualdade de
direitos; reconhecimento e valorizacdo das diferencas e das diversidades; laicidade do
Estado; democracia na educacdo; transversalidade, vivéncia e globalidade; e
sustentabilidade socioambiental.

A Faculdade Unyleya tem como perfil do formando/egresso profissional o académico
gue, aliado aos requisitos especificos descritos na legislacdo pertinente a cada curso, possa
considerar 0s seguintes compromissos frente a sua formacao, vida profissional e interacéo
responsavel no contexto social:

e adquirir formacgao social capaz de promover o desenvolvimento da cidadania
plena, entendida localmente e ampliada globalmente;

e desenvolver a atitude de profissional reflexivo por meio de consciéncia ética e
social;

e assumir compromisso ético de recuperacao de valores sociais como o respeito,
justica e paz;

e desenvolver o respeito pela biodiversidade, aceitando diferencas e
“resignificando” comportamentos em prol da melhoria da qualidade de vida.

Percebe-se, ao analisar as politicas de ensino, que o processo de aprendizagem
pautado na interdisciplinaridade e na criticidade € o foco principal de todo o trabalho
académico desenvolvido na instituicdo. Como base deste processo e acompanhando as
tendéncias atuais de curriculos, temos matrizes curriculares constantemente atualizadas e
flexibilizadas, o que proporciona uma formacédo qualificada e atende as demandas sociais e
do mundo do trabalho.

A IES reconhece a importancia de sua contribuicdo para a melhoria das condi¢cbes
sociais da populacéo, razédo pela qual almeja desenvolver 0 ensino e a extenséo voltados
para a diversidade, buscando o desenvolvimento da democracia, a promog¢ao da cidadania
e o0 atendimento as demandas de diversos segmentos da sociedade, especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relacdo a preservacdo sécio- ambiental e aos Direitos
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Humanos, elencados no inciso lll, do artigo 1° da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil como elemento constitutivo da nacao brasileira.

As questdes de Educacdo em Direitos Humanos estdo pautadas no que dispde a
Resolucdo CNE/CP N° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais
para Educacéo em Direitos Humanos. Essa resolugéo foi fundamentada no Parecer CNE/CP
n°® 8/2012, depois de considerado o que dispde a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos de 1948; a Declaracdo das Nacdes Unidas sobre a Educacdo e Formacdao em
Direitos Humanos (Resolucdo A/66/137/2011); a Constituicdo Federal de 1988; a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394/1996); o Programa Mundial de
Educacdo em Direitos Humanos (PMEDH 2005/2014), o Programa Nacional de Direitos
Humanos (PNDH-3/Decreto n® 7.037/2009); o Plano Nacional de Educacdo em Direitos
Humanos (PNEDH/2006); e as diretrizes nacionais emanadas pelo Conselho Nacional de
Educacao, bem como outros documentos nacionais e internacionais que visem assegurar o
direito a educacédo a todos(as).

A Faculdade Unyleya adota, ainda, como pratica académica institucional em todos os
seus cursos de graduacdo a discussao transversal de Temas Geradores relativos as
tematicas dos Direitos Humanos que sao tratadas periodicamente e abordadas por angulos
variados, tais como: Género e Diversidade; Direitos da Crianca; Direitos do Idoso; Violéncia;
Direito das Comunidades Tradicionais; Direitos das Pessoas com Deficiéncia; dentre outros.

Em paralelo, a IES realiza eventos on-line, tais como palestras e debates com
profissionais e intelectuais de destaque nestes campos de acdo, com modelo interativo que
favorece o didlogo entre os convidados e a audiéncia nacional destes eventos.

Cabe salientar que na construc¢éo do novo PDI da Faculdade Unyleya para o periodo
2022-2026, foram aprofundados os objetivos elaborados e alcangcados no periodo 2017-
2021 e suas respectivas metas, considerando os principios da sustentabilidade, do amplo
acesso ao conhecimento e a cultura ndo s6 para a comunidade académica, mas também
sua difusdo para a sociedade, com énfase no respeito aos direitos humanos, a
responsabilidade social e ambiental, bem como a incluséo digital.

2.7. Ensino de Libras — Lei n°® 10436/2002 e Decreto n° 5626/2005

Nos ultimos anos a sociedade vem mudando a sua forma de atender pessoas com
necessidades especiais. O Decreto n° 5.626/2005 constitui-se no documento mais
significativo até o momento, no que se refere as pessoas surdas no Brasil, visto que por
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meio dele a Lingua Brasileira de Sinais, jA reconhecida pela Lei n° 10.436/02 foi
regulamentada.

No entanto, entre as muitas contribuicées do decreto, principalmente em relacdo a
educacdo de surdos, destaca-se a inclusdo da Libras (Lingua Brasileira de Sinais) como
disciplina curricular. A Disciplina de Libras é de fundamental importancia para a inclusao
social, pois possibilita 0 acesso a educacdo para todos independente do académico ser
portador de algum tipo de deficiéncia ou nao.

Na Faculdade Unyleya a disciplina de LIBRAS € oferecida como obrigatoria nas
licenciaturas em Pedagogia, Historia, e Letras e como optativa em seus Cursos Superiores
de Tecnologia e Bacharelados, considerando que as politicas inclusivas sdo indispensaveis
em todos os ambientes institucionais, sejam estes educacionais ou empresariais, devendo,
portanto, ser parte indispensavel na formacéo destes profissionais.

Outrossim, a IES proporciona apoio académico-técnico adequado as necessidades
especiais de estudantes, com a participacdo de equipe multidisciplinar, envolvendo o
Coordenador de Curso, Professores das disciplinas cursadas pelos estudantes com
necessidades especiais, Secretario de Polo, equipe técnica especializada e o estudante, sob
a supervisédo do Nucleo de Acolhimento e Acompanhamento Discente (NAAD) que prové os
profissionais especificos para cada caso.

2.8. Politica de Inovagao Social

A inovacao social € um tema amplo e envolve multiplas areas de conhecimento. A
compreensao de tal construto agrega estudos de economia, administracdo, gestdo do
conhecimento, sociologia, assisténcia social, psicologia, entre outros. Essa caracteristica
transversal faz com que a inovacgéo social seja estudada por diversas areas, contudo o foco
desta politica € a atuacdo da Faculdade Unyleya para potencializar as inovac¢des sociais.

Vale ressaltar que o objetivo desta politica ndo se debruca apenas nas inovacoes na
area de educacéo, como por exemplo, novas préaticas pedagdgicas, novas tecnologias para
apoiar 0 ensino, mudancas na gestdo académica, dentre outras. Consideram-se todos os
recursos de uma instituicdo de ensino (infraestrutura, pessoas, processos, conhecimento e
cultura) tanto nas atividades fins como 0 ensino e a extensao, quanto nas operacdes meio,
ligadas a administracdo académica, com o propdsito de fomentar inovagdes sociais para
além do ambiente institucional e em qualquer area (saude, transporte, emprego e renda,
cultura, meio ambiente etc.).
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Inovacao social € um modo de buscar respostas aos desafios enfrentados pelo mundo
hoje. E um campo em que n&o ha limites, que pode ser desenvolvido em todos os setores,
publico, sem fins lucrativos e privado, e no qual as iniciativas mais efetivas ocorrem quando
existe colaboracdo entre os diferentes setores, as partes interessadas e os beneficiarios.
Inovagéo social € uma nova ideia ou uma ideia melhorada que, simultaneamente, atende as
necessidades sociais e desenvolve novas rela¢des sociais. E um fenémeno capaz de elevar
a capacidade de agir da sociedade.

Nos ultimos anos, a inovacdo social vem conquistando espaco por ter essa
capacidade e por outras razdes: as ferramentas classicas de politicas governamentais e as
solucbes dadas pelo mercado provaram ser insuficientes para suprir as desigualdades
sociais, as questbes da sustentabilidade e os problemas de mudancas climaticas. A
sociedade civil por si s6 ndo possui 0s recursos necessarios para lidar com problemas
complexos em larga escala, e 0os custos para ultrapassar os desafios sociais se elevam. A
inovagao social surge como um meio alternativo e acessivel de mudanca que une todos em
prol de melhorias sociais.

Contudo, ainda que a inovacao social seja uma alternativa para os problemas sociais
e para a crescente preocupacdo com as falhas do mercado que geram desigualdades, os
estudos sobre o tema “nao representam parcela significativa das pesquisas académicas, e
o0 conjunto de abordagens, metodologias e praticas ainda ndo se constitui hum corpo
consolidado de conhecimentos”. Outra barreira para a consolidacdo de um entendimento
anico sobre inovagéo social advém do fato de o termo ter obtido espago nas discussfes e
nas publicagcbes nos mais variados ambitos. Isto é, essa difusdo que alcanga as mais
diversas disciplinas como sociologia, administracdo, economia, servico social e ciéncias
politicas torna dificil o estabelecimento de um conceito Unico e claro para inovagédo social.

Principais diretrizes para a execugcéo da metodologia de Inovacgao Social (1S):

e trabalhar IS nos cursos como atividade curricular, com acfes junto a
comunidade;

o fomentar o desenvolvimento de iniciativas sociais por meio de editais;

e trabalhar IS no planejamento estratégico da instituicao;

e implementar acdes de extensdo que devem explicitar as atividades de
inovacao social desenvolvidas;

o fomentar parcerias com empresas sociais para a realizacdo de projetos de
extenséo;

e capacitar os educadores e estudantes para atuarem com inovacao social;
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e estimular a participacdo em iniciativas existentes na regiao.

e divulgar amplamente as iniciativas de inovagéo social desenvolvidas dentro e
fora da instituicéo

e criar um programa de apoio a ideias inovadoras de impacto social positivo, com
capacitacdo, fomento e assessoria para desenvolver, integrar e aplicar as ideias na
comunidade

2.9. Politica de Funcédo Social na Educacéo Superior

As faculdades brasileiras devem ter um compromisso legal (Constituicdo Federal e
LDB) com o desenvolvimento social por meio do ensino, da iniciagéo cientifica, pesquisa e
da extensdo, que possibilite a criacdo de saberes e tecnologias e, acima de tudo, a
transformacdo social. Toda IES deve se preocupar em como o conhecimento ali produzido
e realmente ferramenta de transformacao social, ndo ha que se permitir que uma Faculdade
seja algo isolado, fechada em si, e que, ndo interaja com o meio no qual esté inserido.

No planejamento de todas as acdes educativas, a Faculdade Unyleya privilegia o
processo de educacdo como uma construcao coletiva que envolve educadores e educandos
na resolucao de problemas e questionamentos do cotidiano. De tal modo, que a abordagem
dos conteudos programaticos deve ser atual, articulando teoria e pratica, buscando saidas
coletivas para probleméticas identificadas.

Os projetos educacionais desenvolvidos na Faculdade Unyleya empregam
metodologias que aproximam os estudantes da realidade com a qual irdo trabalhar. Essa
funcdo ndo € delegada somente aos estagios e extensdes, sendo permanente o
compartilhando do conhecimento construido a cada disciplina, visando a capacitacao

profissional e a integracdo dos estudantes ao mundo do trabalho.

2.10. A oferta de EAD e a atuacao nacional da Faculdade Unyleya

A educacao a distancia no Brasil € um instrumento incontestavel de democratizagcao
do acesso a Educacdo Superior. A Faculdade Unyleya, por meio deste Plano de
Desenvolvimento Institucional, reafirma seu compromisso com a expansédo da Educacéo
Superior no Brasil, entendendo que a superagao dos limites da “distancia” por intermédio de

uma educacdo on-line de qualidade impfe a urgéncia de uma ampliacdo dos alcances
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territoriais desta IES, visando o enfrentamento dos atuais desafios da formagdo em nivel
superior no Brasil contemporaneo.

O Censo da Educacéao Superior de 2019, localiza 9% da matricula na regiao Norte e
na regidao Centro Oeste, enquanto a regidao Sudeste aparecesse com 45%. Ou seja, as
assimetrias regionais, bastante acentuadas historicamente, sao refor¢cadas pelo baixo indice
de informacgdo e conhecimento nas mesmas regides. A Faculdade Unyleya organiza seus
processos de expansao, considerando a necessidade social de aproximar o conhecimento
de centros mais remotos em relacdo ao desenvolvimento, cumprindo também o papel
extensionista e civilizatorio do curso superior.

O numero de matriculados e egressos na Educacao Superior no Brasil é ainda baixo
e distante do cumprimento da Meta do PNE (Plano Nacional de Educacé&o). Conforme se vé
no dado do INEP do mais recente censo da educacéo superior divulgado em marco de 2022,
o Brasil esta entre as menores taxas de matriculas da América latina.

Grafico. Taxas de escolarizagdo bruta e liquida — Brasil 2012-2020.
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Fonte: IBGE/Pnad & Pnad C (2018-2020); grafico elaborado por Desd/Inep
Se considerarmos a taxa de egressos do ensino médio ou que ainda estdo

estudando, percebe-se que 42% dos jovens de 18 a 24 anos néao frequenta ou concluiu o
ensino médio, mas ndo ingressaram na educacao superior.

Gréfico. Distribuicdo da populacédo de 18 a 24 anos, por condicdo de frequéncia
a escola e etapa de ensino — Brasil 2020.
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Fonte: IBGE/Pnad C; gréfico elaborado por Deed/Inep

Apenas 4,2% de jovens de 18 a 24 anos concluiram a graduacao no Brasil, enquanto
guase 42 % néao frequentam e ndo concluiram o ensino médio, 0 que demonstra a
necessidade urgente de estabelecer no pais um quadro de oferta de vagas com a qualidade
suficiente que atraia e garanta a permanéncia de jovens no ensino superior.

A situacéo de adultos com educacgéo superior no Brasil é praticamente a metade da
média dos paises da OCDE, sendo o numero ainda extremamente baixo para as
necessidades de um pais que visa crescimento econdmico e social. O indice médio
identificado no cenario internacional pela OCDE (Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico) é de 30% da populagéo adulta com nivel superior. Os dados
brasileiros indicam que apenas 15% da populacdo adulta em nosso pais concluiram sua
formacao superior, ou seja, a metade da média da OCDE.
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Gréfico. Percentual da populacdo com educacdo superior, por faixa etaria —
2020.
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Esse baixo crescimento ndo reflete a busca crescente de pessoas por cursos de
Educacao Superior no pais, especialmente porque a aquisicdo de um diploma de educacéao
superior pode representar um aumento salarial de 156% na renda média do individuo (Hoper
e CM Consultoria, 2015).

No entanto é necessario um ajuste da oferta a demanda reprimida de jovens e adultos
pela educacdo superior. E necessario que haja o dimensionamento de bons curriculos e
condicbes académicas em geral de qualidade, de forma a permitir o interesse continuado
dos estudantes pelo curso e a ampliacdo de suas expectativas de inclusao ao trabalho ao
se formarem.

Esse € um dos desafios do setor privado que detém, hoje, segundo o Censo de
educacao Superior do Inep 2020, cerca de 80% da matricula total de educacéo superior que
alcanca a cifra de 8.680.945 alunos matriculados. E interessante destacar que a forte
expansdo do setor privado vem acompanhada de também uma reversao na matricula
presencial, frente a matricula nos cursos na modalidade a distancia.

Nos ultimos 10 (dez) anos, a educacédo a distancia vem aumentando sua participacao
na educacéao superior. Em 2010, a modalidade EaD representava 14,6% das matriculas de
graduacdo. Em 2018, ultrapassou a marca de 2 milhdes de alunos, e, em 2020, ultrapassa
os 3 milhdes, o que representa mais de 1/3 dos alunos de graduac¢éo no pais, ou 36%.
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Esse aumento ndo se refere apenas ao impacto da pandemia, ja que a EAD vem
acumulando uma taxa de expansdo maior do que a presencial como vimos acima. Ao
contrario, crises como a estabelecida na pandemia pode receber do aprendizado remoto a
solucéo para os milhdes de estudantes dos cursos presenciais que, em muitos casos, se
adaptaram a uma forma pedagdgica flexivel e eficaz de aprendizado.

Claro esta que cursos a distancia favorecem o ingresso a educacao superior de faixas
mais extensas da populacdo, democratizando o acesso. As informacdes disponiveis em
varias fontes de pesquisa sugerem que 0s estudantes procuram a EaD em funcédo de
mensalidades mais acessiveis e flexibilidade de horério, sem precisar de deslocamento, nem
comprometimento da atividade laboral ou familiar.

Dados do final do primeiro decénio dos anos 2000, indicavam que a maior parte dos
alunos da EaD tem renda média de até 3 salarios-minimos (43%), enquanto nNos cursos
presenciais, parte significativa deste total (25%) tem renda superior acima de 10 salérios-
minimos ( SEED/MEC)

Dados informados pela pesquisa “Perfil do Estudante Ingressante na EAD” realizada
no periodo de 13 a 20 de abril de 2016, por pesquisadores da UNOESTE, apontam que no
gue tange a situacdo empregaticia, 77% dos alunos que ingressam na EaD encontram-se
empregados e o restante desempregado, mas a procura de um emprego. No que tange a
renda pessoal: 37,50% ganham entre 1 a 3 salarios minimos, 29,17% ganham até 1 salario
minimo, 8,33% ganham de 3 a 5 salarios e o restante mais do que 5 salarios. Percebe-se
gue a procura pela modalidade a distancia ndo € somente pelo fator custo, mas sim por
outros motivos como a disponibilidade de tempo e sua relacdo com atividades exercidas fora
do periodo de estudo. O resultado € semelhante ao estudo apresentado na pesquisa de
Pereira et al. (2016), no qual foi detectado que 67% dos estudantes ingressantes na EaD
tinham renda de até 02 (dois) salarios-minimos.

Tais indicadores séo relevantes e apontam para as mudancas positivas que 0 acesso
a educacdao superior por intermédio da EaD pode trazer para o quadro de crise econémica
gue caracteriza o cenario brasileiro atual. Esta modalidade que tanto enfrentou preconceitos
neste pais, se consolida na segunda década do século XXl como uma metodologia eficaz
de formacao profissional e académica e estratégia legitimada de expansdo da educacéao
superior de qualidade.

Estudos realizados por associacbes como SEMESP, ABMES e Andifes, relatam que
cerca de 98% da matricula em educacao superior, tanto publicas como privadas, se
mantiveram em aprendizado remoto durante o primeiro ano da pandemia da Covid-19. Esse
dado repercute a necessidade de ser estabelecido padrées de qualidade nas condi¢des de
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oferta e de organizacgéo curricular, capaz de alcancar a extenséo da educagao superior que
0 pais precisa.

Ciente de sua responsabilidade neste cenario e reconhecendo o papel e aimportancia
da EaD, a Faculdade Unyleya propde-se a assumir seu papel como IES privada que tem
investido seriamente nesta modalidade, assumindo e reforgando seu papel social por meio
da oferta de cursos superiores de qualidade no territorio nacional.

Em resposta aos diversos desniveis sociais, econdmicos e geograficos existentes em
nosso pais, com dimensdo continental, a Faculdade Unyleya constréi caminhos para
contemplar 0 acesso ao ensino superior para as varias camadas sociais, de diferentes locais,
com o intuito de oportunizar a difusdo do conhecimento de forma igualitaria, democrética e
economicamente viavel.

E com base neste contexto que a Faculdade Unyleya entende a necessidade do
oferecimento de seus cursos, ha modalidade a distancia, em todo o pais, de modo a
contemplar demandas efetivas de natureza econémica e social, pertinentes a cada regiao.
Vale, ainda, destacar o fato de que um curso na modalidade a distancia contribui para o
desenvolvimento de competéncias relacionadas ao uso e a aplicacao das tecnologias da
comunicacao e da informacao, tdo necessarias ao mundo do trabalho.

Assim sendo, a Faculdade Unyleya escolheu sua Missdo na educacao superior
brasileira, projetou sua visdo no cenario educacional e estabeleceu principios e valores
adotados no PDI anterior, plenamente incorporados pela comunidade académica e que
continuarao vigentes no periodo de 2022 a 2026.

2.10.1. PDI e politica institucional para a modalidade Ead

O PPI é um documento de orientacdo académica, constituido de propdsitos proprios,
intencdes e filosofia institucional, a partir das bases regimentais, estatutarias e do plano de
desenvolvimento institucional da Faculdade, estabelecendo as politicas para sua pratica
educacional.

Para a Unyleya, as politicas perpassam pela intencdo de formar egressos que
possuam dominio das competéncias e habilidades, além de uma formacado comprometida
com principios de solidariedade, ética e cidadania.

O PPI da Unyleya abrange a insercao regional; principios filosoficos e técnico-
metodoldgicos gerais; organizacdo didatico-pedagodgica; politicas de ensino, iniciacao
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cientifica e extensdo; comunicacdo com a sociedade e as politicas de atendimento aos
discentes.

Para concretizar sua politica de formacéao, da UnYleYa busca promover o ensino de
gualidade por meio da criacédo e desenvolvimento de atividades académicas que considerem
0os conhecimentos, as habilidades e as atitudes essenciais a formacdo humana e
profissional, sob a égide da ética, da probidade e da democracia.

Um dos diferenciais da Unyleya € compreender que qualquer formulagéo de diretrizes
norteadoras da pratica académica nesta IES pressup8e a centralidade da EAD em suas
politicas institucionais. A construcédo de conhecimento, a garantia da qualidade no ensino, a
pesquisa, os debates acerca da relacao entre curriculo e formacéo, a extensao, todas estas
dimensdes na Unyleya sdo pensadas a partir da continuidade entre préaticas presenciais e
online como componentes da Educacdo a Distancia que é a modalidade constitutiva dos
principios académicos desta IES.

Um ambiente de aprendizagem € um conjunto de instrumentos estruturados,
integrados e inter-relacionados, criados para proporcionar condicbes favoraveis ao
aprendizado. Estes ambientes sdo os lugares das experiéncias que dao sentido as propostas
e estratégias pedagadgicas, permitindo a construcédo de solu¢cdes educacionais acessiveis e
de qualidade voltadas para a formacéo profissional dos estudantes.

A configuragéo de ambientes de aprendizagem na EAD enfrenta desafios mais ainda
estimulantes. Se no ensino presencial a superacado da exclusividade ou do predominio da
aula expositiva é o grande limite a ser superado, a EAD ja parte do principio da exigéncia de
inovagao pela propria superacdo do dominio da presencialidade. A Faculdade Unyleya, a
partir de seu conhecimento acumulado na EAD, entende que ambientes eficazes de
aprendizagem vao muito além de ferramentas tecnolégicas eficientes — apesar de precisar
delas. Ambientes de Aprendizagem eficazes séo criados pela combinacdo estratégica de
tecnologias de informagdo e comunicacéo eficientes, praticas pedagogicas consistentes,
metodologias inovadoras, modelos avaliativos coerentes, projetos pedagogicos
interdisciplinares, abordagens de temas transversais, formacdo por conhecimentos e
competéncias, e conhecimento académico de ponta em cada uma destas areas.

Ambientes de aprendizagem a distancia devem estimular a autorregulacdo do
aprendizado pela promocao de atividades que levem o estudante a assumir crescentes
responsabilidades no processo de desenvolvimento, construcdo e reestruturagdo do
conhecimento, ou seja, o0 ambiente deve auxiliar e integrar as motivacdes e as razoes do
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aprendizado na propria atividade de aprender (o estudante ira reestruturando sua visao de
ensino e aprendizagem).

Professores e tutores devem utilizar métodos ativos de pedagogia e ter a
responsabilidade de facilitar, apoiar e orientar o aprendiz em sua evolucdo na busca de
conhecimento.

O papel e o comportamento de professores-tutores também precisam se adaptar as
novas necessidades da relacao ensino-aprendizagem, nao ficando restrito a transmisséao de
conhecimentos. Ambos devem transformar-se em facilitadores, em agentes da
aprendizagem, catalisando a descoberta. Os Professores-tutores a distancia devem indicar
caminhos e fontes de informacao, utilizar métodos ativos de ensino e ter a responsabilidade
de facilitar, apoiar e orientar o estudante em sua evolucdo na busca da construcdo de
conhecimento.

As propostas de ensino devem favorecer mecanismos de simulagdo e o contato direto
com as condig¢des reais de trabalho. A préatica docente ndo pode restringir a aprendizagem,
limitando-a a uma compreensao de conceitos, mas deve incentivar a aplicagdo dessas
nocdes mais gerais em varias situacoes.

O PPI prevé o desenvolvimento de competéncias com vistas a formacao do ser em
todas as dimensdes, o ser que assume a sua condicdo de sujeito, autbnomo e cidadao. Para
tanto, faz-se necessario o fomento dos valores que contribuam com a vivéncia destes
principios norteadores, no desenvolvimento de suas funcdes e atividades.

A Faculdade Unyleya, partindo da premissa que as instituicdes de educacéo superior
precisam ter como funcdo bésica a posicdo de critica, fazendo dos seus ambientes de
aprendizagem para o questionamento dos valores e pressupostos anteriormente adquiridos,
age sobre o espaco social em gue esté inserida, ajudando a promover o desenvolvimento
socioeducacional local, regional e nacional.

As praticas pedagogicas sdo todas as acOes didaticas e educacionais com a
finalidade de proporcionar a comunidade académica a apropriacdo e a transferéncia dos
saberes em uma construcéo coletiva e individual do conhecimento.

A Faculdade Unyleya valoriza as praticas pedagogicas diversificadas e inovadoras,
respeitando a autonomia do docente na definicdo da melhor abordagem pedagdgica a ser
dada a cada disciplina, entendida como aquela que melhor se adéqua as turmas e a natureza
do conteudo a ser trabalhado. Os procedimentos mais adequados e apropriados as diversas
situacbes de uma aprendizagem significativa devem ser selecionados. Privilegia-se
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permanentemente a articulacdo entre teoria e préatica, como também as caracteristicas
particulares e especificas de cada disciplina.

A Educacdo a distancia tem sido um dos principais ambientes académicos de
desenvolvimento de projetos de inovacdo em educacdo. A oferta de educacdo na
cibercultura estimula continuamente a formacao de redes educativas e praticas cotidianas
diversificadas que deem conta da formac&o profissional em um tempo de excesso de
informacdo e no qual o conhecimento académico e cientifico precisa disputar sua
legitimidade com uma avalanche de informacfes de fontes variadas que produzem saberes
(mais ou menos pertinentes e legitimos) em um tempo mais do que acelerado. Além disso,
a producao de conhecimento na Cibercultura tem uma relagcéo direta e intensiva com as
redes sociotécnicas, as inovac¢des das tecnologias da informacéo e da comunicacao, e seus
efeitos nos campos académicos e profissionais. O estudante na Cibercultura é sobretudo um
pesquisador, e precisa de um professor/tutor orientador, confirmando o horizonte
pedagogico apontado pelos estudos contemporaneos que indicam que o principal elemento
da formacdo académica é o “aprender a aprender” e o desenvolvimento de uma postura
ética em relagdo a construcao coletiva do conhecimento humano.

A Unyleya adota como pratica pedagdgica a vivéncia do estudante conciliada aos
conteudos tedricos abordados nas disciplinas de seu curso. A pratica de ensino deve
privilegiar o principio de que a aquisicdo do conhecimento € um processo a ser
compreendido como decorréncia das trocas que o discente estabelece na interacdo com o
seu meio social, profissional e cultural, cabendo ao professor/tutor ser o mediador desse
processo, articulando as trocas, tendo em vista o desenvolvimento do senso critico dos
conteudos.

A politica institucional para a modalidade a distancia esté articulada com o PDI e
contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto pedagdgico da sua
utilizacdo, observando a formacéo pretendida para os discentes (na sede e nos polos) e
considerando as condicOes reais da localidade de oferta. Faz parte da politica da IES a
constante atualizacdo de seu parque tecnoldgico, na sede e polos, investindo em novos
recursos laboratoriais, infraestrutura e equipamentos, suportando o volume crescente de
praticas didaticas e pesquisas, buscando agregar equipamentos e novas tecnologias a
metodologia didatica para facilitar o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem.

2.10.2. Relacdo de polos EaD previstos para a vigéncia do PDI
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Atualmente, a Faculdade Unyleya conta com 76 (setenta e seis) polos de apoio
presencial, devidamente cadastrados no e-mec, de acordo com a Portaria Normativa n° 11

de 2017.
DENOMINACAO UF Cidade
POLO MANAUS AM P5B AM | MANAUS
POLO MACAPA AP AP MACAPA
POLO NOVA FATIMA BA CENTRO BA NOVA FATIMA
POLO SALVADOR - P5 BA SALVADOR
POLO TEIXEIRA DE FREITAS BA BA TEIXEIRA DE FREITAS
POLO VITORIA DA CONQUISTA - BA BA VITORIA DA CONQUISTA
POLO JUAZEIRO DO NORTE CE CE JUAZEIRO DO NORTE
POLO AGUAS CLARAS DF DF AGUAS CLARAS
POLO ASA NORTE DF DF ASA NORTE
POLO ASA SUL DF DF ASA SUL
POLO GAMA DF DF GAMA
POLO BRASILIA DF TAGUATINGA DF TAGUATINGA
POLO VILA VELHA - ES ES VILA VELHA
POLO VITORIA - ES ES VITORIA
POLO GOIANIA - P5 GO |GOIANIA
POLO LUZIANIA GO GO | LUZIANIA
POLO BACABAL MA MA | BACABAL
POLO IMPERATRIZ MA MA | IMPERATRIZ
POLO BETIM MG MG |BETIM
POLO ITABIRA MG MG | ITABIRA
POLO JANUARIA MG MG |JANUARIA
POLO JUIZ DE FORA - MG MG |JUIZ DE FORA
POLO UBERABA MG MG | UBERABA
POLO UBERLANDIA MG CENTRO MG | UBERLANDIA
POLO CAMPO GRANDE - CENTRO MS | CAMPO GRANDE
POLO TRES LAGOAS MS MS | TRES LAGOAS
POLO SINOP MT MT  |SINOP
POLO BELEM PA NAZARE PA BELEM
POLO PARAUAPEBAS - PA PA PARAUAPEBAS
POLO CAMPINA GRANDE - PB PB CAMPINA GRANDE
POLO JOAO PESSOA - MANAIRA PB JOAO PESSOA
POLO CARUARU PE PE CARUARU
POLO OLINDA PE PE OLINDA
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POLO PETROLINA PE PE PETROLINA
POLO RECIFE PE PE RECIFE

POLO CURITIBA PR - AGUA VERDE PR CURITIBA

POLO LONDRINA PR PR LONDRINA

POLO ANGRA DOS REIS R RJ ANGRA DOS REIS

POLO BANGU RJ RJ BANGU /RJ

POLO CAMPO GRANDE RJ RJ CAMPO GRANDE /RJ
POLO CAMPOS DOS GOYTACAZES RJ RJ CAMPOS DOS GOYTACAZES
POLO DUQUE DE CAXIAS RJ RJ DUQUE DE CAXIAS

POLO DUQUE DE CAXIAS - CENTRO RJ DUQUE DE CAXIAS

POLO ENGENHEIRO PAULO DE FRONTIM RJ RJ ENGENHEIRO PAULO DE FRONTIN
POLO GRAJAU - RJ RJ GRAJAU

POLO ITABORAI - R RJ ITABORAI

POLO NOVA FRIBURGO R]J RJ NOVA FRIBURGO

POLO NOVA IGUACU RJ RJ NOVA IGUACU

POLO RANCHO NOVO R]J RJ NOVA IGUACU

POLO PETROPOLIS - RJ RJ PETROPOLIS

POLO QUEIMADOS - RJ RJ QUEIMADOS

POLO NOVA AMERICA - DEL CASTILHO - RJ RJ RIO DE JANEIRO

POLO SEDE RJ RIO DE JANEIRO

POLO SEDE CARMO 07 RJ RJ RIO DE JANEIRO

POLO SAO GONCALORJ RJ SAO GONCALO

POLO SAO JOAO DE MERITI - RJ RJ SAO JOAO DE MERITI
POLO BOA VISTA - RR RR BOA VISTA

POLO GRAVATAI - RS RS GRAVATAI

POLO PORTO ALEGRE - P5 RS PORTO ALEGRE

POLO BALNEARIO CAMBORIU - SC SC BALNEARIO DE CAMBORIU
POLO BLUMENAU - SC Je BLUMENAU

POLO FLORIANOPOLIS SC SC FLORIANOPOLIS

POLO JOINVILLE - SC Je JOINVILLE

POLO BARRETOS SP SP BARRETOS

POLO BATATAIS - SP SP BATATAIS

POLO BAURU SP SP BAURU

POLO CAMPINAS SP SP CAMPINAS

POLO JUNDIAT - SP SP JUNDIA{

POLO OURINHOS SP SP OURINHOS

POLO RIBEIRAO PRETO SP SP RIBEIRAO PRETO
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POLO SANTOS SP - VILA BELMIRO SP SANTOS

POLO SAO BERNARDO DO CAMPO SP SP SAO BERNARDO DO CAMPO
POLO SAO PAULO - SP BELA VISTA SP SAO PAULO

POLO SOROCABA SP SP SOROCABA

POLO SUZANO SP SP SUZANO

POLO PALMASTO TO PALMAS

2.10.3. Estudo paraimplantacédo de polos Ead

De acordo com o Artigo 11, da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, que
estabelece normas para o credenciamento da Educacdo a Distancia: o polo EaD devera
apresentar identificacdo inequivoca da IES responsavel pela oferta dos cursos, manter
infraestrutura fisica, tecnolégica e de pessoal adequada ao projeto pedagdgico dos cursos
a ele vinculados, ao quantitativo de estudantes matriculados e a legislacéo especifica, para
a realizacdo das atividades presenciais, especialmente: salas de aula ou auditério;
laboratério de informatica; laboratorios especificos presenciais ou virtuais; organizacao dos
conteudos digitais; ambiente para apoio técnico-administrativo; recursos de Tecnologias de
Informacédo e Comunicacéo, (TIC); sala de tutoria; e acervo fisico ou digital de bibliografias
basica e complementar.

Sendo assim, para a implantagcéo de polos séo observados que todos os ambientes
devem possuir acessibilidade, de forma a garantir a circulacdo e permanéncia de pessoas
com deficiéncia fisica, visual, auditiva e intelectual.

Outrossim, aspectos como o mercado de trabalho do municipio e da regido, bem
como a faixa etéria da populagcédo que ingressa no ensino superior serdo levados em conta
para o oferecimento de uma educacédo de qualidade nos polos da Unyleya.

A Faculdade Unyleya tem por politica oferecer modernidade e funcionalidade em
relacdo a infraestrutura, proporcionando a comunidade académica maior conforto e
eficiéncia na execucao das propostas pedagogicas. O estudo para implantacdo de polos Ead
feito pela Faculdade Unyleya considera sua distribuicdo geografica e aspectos regionais
sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por cursos superiores e a relacdo entre
namero de matriculados e de evadidos, bem como a contribuigdo dos cursos ofertados para
o desenvolvimento da comunidade e os indicadores estabelecidos no PNE vigente.
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Os equipamentos sao atualizados em funcdo das necessidades dos cursos e do
avanco tecnologico. A manutencdo preventiva dos equipamentos € realizada através de
técnicos contratados pela instituicdo e a corretiva € terceirizada a empresas especializadas.

A construcdo dos prédios e instalacdes € realizada por empresas de comprovada
competéncia. A manutencado e conservacéao das instalacdes fisicas sao terceirizadas, sendo
realizadas por empresas especializadas.

O atendimento ao publico-alvo da Unyleya que € a comunidade académica e geral
tem como intuito o desenvolvimento da misséo e de suas politicas institucionais na sede e
nos polos. No que concerne a capacidade de atendimento ao publico-alvo, a Unyleya possui
infraestrutura, organizacdo didatico pedagogica e corpo docentes qualificados para a
execucao desse objetivo a partir da missao institucional.

O atendimento ao publico-alvo leva em consideracéo toda demanda da sociedade, e
compromissos sociais que atendam os objetivos da instituicdo para que realmente venha a
surgir efeito positivo em toda estrutura educacional.

Os PPCs dos cursos séo orientados dentro de uma meétrica, de tal forma que a
capacidade de atendimento ndo ultrapasse a relagéo de 1 docente/tutor para 50 alunos no
presencial, e 1 docente/tutor a distancia para 150 alunos.

A infraestrutura fisica, tecnolégica e de pessoal projetada para os polos EaD, esta
consonancia com os cursos ofertados, e ressalta-se a importancia de que todos os
ambientes do polo de apoio presencial devem contemplar os requisitos legais de
acessibilidade, de forma a garantir a circulagdo e permanéncia de PCD (Pessoa com
deficiéncia fisica, visual, auditiva e intelectual).

Os polos de apoio presencial apresentam laboratério de informatica com,
minimamente, recursos de multimidia e computadores modernos, que permitam a leitura de
midias (CD, DVD, Pen drives), ligados em rede com acesso a Internet banda larga em
namero compativel com a quantidade de vagas prevista nos PPCs e no edital de processos
seletivo. Os laboratorios climatizados e iluminacao apropriadas, bem como estédo equipados
conforme as especificidades do curso. Os laboratoérios estdo devidamente identificados para
uso de estudantes com horario de funcionamento e manuais de funcionamento. Possui
também espaco destinado a realizacdo de atividades especificas de acordo com as
disciplinas previstas na matriz curricular dos cursos ofertados no Polo.

Os laboratérios sdo montados conforme o projeto e as determinacdes da Unyleya.
Aléem do Espaco, o polo conta com equipamentos e softwares necessarios ao
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desenvolvimento de atividades de simulagcfes e experimentos. A disponibilidade deste
espaco se da como necessaria apenas para a oferta de cursos com demandas especificas,
e se existentes, devem ser informadas no Plano Pedagdégico do Curso (PPC).

Para o desenvolvimento das atividades de apoio técnico-administrativo dos polos, a
Unyleya mantém uma equipe proporcional ao nimero de estudantes previsto e assim
garante o atendimento nos espacos de circulacdo do estudante, como recepc¢ao, laboratorio
de informatica, Secretaria, entre outros. Além do atendimento ao estudante ha disponivel
sala para a coordenacado do polo e espacos apropriados para a permanéncia e convivéncia
de tutores e coordenadores de Curso, com uma infraestrutura que contemple minimante,
mesas, cadeiras, computadores e armarios.

Para garantir a qualidade em todos os processos realizados nos polos, a Unyleya
estende as atividades os mesmos critérios do Sistema de Gestdo da Qualidade adotados
em sua sede, com o controle de procedimentos, normas, legislagdes, formularios e toda
informac&o documentada, controle de riscos, de propriedade do cliente, registros de néo
conformidades em sistema proprio, controle das acdes e projetos, monitoramento de
indicadores, auditorias periodicas, e todos os demais controles relacionados a um SGQ.

O coordenador do Polo é o representante da Unyleya no polo e tem como
responsabilidade garantir o alinhamento e troca de informac¢cdes de maneira eficaz com a
matriz. O profissional designado para essa funcao tera formacao académica lato sensu na
area de gestdo/ administracdo e suas atividades envolvem a gestdo do polo, ingresso e
recepcado dos estudantes, atendimento ao estudante e avaliagbes. Somado a isso, tem como
atribuicdo a manutencdo da documentacdo completa e atualizada dos estudantes da
Instituicdo.

2.10.4. Abrangéncia geografica da oferta na modalidade a distancia

Com base nos dados do Censo IBGE (ultimo disponivel), a equipe da Faculdade
Unyleya fez uma avaliagdo para definir a prioridade de expanséo de polos de atendimento
presencial para o periodo de 2022 a 2026. O objetivo € cobrir a maior parte do territorio
nacional, para proporcionar uma oferta indiscriminada e inclusiva de acesso ao ensino
superior de qualidade.

Segue abaixo, a descri¢cdo dos critérios adotados na analise prévia:
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1. Populacdo com idade entre 18 e 24 anos. Levantamento da populacao entre
18 e 24 anos dos 5.565 municipios brasileiros.
2. Populagéo de 18 a 24 anos com Ensino Médio ou EJA. Os municipios foram

ranqueados, entdo, pela populacdo de 18 a 24 anos com EM ou EJA completo,
entendendo-se que esta € o publico-alvo prioritario; aquele com maior potencial e
necessidade de ingressar no ensino superior.

3. Constatou-se que a Faculdade ja estava presente, por meio de polos, nos 20
maiores municipios pelo critério de popula¢éo jovem com EM ou EJA.
4. Foi estipulada como prioridade 1 (maior prioridade) a abertura de polos nas

capitais de estado em que a Faculdade ainda ndo estava presente por meio de polo
de atendimento presencial. Sao elas:

Maceid AL
Natal RN
Jodo Pessoa PB
Macapa AP
Porto Velho RO
Rio Branco AC
Boa Vista RR
Palmas TO
5. A prioridade 2 foi definida com base na necessidade do municipio. Essa

necessidade foi estipulada com base na populacdo de 18 a 24 anos que nao cursou
ensino superior. Dessa forma, a prioridade 2 elencou os seguintes 100 municipios:
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Municipio UF
Séo Bernardo do Campo SP
Jaboatdo dos Guararapes :(PE
S&o José dos Campos SP
Santo André SP
Ananindeua PA
Feira de Santana BA
Belford Roxo RJ
Aparecida de Goidnia GO
Joinville SC
Diadema 5P
Carapicuiba SP
Maua 5P
540 Jodo de Meriti RJ
Londrina PR
Mogi das Cruzes SP
Betim MG
580 José do Rio Preto 5P
Niterdi RJ
Serra ES
Santarém PA
Olinda PE
taguaguecetuba SP
Campina Grande PB
Vila Velha ES
Séo Vicente SP
Andpolis GO
Caucaia CE
Jundiai 5P
Piracicaba SP
Cariacica ES
Paulista PE
Bauru SP
Varzea Grande MT
Vitdria da Conquista BA
Cascavel PR
Maringa PR
Ponta Grossa PR
Guaruja SP
Canoas RS
Blumenau 5C
Suzano 5P
Mossord RN
Ribeirdo das Neves MG
Franca SP
Pelotas RS
Uberaba MG
Limeira SP
Ipatinga MG
Santa Maria RS
6. Quando estiver presente em todos 0s municipios elencados como prioridade 1

e 2, a Faculdade Unyleya cobrira o correspondente a 44% da populacdo com idade
entre 18 e 24 anos, de acordo com o Censo 2010 (IBGE).
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7. Satisfeita a cobertura das prioridades 1 e 2, far-se-4 uma atualiza¢éo do estudo
para verificar as condi¢des para a prioridade 3.
8. Segue, abaixo, a planilha objeto do estudo de prioridade para crescimento da

oferta geogréfica — polos da Faculdade Unyleya para o periodo de 2022 a 2026.

2.11. Das Areas de Atuacio da Faculdade Unyleya

A Faculdade Unyleya atua na educacéao superior com a oferta de cursos de graduacéao
e pos-graduacao lato sensu, na modalidade a distancia desenvolvendo politicas de ensino,
de iniciacdo cientifica, extensdo e pesquisa, além de contemplar, plenamente, acdes
académicas e administrativas que possibilitam a implementacédo das dez dimensdes do
SINAES.

Atualmente, a Faculdade Unyleya oferta os seguintes 23 (vinte e trés) cursos de
graduacéo, todos na modalidade a distancia:

Licenciaturas em Pedagogia, Letras e Histéria, Complementacdo Pedagogica,
Formacéo Pedagdgica em Letras e Historia;

Bacharelados em Administracdo, Ciéncias Contabeis e Servigo Social.

Cursos Superiores de Tecnologia, de acordo com o Catalogo Nacional, divididos
nas seguintes areas: Gestdo em Negocios - Gestdo Comercial, Gestao Financeira, Gestao
de Recursos Humanos, Gestdo Publica, Logistica, Marketing, Processos Gerenciais e
Secretariado; Saude - Gestdo Ambiental e Gestao Hospitalar; Seguranca - Seguranga no
Trabalho e Seguranga Publica; Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo - Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Banco de Dados, Gestdo da Tecnologia da Informacao,
Redes de Computadores e Seguranca da Informacéao.

A atuacdo da IES tem como referencial a legislacdo da educacéo superior, 0s atos
normativos do MEC e do CNE e seus préprios atos, bem como, a base filosofica expressa
no seu Projeto Pedagdgico Institucional.

2.11.1. Cronograma de implantacédo e desenvolvimento da instituicdo e de cada
um de seus cursos
Tabela 2 — Atos Legais e Vagas dos Cursos de Graduacao ofertados em 2022
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Curso Ultimo Ato Legal Vagas
autorizadas

1 BACHARELADO EM Portaria n° 214, de 25 de 2384
ADMINISTRACAO junho de 2020

2 BACHARELADO EM CIENCIAS Portaria n° 799, de 28 de 300
CONTABEIS julho de 2022.

3 BACHARELADO EM SERVICO Portaria n° 1266 de 400
SOCIAL 18/11/2021

4 CURSO SUPERIOR DE Portaria n® 1176 de 25/10/
TECNOLOGIA ANALISE E 2021 400
DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

5 CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 356 de
TECNOLOGIA EM BANCO DE 26/06/2019 400
DADOS

6 CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 846 de
TECNOLOGIA EM GESTAO 29/11/2018 336
AMBIENTAL

7 CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 1178 de
TECNOLOGIA EM GESTAO 28/10/2021 600
COMERCIAL

8 CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 1101 de
TECNOLOGIA EM GESTAO DA 29/09/2021 600
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

9 CURSO SUPERIOR DE .
TECNOLOGIA EM GESTAO DE | Portaria n® 214, de 25 de 384
RECURSOS HUMANOS junho de 2020

10 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 1266 de
TECNOLOGIA EM GESTAO 18/11/2021 600
FINANCEIRA

11 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n® 112, de 4 de
TECNOLOGIA EM GESTAO fevereiro de 2021 240
HOSPITALAR

12 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 214, de 25 de
TECNOLOGIA EM GESTAO junho de 2020 160
PUBLICA

13 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 214, de 25 de 336
TECNOLOGIA EM LOGISTICA junho de 2020

14 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 214, de 25 de 240
TECNOLOGIA EM MARKETING junho de 2020
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Curso Ultimo Ato Legal Vagas
autorizadas

15 | CURSO SUPERIOR DE Portaria  n° 1178 de
TECNOLOGIA EM PROCESSOS | 28/10/2021 600
GERENCIAIS

16 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n°® 2019 de
TECNOLOGIA EM 30/12/2021 600
SECRETARIADO

17 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 1157 de
TECNOLOGIA EM SEGURANCA 16/10/2021 600
DA INFORMACAO

18 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n® 787 de 1/11/2018
TECNOLOGIA EM SEGURANCA 400
NO TRABALHO

19 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 344 de
TECNOLOGIA REDES DE 12/06/2019 400
COMPUTADORES

20 | CURSO SUPERIOR DE Portaria n° 356 de
TECNOLOGIA SEGURANCA 26/06/2019 400
PUBLICA

21 . Portaria n° 846 de
LICENCIATURA EM HISTORIA 29/11/2018 240

22 | LICENCIATURA EM LETRAS - Portaria n° 899 de 240
LINGUA PORTUGUESA 20/12/2018

23 | | |CENCIATURA EM PEDAGOGIA | Portaria n° 913, de 27 de | 4 4,

dezembro de 2018

Tabela 3 - Cursos em processo de autorizacdo, reconhecimento e/ou renovacao de
reconhecimento (Periodo de 2022 a 2026)

Curso Tipo Processo n°
Autorizagao de curso 201925749

Nota 5 na visita in loco, em 2021
Aguardando  publicagdo da

BACHARELADO EM DIREITO

Portaria

Autorizacao de curso 201931836
BACHARELADO EM [ Nota 5 na visita in loco, em 2021
PSICOLOGIA Aguardando  publicacdo da

Portaria
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Curso Tipo Processo n°

CURSO SUPERIOR DE | Reconhecimento de Curso 2022 | 202109974
TECNOLOGIA EM BANCO DE
DADOS

CURSO SUPERIOR DE | Reconhecimento de Curso 2022 | 202109976
TECNOLOGIA EM SEGURANCA
NO TRABALHO

CURSO SUPERIOR DE | Reconhecimento de Curso 2022 | 202109975
TECNOLOGIA REDES DE
COMPUTADORES

CURSO SUPERIOR DE | Reconhecimento de Curso 2022 | 202109978
TECNOLOGIA SEGURANCA
PUBLICA

CURSO SUPERIOR DE | Renovacédo de Reconhecimento | 202201195
TECNOLOGIA EM GESTAO | de Curso 2022
AMBIENTAL

Tabela 4 — Cursos novos em fase de implantacéo (Periodo de 2022 a 2026)

CURSO 12, PROTOCOLO DE INTEGRALIZAGCAO
OFERTA | RECONHECIMENTO
CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.1 2023.2

TECNOLOGIA EM
GESTAO COMERCIAL

CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.1 2023.2
TECNOLOGIA EM
GESTAO FINANCEIRA

CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.1 2023.2
TECNOLOGIA EM
PROCESSOS GERENCIAIS

CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.1 2023.2
TECNOLOGIA EM
SECRETARIADO

CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.2 2024.1
TECNOLOGIA EM
ANALISE E
DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS
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CURSO 1a, PROTOCOLO DE INTEGRALIZAQAO
OFERTA RECONHECIMENTO
CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.2 2024.1
TECNOLOGIA EM
GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
CURSO SUPERIOR DE 2022.1 2023.2 2024.1
TECNOLOGIA EM
SEGURANCA DA
INFORMACAO
BACHARELADO EM SERVICO | 2022.1 2024.1 2025.2
SOCIAL

Atualmente, a IES oferece cursos de pds-graduacao lato sensu, nas seguintes areas
do conhecimento, que continuardo a ser ofertadas no periodo de 2022 a 2026:

Tabela 5 - Areas de Conhecimento dos Cursos de P6s-Graduag&o Lato Sensu

Areas de oferta dos cursos de pds-graduacéo

Administracéo Publica

Logistica

Agronomia e Agronegocios

Marketing

Auditoria Contabilidade e Financas

Meio Ambiente e Sustentabilidade

Ciéncia da Informacéo

Poder Judiciario

Comunicacéo Social

Politicas Publicas

Direito Portos e Navegacao

Direitos Humanos Previdéncia

Docéncia Psicologia

E-commerce Saude e Bem-estar

Educacgéo e Magistério Saude Mental

Esportes Seguranca do Trabalho

Estética Seguranca Publica e Inteligéncia
Farmécia Servigo Social

Filosofia Sociologia

Fitoterapia Tecnologia da Informacéao
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Areas de oferta dos cursos de pds-graduacéo

Gestao Transito e trafego
Gestao Bancéaria Meio Ambiente e Sustentabilidade
Jornalismo Poder Judiciario

Licitacdo e contratos

Politicas Publicas

Lingua Portuguesa

A previsdo para este planejamento € a manutencdo dos cursos oferecidos de forma
atualizada, sua continuidade ou descontinuidade e expanséo nas areas acima indicadas,
conforme demanda do mundo do trabalho e pesquisas oriundas das necessidades da
comunidade, conforme aprovacao do Conselho Superior da IES.

Tabela 7 - Areas de Conhecimento dos Cursos de Extens&o Unyleya (2022-2026)

CURSOS DE EXTENSAO — GRANDES AREAS

Producéao e Interpretacao de textos

Nocdes basicas de saude coletiva

Logica e Matematica

Principios da Administracdo Publica

Nocoes basicas de informatica

Educacéo e Formacao de Professores

Elaboracéo de projetos e relatérios

Modelos de Gestao
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EIXOlll- POLITICAS ACADEMICAS

3. DO PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL — PPI

Segundo o Art. 16 do Decreto Federal n® 5.773, de 9 de maio de 2006, o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI) integra o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), como
um dos itens a fundamentar o saber e o fazer das Instituicbes de Educacéo Superior.

Dessa forma, o PPl € um documento de orientacdo académica, constituido de
propoésitos proprios, intencdes e filosofia institucional, a partir das bases regimentais,
estatutarias e do PDI da Faculdade Unyleya, estabelecendo as politicas para sua pratica
educacional.

Para a Faculdade Unyleya, as politicas perpassam pela intencao de formar egressos
gue possuam dominio das competéncias da area de formacédo, além de uma formacéo
comprometida com principios, tais como: solidariedade, ética, cidadania, sustentabilidade,
inovacao, virtualizacao e globalizagéo.

Entendendo a funcédo social do PPI, este documento se consolida como um
instrumento politico, filoséfico e tedrico-metodolégico que norteia o fazer pedagdgico,
resultando no exercicio reflexivo que aponta para mudancas necessarias a serem vividas e
implementadas pelos gestores, docentes e técnicos administrativos.

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) da Faculdade Unyleya abrange diretrizes
norteadoras da pratica académica, plano de atendimento as diretrizes; principios filosoficos
e técnico-metodoldgicos gerais, politicas de ensino, extensdo e pesquisa, politicas de
tecnologia, politica de acolhimento e acompanhamento discente, politicas para a educacéao
inclusiva etc.

3.1 Principios filosoficos e tedrico-metodoldgicos

A educacéo e a formacao do individuo devem privilegiar a organizacdo dos tempos,
espacos, saberes, das experiéncias de socializacdo, trabalho, forma respeitosa com as
temporalidades dos sujeitos. Nessa mesma diregdo, o art. 2° da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagao Nacional (LDBEN) 9394/96 define como finalidade da educagao “o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacéo
para o trabalho”. Na mesma Lei, encontram-se no artigo 43 as finalidades da Educacéo
Superior, que oferecem amplo suporte aos encaminhamentos pedagogicos institucionais.
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Percebe-se por meio da fundamentacdo legal que sustenta as finalidades da
educacdo superior que nenhuma das dimensfes constitutivas do individuo deve ser
minimizada. O académico é o centro do processo educativo, as acdes pedagodgicas devem
ser direcionadas para facilitar a aquisicdo e o desenvolvimento de competéncias. No que
tange a organizacdo dos conteudos, deve contemplar aspectos que levem em conta
vivéncias, saberes e valores.

Essa perspectiva pressupde, também, a conveniéncia de se assegurar ao académico
0 tempo necessario do processo de aprendizagem, respeitando o0s ritmos de seu
desenvolvimento. Na fase de vida adulta, o individuo j& formou sua personalidade e
identidade; possui repertorio de conhecimentos e experiéncias adquiridas durante a historia
de sua vida.

A educacéao a distancia surge do desafio da transformacéo da relacdo tempo e espaco
na formacdo educacional. Logo, ela € uma modalidade privilegiada no atendimento as
necessidades contemporaneas do estudante adulto, trabalhador e multitarefa. As
tecnologias da informagdo e da comunicacdo alteraram profundamente as experiéncias
sociais de tempo e espaco. A possibilidade de relacfes a distancia no cotidiano da vida
social sdo hoje uma realidade que vai além das experiéncias da EAD, e que confirmam seu
projeto de construgéo de experiéncias reais e densas a distancia por meio das tecnologias
de comunicagéo.

A propria ideia de “distancia” mudou. Longe e perto ja ndo podem ser medidos em
quildmetros, mas em bytes, e a familiaridade com computadores pessoais e tecnologias
moveis, que se agregam ao corpo de seus usuarios estabelecem novos modelos de
intimidade que impactam positivamente a EAD e seus projetos. Dois anos de trabalho
remoto, no periodo da pandemia, transformaram, por completo, a no¢éo de presencialidade.

O mesmo ocorre em relacdo ao tempo. As tecnologias de informag¢&o e computacéo
promoveram transformacdes radicais no tempo social: alterou-se o tempo do trabalho, da
sociabilidade, das relacdes afetivas e, também, o tempo da educacéo formal, que tal como
outras formas de producéo de conhecimento, pode agora ser feita nos horarios preferenciais
do estudante, sem as limitagdes dos calendérios e agendas dos modelos tradicionais.

3.2. Principios Pedagogicos Institucionais

A concretizacdo de um projeto pedagdgico se viabiliza a partir do envolvimento do
corpo docente, desde o planejamento até a implementacdo sua integral. Na Faculdade
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Unyleya a centralidade do corpo docente é principio que nasce na concepcao do PPI, passa
pela elaboracdo do Regimento, dos Regulamentos e continua na construcdo colaborativa de
todas as inovacfes académicas e no planejamento dos proximos passos.

O corpo docente da Faculdade Unyleya, constituido por professores com titulacao
stricto sensu, € incentivado a consolidar as diretrizes pedagdgicas e a filosofia de educacao
adotada no PPI, que orienta sua pratica docente e seu comportamento nos diversos cenarios
de aprendizagem. O corpo docente desta IES é composto por um conjunto ativo e criativo
de profissionais da educacao, que compartilham atividades didatico-pedagogicas na relacao
de construgéo de conhecimento junto aos estudantes dos cursos da Faculdade Unyleya.

A integracao digital do corpo docente no dia a dia educacional dessa Faculdade faz
com que a equipe realize, de modo pleno, os ideais de docéncia colaborativa e interativa,
gue confere qualidade aos cursos oferecidos na modalidade a distancia e que, em ultima
instancia, séo eficazes em todas as modalidades da relacéo de ensino e aprendizagem.

A Faculdade Unyleya valoriza a formacdo continuada de seus docentes para que
possam causar impacto positivo e inovador na interagdo com seus estudantes, assumindo,
progressivamente, o compromisso com a educacéao superior de qualidade. A docéncia on-
line exige competéncias tecnoldgicas, académicas, didaticas e interativas muito particulares,
e por isso a formacgéo continuada é fator indispensavel ao cotidiano docente na Faculdade
Unyleya.

A Faculdade Unyleya visa auxiliar o estudante a perceber a relevancia do
conhecimento para a formacéo dos valores pessoais e sociais, buscando, ainda, alargar as
perspectivas sociais do individuo, promover seu desenvolvimento moral e cultural e
aumentar seu senso de responsabilidade e compromisso com a sociedade.

A préatica docente é a mediagdo fundamental entre as politicas institucionais da
Faculdade e a experiéncia de seu alunado. Por isso, para alcancar seus objetivos
educacionais, a Faculdade Unyleya investe na centralidade da formac&o de seu corpo
docente e em sua articulacdo densa com o Projeto Pedagdgico Institucional da IES.

O principal proposito da Faculdade Unyleya é desenvolver o potencial humano de
cada estudante. Para isso é preciso uma forte interacdo entre curriculos atualizados,
docentes engajados e praticas pedagodgicas adequadas ao ensino a distancia. Por fim, é
necessario 0 reconhecimento de contextos ambientais advindos da conjuntura
socioecon6mica e politica, assim como o conhecimento pelo docente do perfil do estudante
de cada curso, para qualificacdo da experiéncia discente de protagonista no processo
ensino-aprendizagem.
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3.3. Diretrizes Norteadores

Para concretizar sua politica de formacao académica, exclusivamente, na modalidade
a distancia, a Faculdade Unyleya busca promover educacéao superior de qualidade, por meio
da criacao e desenvolvimento de atividades académicas que considerem os conhecimentos,
as habilidades, as atitudes e os valores essenciais a formagdo humana e profissional, sob a
€gide da ética, da probidade e da democracia.

Um dos diferenciais da Faculdade Unyleya € a compreenséo de que toda formulacdo
de diretrizes norteadoras da pratica académica nesta IES pressupde a centralidade da EAD
em suas politicas institucionais. A construcdo de conhecimento, a garantia da qualidade no
ensino, os debates acerca da relacdo entre curriculo e formacao, a extensdo, a pesquisa,
enfim, todas as dimensfes sédo pensadas a partir da continuidade entre praticas presenciais
e online como componentes da Educacao a Distancia, que € a modalidade constitutiva dos
principios académicos desta IES.

Nesse sentido, as diretrizes norteadoras requerem estratégias educativas variadas no
pensar e fazer académicos da Faculdade Unyleya, que busca gradativamente:

e aconstrucao coletiva - expressa ha intencao e na préatica de cada segmento
gue constitui a instituicdo, considerando a articulagcdo dialética, diferenciacdo e
integracéo, globalidade e especificidade;

e a interacdo reciproca com a sociedade - caracterizada pela educacéo e
desenvolvimento econdmico-social sustentaveis, reafirmando o seu compromisso com a
formacgédo humana e profissional;

e a construcdo permanente da qualidade de ensino superior - entendida e
incorporada como processual e cotidiana da graduacao e da pos-graduacao;

e a integracdo entre ensino iniciacdo cientifica, pesquisa e extenséo -
buscando a construcao de um processo educacional fundado na elaboracéo/reelaboracéo
de conhecimentos, objetivando a apreensao e intervencgéo na realidade;

e aextensdo voltadaparaseus aspectos fundamentais - socializando o saber
e a coleta do saber nao cientifico elaborado pela comunidade para, estruturando-o em
bases cientificas, desenvolvé-lo e restitui-lo a sua origem;

e o desenvolvimento curricular - contextualizado e circunstanciado, expressao
da concepcéo de conhecimento, entendido como atividade humana e processualmente
construido na producédo de saberes;

e a adocao de estratégias metodologicas -alicercadas nos pressupostos da
metodologia dialética que concebe a sociedade e a educacdo como dinamicas,
contraditorias e participes da construcao das relagdes infra e superestruturais.
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A atividade tedrica possibilita de modo indissociavel o conhecimento da realidade e o
estabelecimento de finalidades para sua transformacé&o. Por outro lado, para produzir essa
transformacdo, a atividade tedrica mostra-se insuficiente, sendo necesséario atuar
praticamente. No processo ensino-aprendizagem, as praticas profissionais e os estagios
colocam-se como espaco privilegiado de articulacdo do pensamento tedrico com a
materialidade do mundo social e do trabalho. A atividade prética no percurso de formacéo
contribui para a significacdo das finalidades da atividade teérica ao mesmo tempo em que
aponta as necessidades e possibilidades materiais em cada area do conhecimento e
atuacao no mundo do trabalho.

Um ambiente de aprendizagem € um conjunto de instrumentos estruturados,
integrados e interrelacionados, criados para proporcionar condicfes favoraveis ao
aprendizado. Estes ambientes sdo os lugares das experiéncias que dao sentido as propostas
e estratégias pedagdgicas, permitindo a construcao de solucdes educacionais acessiveis e
de qualidade voltadas para a formacéao profissional dos estudantes.

A configuracdo de ambientes de aprendizagem na EAD enfrenta desafios
estimulantes. Se no ensino presencial a superacdo da exclusividade ou do predominio da
aula expositiva é o grande limite a ser superado, a EAD ja parte do principio da exigéncia de
inovacao pela propria superacdo do dominio da presencialidade.

3.4. Modelo de Educacédo Superior da Faculdade Unyleya

A Faculdade Unyleya, a partir de seu conhecimento consolidado na EAD, entende
gue ambientes eficazes de aprendizagem vao muito além de oferta de ferramentas
tecnolégicas eficientes, apesar da sua necessidade. Ambientes Virtuais de Aprendizagem
eficazes, favorecedores de aprendizagens significativas séo concebidos pela combinagéo
de estratégias didaticas que proporcionem: tecnologias de informacdo e comunicacao
eficientes, praticas pedagdgicas consistentes, metodologias inovadoras, modelos avaliativos
coerentes, projetos pedagogicos interdisciplinares, abordagens de temas transversais e
formagao por competéncia de saberes académicos de ponta.

Ambientes de aprendizagem a distancia devem estimular a autorregulacdo do
aprendizado pela promocéo de atividades que levem o estudante a assumir crescentes
responsabilidades no processo de desenvolvimento, construcdo e reestruturagcdo do
conhecimento, ou seja, 0 ambiente deve auxiliar e integrar as motivacdes e as razoes do
aprendizado na prépria atividade de aprender. Por conseguinte, o estudante ira
reestruturando sua visao de ensino e aprendizagem e desenvolvendo competéncias.
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Professores no exercicio da tutoria devem utilizar métodos ativos, facilitadores de
aprendizado e ter a responsabilidade de prover, apoiar e orientar 0 educando em seu
desenvolvimento cognitivo. O papel e o comportamento dos professores-tutores também
precisaram se adaptar as novas necessidades da relagcdo ensino-aprendizagem dialGgica e
interativa. O cenario pedagogico em EAD requer agentes ativos e comprometidos com o
desenvolvimento de competéncias em seus estudantes, catalisando a descoberta de novos
saberes e a construcdo de conhecimentos, com autonomia e complexidade.

Os planos de ensino devem favorecer mecanismos de simulacdo e o contato direto
com as condi¢Bes reais do mundo do trabalho. A pratica docente ndo pode restringir a
aprendizagem, limitando-a a uma compreensdo de conceitos, mas deve incentivar a
aplicacao dessas nocdes mais gerais em varias situacées concretas.

A Faculdade Unyleya, partindo das premissas de que as instituicbes de educacao
superior precisam ter como funcdo béasica propiciar estimulo ao pensamento critico, ao
guestionamento dos valores, bem como fortalecer junto ao alunado a¢gdes sobre 0 espago
social em que esta inserida, planeja sua organizacdo didatico-pedagdgica de maneira
coerente com 0s objetivos que se propde atingir, tomando por base um conjunto de principios
e proposicfes que norteiam o comportamento do corpo docente, discente e técnico-
administrativo.

A seguir sdo apresentadas as principais proposi¢cdes e principios basicos, que sédo
objeto de frequentes reunides para que sejam analisadas, discutidas, incorporadas por todos
0s pares e colocadas em pratica no dia a dia da Faculdade Unyleya.

3.5. Diretrizes Pedagdgicas para elaboragcao dos PPC

A Faculdade Unyleya define as seguintes diretrizes pedagdgicas gerais, que
conduzem a elaboracédo dos projetos pedagdgicos dos cursos e programas que oferta:

e curriculos de cursos atualizados, atendendo as Diretrizes Curriculares
Nacionais do MEC e dos Conselhos Profissionais, quando existentes;

e educando como centro do processo pedagogico;

e integracao ensino, pesquisa e extensao;

e teoria e pratica caminhando juntas;

e avaliacdo formativa e continuada da aprendizagem,;

e espaco curricular para o desenvolvimento de atividades complementares,
destinadas a trabalharem temas transversais e aspectos interdisciplinares;
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e sistema organizacional que respeita as individualidades e harmoniza a
convivéncia académica;

e integracdo do educando a comunidade social, por meio de programas e agdes
de iniciagdo cientifica e extensao;

e parceria com escolas de educacdo bésica, empresas, organizacfes
governamentais ou nao;

e inovacgdo tecnoldgica continua;

e capacitagcdo docente continuada.

e Integragdo de todas as TIC no Portal do Aluno, com um Gnico acesso.

3.6. Estratégias Pedagogicas

As praticas pedagogicas sdo todas as acOes didaticas e educacionais com a
finalidade de proporcionar a comunidade académica a apropriacdo e a transferéncia dos
saberes em uma construcao coletiva ou individual do conhecimento. A Faculdade Unyleya
valoriza e adota praticas pedagogicas diversificadas e inovadoras em seus Projetos
Pedagogicos de Curso, contemplando a definicdo de melhores abordagens pedagodgicas a
serem desenvolvidas em cada disciplina, entendida como aquela que melhor se adequa as
turmas e a natureza do conteudo a ser trabalhado.

Os procedimentos didaticos sao selecionados de acordo com as diversas situacdes
pedagogicas que favorecam aprendizagem significativa. Privilegia-se, permanentemente, a
articulacao entre teoria e pratica, como também as caracteristicas particulares e especificas
de cada.

A Educacdo a Distancia tem sido um dos principais ambientes académicos de
desenvolvimento de projetos de inovacdo em educacdo. A oferta de educagdo na
cibercultura estimula continuamente a formacao de redes educativas e praticas cotidianas
diversificadas que deem conta da formac&o profissional em um tempo de excesso de
informacdo e no qual o conhecimento académico e cientifico precisa disputar sua
legitimidade com uma avalanche de informacdes de fontes variadas que produzem saberes
(mais ou menos pertinentes e legitimos) em um tempo mais do que acelerado. Além disso,
a producéao de conhecimento na Cibercultura tem uma relacéo direta e intensiva com as
redes sociotécnicas, as inovacdes das tecnologias da informacéo e da comunicacgéao, e seus
efeitos nos campos académicos e profissionais.
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7

O estudante na cibercultura € sobretudo um pesquisador, e precisa de um
professor/tutor/orientador, confirmando seus horizontes pedagdgicos, tendo como um
valioso comportamento o “aprender a aprender” e o desenvolvimento de uma postura ética
em relacdo a construcéo coletiva do conhecimento humano.

Sendo assim, as orientacfes pedagogicas para a obtencdo da efetiva qualidade do
processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo, no ambito da educacdo a distancia, se
constituem por:

e videoaulas expositivas e dialégicas, material didatico préoprio, contetudos
interativos articulando-se sempre que possivel com outras praticas tais como: resolucéo
de problemas, discussfes em féruns tematicos, atividades de pesquisa bibliografica;

e processo de avaliacdo entendido como meio de se conhecer a realidade para
diagnostica-la e propor interven¢gdes que venham a contribuir para a realizagcdo dos
objetivos que norteiam a vida cotidiana da Faculdade Unyleya em suas atividades
administrativas e académicas;

e avaliacdo da aprendizagem dos estudantes realizada por meio de variados
instrumentos proprios, previstos nos PPC dos cursos;

e desenvolvimento de projetos de extensao curricular, concorrendo para a
aproximacao do académico com a realidade situacional;

e exercicio da acdo docente facilitadora e reguladora do processo ensino-
aprendizagem-avaliacédo, caracterizada pelo dialogo e pela valorizacdo da participacao
discente;

o oOferta variada de atividades académicas complementares, no ambito da IES,
tais como: Cursos de Nivelamento, Clube do Livro, Oficinas de Escrita e Interpretacdo de
Textos, dentre outras;

e realizagdo de eventos académicos e oficinas, envolvendo estudantes,
professores e a comunidade;

e acoles de resolucédo de problemas reais, por meio de proposi¢cao de questdes
vivenciadas;

e visitas técnicas, para oportunizar a contextualizacdo de conceitos e
conhecimentos adquiridos;

e Uutilizacdo do ambiente virtual de aprendizagem com materiais, videos, féruns
e atividades por disciplina/turma;
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e espaco comum de relacionamento entre estudantes e docentes, por meio da
plataforma Teams integrada a todas as salas do Modlle, no Portal do Aluno;

e extensdo curricular em Projetos vinculados ao Programa de Extensao
Institucional,

e oferta semestral de vagas no Programa Institucional de Iniciacéo Cientifica,

e oferta semestral de vagas no Programa de Monitoria de Pesquisa.

O presente Projeto Pedagdgico Institucional da Faculdade Unyleya visa articular o
conjunto de aprendizagens e saberes necessarios a formacdo de competéncias:
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores, identificadas a partir do perfil almejado para
0 seu egresso, de acordo com as diretrizes curriculares de cada curso, por meio de variadas
estratégias que norteiam suas praticas pedagdgicas.

Um modelo pedagdgico orientado para a formagédo por competéncias pressupde a
superacdo das barreiras entre o estudo cientifico, vivenciado nos espacos de ensino
superior, e a vida cotidiana, estabelecendo elos que religam o conhecimento cotidiano, o
académico e o cientifico, privilegiando o desenvolvimento de habilidades, atitudes e valores.

Vale destacar o impacto de transformacdo social que o oferecimento de cursos a
distancia proporciona aos estudantes em seus contextos locais, regionais em uma visao de
ambito nacional, levando o acesso a saberes e fazeres em pontos distantes de nosso pais
com dimensdes continentais.

Assim, a Faculdade Unyleya apoia o0 processo de evolucdo de seus estudantes,
focando no desenvolvimento de suas competéncias técnicas, cognitivas e socioemocionais
para o enfrentamento das constantes mudan¢as no mundo do trabalho, viabilizando sua
ascensao profissional e social.

Considerando que nunca na histdria humana produziu-se tanto conhecimento em tao
curto espaco de tempo, as politicas de atualizacdo continua dos cursos, metodologias e
tecnologias sé&o essenciais para a manutencdo da qualidade académica, norteadora dos
projetos da Faculdade Unyleya, ressalvadas sempre as politicas institucionais.

A Faculdade Unyleya adota como pratica pedagdgica a vivéncia do estudante
conciliada aos conteudos tedricos abordados nas disciplinas de seu curso. A pratica de
ensino deve privilegiar o principio de que a constru¢do do conhecimento € um processo a
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ser compreendido como decorréncia das trocas que o discente estabelece na interacdo com
0 seu meio social, profissional e cultural, cabendo ao professor/tutor ser o mediador desse
processo, articulando as trocas.

Nessa perspectiva, SAo quesitos essenciais para nortear o trabalho docente:
e assegurar a autonomia no seu trabalho, privilegiando o dialogo;

e favorecer a autonomia de aprendizagem, visando ndo apenas ao aprender a
fazer, mas, sobretudo, ao “aprender a aprender";

e propiciar ao discente o desenvolvimento das competéncias necessarias para o
seu bom desempenho e para a sua colocagcdo no mundo do trabalho;

e propiciar condi¢cdes para que sejam desenvolvidas atividades em equipes,
simulagfes, extensdo, estagios, seminarios, entre outros;

e realizar sondagem das experiéncias dos discentes, de forma que possa ter um
perfil da turma.

Faz parte da politica da IES a constante atualizacédo tecnolégica, em novos recursos
laboratoriais, infraestrutura e equipamentos, suportando o volume crescente de praticas
didaticas, buscando agregar equipamentos e novas tecnologias as metodologias e
estratégias didatico-pedagogicas, para facilitar o desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem-avaliagao.

3.7. Praticas Pedagodgicas Inovadoras

As concepcdes metodoldgicas abrangentes adotadas na génese dos PPC da IES
possibilitam mesclar e alternar as metodologias de acordo com a proposta de cada
componente curricular, tornando as interagcdes variadas com diversos enfoques para o
desenvolvimento de diferentes competéncias, almejadas para a formacéo do perfil desejado
para o formando.

Além das metodologias ativas adotadas, que deslocam o protagonismo do processo
ensino/aprendizagem para o0s estudantes, as metodologias ageis s&o, também,
incorporadas nos conteudos interativos, proporcionando micro aprendizagem tecnolégica e
conexao continua, sendo adequadas a fixacdo de conceitos e terminologias. Por outro lado,
as metodologias imersivas promovem engajamento e diversdo com uso de midias e
tecnologias de gamificacdo. Ja as metodologias analiticas propiciam adaptacdo e
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personalizacdo, a partir da anélise de dados das avaliagbes. Em todos os casos, tém-se o
estudante no centro do processo ensino/aprendizagem/avaliacdo, em face da apresentacao
multimodal dos componentes curriculares, que oportuniza experiéncias distintas para
abordagem dos conteudos para a constru¢do individualizada dos conhecimentos.

Ainda na direcdo das estratégias metodoldgicas institucionais, atendendo as
demandas do mundo do trabalho, bem como as necessidades de conhecimentos
tecnoldgicos apresentadas por nossos estudantes buscou-se o desenvolvimento da
disciplina Fundamentos de Informatica, que contempla os conceitos instrumentais para
acesso a conhecimentos computacionais necessarios na contemporaneidade. Abordando
desde componentes computacionais até tecnologias emergentes, com vistas a formacgéo do
cidaddo digital. Afinal, a sabedoria digital € a esséncia no processo do desenvolvimento
cognitivo para o mundo atual.

O modelo curricular dos cursos de Graduacdo da Faculdade Unyleya atende as
Diretrizes Curriculares Nacionais e inova em seu programa de curriculo flexivel. A IES néo
compreende que a gestao da flexibilidade curricular pelo estudante implica necessariamente
em processos de aprendizagem individualizados, eis que preza pela construcdo coletiva do
conhecimento como principio pedagdgico em seus cursos. Assim sendo, a primeira garantia
do modelo de flexibilidade da Faculdade Unyleya é a integracdo entre escolhas individuais
e de construcdo de conhecimento e formagéo profissional.

Outra caracteristica desse modelo é a garantia continuada e sistémica de conteudos
disciplinares, conteudos interdisciplinares e articulagéo teoria e pratica ao longo de todas as
etapas de formacédo, em paralelo as escolhas dos alunos em seus percursos curriculares
individuais. A Faculdade Unyleya garante assim um curriculo integrado, mas flexivel que
abrange todas as dimensfes formativas nas variadas atividades do curso, de modo que as
escolhas individuais dos estudantes ndo corram o risco de produzir lacunas em sua
formacéao.

Ainda como estratégia metodoldgica institucional, a partir de 2018, a Faculdade
Unyleya vem desenvolvendo em seus curriculos uma pratica inovadora, que tem se
mostrado exitosa, denominada Aproximacdo ao Ambiente Profissional (AAP), para fazer
frente a constatacdo do descompasso entre a academia e o mundo do trabalho. Esse
componente curricular transdisciplinar integra o Projeto Pedagdgico de todos os cursos de
graduacéo, sendo oferecida semestralmente.
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A concepcdo inicial foi de um sistema dindmico de interrelacdes teorico-préticas, fora
do escopo das demais disciplinas ministradas. Assim sendo, constituiu-se um novo
componente curricular transversal aos demais, oferecido ao longo do curso, destinado a
articular a visdo académica a realidade profissional. Objetivou-se que cada AAP resultasse
em produtos e acgbes de cunho pedagogico e/ou informativo destinados a formacao
académico-profissional do discente, capacitando-o a desenvolver conteddos de carater
cientifico, produzir informacbes de utilidade publica e desenvolver habilidades
argumentativas e comunicativas com a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em cada
semestre, cumulativamente.

Esse componente curricular visava o desenvolvimento de competéncias profissionais
para que o estudante identificasse, com clareza, o que almejava no mundo do trabalho, bem
como obtivesse acesso ao conhecimento de estratégias facilitadoras para a sua futura
insercdo profissional. Inovacéo, criatividade, ética, dominio intrapessoal, cooperacao,
trabalho em equipe, compartilhamento de conhecimentos, dentre outras sdo competéncias
desenvolvidas nas AAP.

Tratava-se do uso de instrumentos e recursos metodologicos que proporcionem a
construcdo de modelos tedricos de analise critica de temas e/ou problematicas do interesse
social, cujas solu¢des requeiram conhecimento técnico-profissional. A interdisciplinaridade
destaca temas que exigem um tratamento complexo, utilizando conhecimento técnico
associado a comunicacao que facilite a compreensédo da sociedade. Os docentes operam
como mediadores e orientadores no processo. Um mesmo tema € estudado sob a otica
multidisciplinar de todas as disciplinas cursadas pelo estudante naquele periodo, visando a
construcdo dos contetdos e produtos exigidos pela comunidade académica ou nao, como
receptora da producéo que abrange todos os campos do conhecimento.

A partir de 2020, a Faculdade Unyleya passou a oferecer, gratuitamente, para todos
0s estudantes, o acesso ao pacote Office da Microsoft, que possibilitou o incremento das
salas de AAP, com a integracdo das salas do Modlle as salas Teams no Portal do Aluno,
amplificando o uso do ambiente virtual de aprendizagem. Novas estratégias de interacdo
foram desenvolvidas, a partir das demandas de discentes e docentes, com intensa
colaboracdo da Equipe Multidisciplinar, resultando em novas configuracdes que levaram a
evolucdo do componente curricular para as novas matrizes curriculares na curricularizacéo
da extenséo.

3.8. Novas Matrizes Curriculares
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Ao longo de 2021 a comunidade académica da Faculdade Unyleya participou,
intensamente, do planejamento da curricularizagcdo da extensdo, nos termos e prazos
previstos na Resolugdo n° 7 de 2018, do MEC, de modo que a partir de 2022 as novas
matrizes de todos os cursos de graduacéo da Faculdade Unyleya tivessem 10% da carga
horaria em Projetos e atividades de extensdo, de acordo com o novo Programa de Extenséo
Institucional. Para tanto, o Programa de Extenséo Institucional foi revisado, com a criacao
e/ou ampliacdo de Projetos consentdneos com as caracteristicas de cada curso, com
renovacdo de parcerias e convénios com escolas de educacdo basica, empresas e
organiza¢des nao governamentais.

Todos 0s cursos revisaram suas matrizes curriculares, que surgiram renovadas e
atualizadas em 2022. As novas matrizes curriculares de todos os cursos de graduacao
contemplam o componente Ambiente Profissional e de Extensdo — APEX, no qual os
estudantes deverdo desenvolver materiais educativos, por meios digitais, sob orientagcéo
docente, para atender demandas das comunidades, sobre Nocdes Bésicas de FEtica,
Cidadania, Diversidade Cultural, Meio Ambiente Sustentavel, Inclusdo Digital etc. Os
trabalhos serdo apresentados e/ou entregues pelos estudantes, também presencialmente,
nas localidades dos polos, para as escolas, empresas e ONG vinculadas aos Projetos de
Extensao integrantes do Programa de Extenséao Institucional da Faculdade Unyleya.

As estratégias metodologicas de ensino, pesquisa e extensdo contidas no
componente curricular Ambiente Profissional e de Extenséo (APEX), consistem num sistema
dindmico de interrelagdes tedrico-praticas, no escopo das disciplinas ministradas, que
resultam em produtos e a¢des de cunho pedagodgico e/ou informativo destinados a formacao
académica do discente, capacitando-o a desenvolver conteudos de carater
cientifico, produzir informacdo de utilidade publica e desenvolver habilidades
argumentativas e comunicativas, com a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos em cada
semestre na relacdo com a atividade profissional, voltada para projetos de extenséo
institucional.

O uso de recursos metodolégicos que proporcionem a construgdo de modelos
tedricos de andlise critica de temas e/ou problematicas do interesse social, cujas soluces
requeiram conhecimentos de formacéao geral e especifica e pensamento complexo capaz de
possibilitar a construgdo de conhecimentos que possam contribuir para o desenvolvimento
de competéncias gerais e especificas. A interdisciplinaridade destaca temas que exigem um
tratamento complexo, utilizando conhecimento técnico associado a comunicacéo que facilite
a compreensao do mundo do trabalho.
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De tal modo, a construcdo das salas de APEX parte de principios constantes do PPI
da instituicdo, tais como sustentabilidade, cidadania, inovacéo, virtualidade, globalizacéo,
desdobra-os em Projetos de Extensdo com temas transversais que atendem as demandas
da sociedade nas comunidades em que se situam o0s polos de apoio presencial,
customizados a luz dos conhecimentos produzidos em cada curso. Assim sendo, educacao
para preservacdo ambiental, direitos humanos aplicados para o desenvolvimento de uma
sociedade igualitaria, justa, fraterna e cidada, com trabalhos voltados a educacao
antirracista, feminista (igualdade de direitos entre homens e mulheres) e inclusiva, com
énfase nos meios de comunicagdo nao violenta e nos meios adequados de resolucéo e
pacificacdo de conflitos etc.

Utilizando estratégias pedagodgicas que favorecem a interdisciplinaridade, a
multidisciplinaridade e a transdisciplinaridade, sdo desenvolvidos pelos estudantes, sob a
orientacdo dos docentes, projetos de pesquisa em cada curso, a cada semestre, sobre a
aplicabilidade das teméticas objeto dos Projetos de Extensédo, que resultam na producéo de
conhecimentos que serdo compartilhados por meio digital, apresentados, presencialmente,
para as escolas, empresas e ONGs conveniadas nos diversos polos. Dentre os Projetos de
Extensdo ja existentes, destacam-se: Educando para a Cidadania, Educando para
Comunicacédo nao violenta e Educacéo para um mundo digital. Novos Projetos surgirdo por
demandas dos cursos ou da sociedade, em um processo de retroalimentacdo continuada.

A curricularizacdo da extensdo deu-se, assim, de forma natural, incorporando
algumas préticas e projetos ja existentes na IES a uma proposta de educacao a distancia
mais interativa, digital, humanizada e voltada para as demandas da sociedade e do mundo
do trabalho.

A proposta pedagogica dos curriculos da Faculdade Unyleya agrega a visao
disciplinar com a concepgéo interdisciplinar, transdisciplinar e multidisciplinar, de forma que
0s estudantes conduzem componentes curriculares diversos, em paralelo.

Assim sendo, além do atendimento as diversas diretrizes curriculares das
licenciaturas e bacharelados, que preveem componentes transversais, tais como praticas,
estagios e TCC, nossos projetos pedagoégicos de curso acolhem, também, o componente
Ambiente Profissional e de Extensédo (APEX) como elemento integrador na transversalidade
inerente a metodologia adotada em nosso PPI.
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3.9. Curriculo Integral e Flexivel

O modelo curricular dos cursos de Graduacdo da Faculdade Unyleya atende as
Diretrizes Curriculares Nacionais, ao Catalogo dos Cursos Superiores de Tecnologia e inova
em seu programa de curriculo flexivel. A IES ndo compreende que a gestao da flexibilidade
curricular pelo estudante implica necessariamente em processos de aprendizagem
individualizados, ja que preza pela construcdo coletiva do conhecimento como principio
pedagOgico em Seus Cursos.

Assim sendo, a primeira garantia do modelo de flexibilidade da Faculdade Unyleya é
a integracdo entre escolhas individuais, constru¢do coletiva de conhecimento e formagéo
profissional. Outra caracteristica do modelo de educagcdo da Unyleya € a selecdo e a
producdo interna, continuada e sistémica de conteddos curriculares, contetddos
interdisciplinares, com vistas a articulacédo teoria e pratica ao longo de todas as etapas de
formacao, independente das escolhas dos estudantes em seus percursos curriculares.

A Faculdade Unyleya garante assim um curriculo integrado que abrange todas as
dimensdes formativas nas variadas atividades do curso, de modo que as escolhas
individuais dos estudantes ndo corram o risco de produzir lacunas em sua formacéo. Cada
unidade curricular de curso segue um modelo de formacdo que sustenta essa proposta de
curriculo integral e flexivel.

Outra dimenséo da integralidade inerente ao modelo curricular flexivel da Faculdade
Unyleya é a garantia de um processo cumulativo de formagéo que néo restrinja a flexibilidade
do estudante, mas garanta ao mesmo tempo sua formacéo processual e gradativa. Assim
sendo, os curriculos dos cursos de Graduacdo da Faculdade Unyleya sdo planejados
abordando trés dimensfes, nas quais os estudantes podem deslocar-se livremente na
construcdo de seus conhecimentos: dimensdo de conhecimentos basicos; dimensédo de
aprofundamento; dimenséao de profissionalizagao.

3.10. Modelo de Formacdao Integrada

Com o objetivo de garantir a efetiva presenca das diretrizes pedagdgicas da
Faculdade Unyleya no cotidiano académico dos Cursos de Graduacao da IES, os Projetos
Pedagogicos dos cursos da Faculdade apresentam matrizes curriculares e propostas
metodolégicas voltadas a formacado integral e integrada do estudante. Os Projetos
Pedagogicos dos Cursos preveem acdes pedagodgicas que cuidam de todas as etapas de
construcdo de conhecimento do estudante que ingressa na educacgao superior, desde sua
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insercdo competente na formagdo académica quando da entrada no curso, até sua
apresentacao ao mundo do trabalho.

Em todas as etapas de formacdo, o estudante dos cursos de graduacao € desafiado
a ter uma relacdo de construgcdo de conhecimento académico e profissional pautada na
integracao indispenséavel entre disciplinaridade e interdisciplinaridade, contetdo especifico
e temas transversais, dominio de conteudos e formacéo por competéncias.

Isso se da desde o ciclo inicial, que procura garantir os conhecimentos fundamentais
a transicdo do ensino médio para a educacdo superior e, portanto, basicos para todo o
aproveitamento subsequente da graduacgéo. Aqui o Programa de Nivelamento ofertado no
Portal do Aluno oferece cursos on-line, de 30 (trinta) horas de matematica, portugués,
interpretacéo de textos, dentre outros que objetivam o resgate de conhecimentos esquecidos
ou nao inteiramente apropriados na educacao basica, de modo a pavimentar o caminho dos
estudantes na educagéao superior.

De tal modo, prepara-se o estudante para chegar ao centro da formacdo académica
nos contetdos e competéncias da area profissional especifica a cada graduacdo, na
producdao final convergente de seu perfil de atuacdo profissional e na consolidacdo de seu
plano de carreira, visando sua insercdo ou progressao profissional apés o término da
formacgdo em nivel superior.

A Faculdade Unyleya assume a formacdo por competéncias como orientagcao
institucional, visando garantir estruturalmente e de modo indispensavel nos cursos a relagédo
teoria e pratica. Na praxis educativa sédo utilizados métodos dinamicos e desenvolvidas
atividades dialdgicas. Para o desenvolvimento das competéncias relacionadas a area de
formacdo do estudante busca-se garantir a articulagdo indispensavel entre saberes e
préaticas em todos os circuitos das disciplinas ofertadas no curso, enfatizando o desempenho
que contemple conhecimentos, habilidades, atitudes e valores.

Para contemplar os conteldos que emanam das diretrizes curriculares do curso, as
disciplinas estéo estruturadas com base em Circuitos de Aprendizagem, que sao integrados
visando incentivar a interdisciplinaridade e multidisciplinaridade, com a promocao de acdes
didaticas inovadoras, articulando os diversos saberes. S&o projetados trés circuitos como
etapas progressivas de aprendizagem, cada um com duas aulas, compostas por
apresentacdes interativas, videoaulas, féruns de aprendizagem, exercicios objetivos e
discursivos e links para contetdos complementares. Ao final, o Circuito Integrador apresenta
um desafio visando a demonstracdo pelo estudante da sintese de seu conhecimento
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construido, bem como das habilidades e atitudes desenvolvidas ao longo da disciplina,
desenvolvido a partir de questfes discursivas que englobam todo o contetido da disciplina.

Note-se que, os Circuitos sédo projetados como etapas progressivas de aprendizagem.
Apesar de progressivos, os Circuitos sdo apresentados como redes de livre navegacéao pelo
estudante, partindo do pressuposto de que os processos de aprendizagem séo particulares
e dindmicos. As orientagfes a construcdo de conhecimentos séo entendidas como trilhas,
rotas, caminhos que garantem sempre ao estudante um amplo grau de liberdade na escolha
de seus proprios direcionamentos.

As disciplinas séo divididas em trés circuitos de aprendizagem, cada um com duas
aulas e um circuito integrador, composto por questdes discursivas, abrangendo todo o
conteudo da disciplina.

A representacdo abaixo simboliza a concepcéao das disciplinas padréo:

Circuito Circuito

.. . Circuito Final
Inicial Intermediario

Circuito Integrador

Note-se que, os Circuitos sédo projetados como etapas progressivas de aprendizagem.
Apesar de progressivos, os Circuitos séo apresentados como redes de livre navegacao pelo
estudante, partindo do pressuposto de que os processos de aprendizagem sé&o particulares
e dinamicos. As orientacdes a construcdo de conhecimentos sdo entendidas como trilhas,
rotas, caminhos que garantem sempre ao estudante um amplo grau de liberdade na escolha
de seus proprios direcionamentos.
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A metodologia implementada prevé que, antes de ingressar no contetdo interativo de
cada aula, o estudante leia, previamente, o Caderno de Estudos ou o Livro de Didatico
indicado, com o objetivo de incentivar a aprendizagem autbnoma, essencial para o alcance
da independéncia intelectual e o continuo desenvolvimento cognitivo, necessarios em um
momento da histéria no qual, nunca se produziu tanto conhecimento, em t&do pouco espaco
de tempo.

Em seguida, o estudante ingressa no conteudo interativo das aulas de cada circuito
de aprendizagem (inicial, intermediario e final), acessando os diversos objetos de
aprendizagem (textos, hipertextos, videos, jogos etc.), em seu préprio ritmo e na ordem
escolhida. Finda cada aula, o estudante resolveré exercicios objetivos, participara de foruns
tematicos, utilizando conceitos e teorias abordados no Livro Didatico, na bibliografia digital
e apoiado por textos complementares e com proposicao de debates atualizados. Por fim, o
Circuito Integrador é composto por duas questdes discursivas, que propiciam o exercicio de
competéncias, abrangendo andlise de contexto, estudos de caso, processos de
planejamento, dentre outras estratégias didaticas.

Na EAD metodologia e tecnologia andam juntas e se complementam. Em nossa
instituicdo a interface com os estudantes € realizada com a utilizacdo da plataforma
MOODLE, que foi customizada para contemplar e favorecer os aspectos didatico-
pedagdgicos a serem desenvolvidos em seu AVA. Esse ambiente de aprendizagem oferece
vérias funcionalidades pedagogicas de interacao e interatividade, fornecendo uma interface
amistosa e amigavel. Nesse ambiente sdo disponibilizados féruns (apresentacéo,
informacfes gerais, tira duavidas e tematico), videos (gravados pelos professores),
mensagens, materiais complementares de estudo, livro didatico, exercicios objetivos (com
correcdo imediata), exercicios discursivos por meio de formulério especifico, provas
(realizadas e correcdes), bem como, acesso a links de estudo, a palestras realizadas nas
semanas académicas, e ainda o acesso as Bibliotecas Digitais nas quais estdo

disponibilizadas a bibliografia basica e complementar.

Na concepcao de seu Projeto Pedagogico Institucional a Faculdade Unyleya optou
pelo desenvolvimento de estratégias pedagodgicas especificamente para o nosso perfil de
estudantes, que foram incorporadas nas matrizes curriculares de todos os cursos, tornando-
se opcéo institucional para fazer frente a realidade de pais de modernidade tardia e
economia periférica.

Nessa linha, um dos desafios do ensino superior no Brasil é a garantia de qualidade
na formacédo, apesar da enorme desigualdade nos resultados da educacao basica em ambito
nacional. Nossa experiéncia na oferta de cursos superiores a distancia no Brasil evidencia

100



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

ainda que além das discrepancias entre estudantes recém-saidos do ensino médio, as
faculdades que ofertam cursos de graduacdo na modalidade EAD enfrentam um outro
desafio que é o da reinsercdo na vida académica de estudantes com descontinuidade em
sua formacao e que deixaram de estudar por muitos anos.

Por conseguinte, a disciplina de Comunicagcdo e Linguagem foi concebida para
constar de todas as matrizes dos cursos de graduacdo, com 0 objetivo de proporcionar
oportunidades de aprendizagens que deveriam ter sido consolidadas no ensino médio,
visando minimizar possiveis defasagens que porventura os estudantes apresentem na
leitura, na analise, na interpretacéo e na producao textual. As avaliagcdes decorrentes desse
“nivelamento embutido” nas matrizes dos cursos, propiciam o direcionamento dos cursos de
extensdo, tais como Interpretacéo e Producéo de Texto, Portugués com Enfase no Acordo
Ortografico, Redacéao Oficial e Elaboracao de Relatdrios e Pareceres.

3.11. Extensao Curricular

A extensdo curricular encontra-se dentre as atividades obrigatérias aos estudantes,
inseridas nas matrizes curriculares a partir de 2022. Destaca-se como estratégia
metodoldgica que integra ensino, pesquisa e extensdo, contida no componente curricular
denominado Ambiente Profissional e de Extensdo (APEX), que consiste num sistema
dindmico de interrelagdes tedrico-praticas, no escopo das disciplinas ministradas, que
resultam em produtos e a¢des de cunho pedagdégico e/ou informativo destinados a formacao
académica do discente e a pratica extensionista, capacitando o estudante a desenvolver
conteudos de carater cientifico, produzir informacédo de utilidade publica e desenvolver
habilidades argumentativas e comunicativas, com a aplicacao dos conhecimentos adquiridos
em cada semestre.

Como consequéncia, as disciplinas de APEX representam a concretizacdo da
extensdo, por meio da producéo discente, sob orientagcdo e supervisdo docente, para as
demandas das comunidades, tais como escolas de educacdo basica, empresas e 6rgaos
conveniados. Sdo materiais educacionais, com uso das midias digitais, para os Projetos
integrantes do Programa de Extens&o Institucional, como o Projeto Educando para a
Cidadania, por exemplo. Os principios da extenséo institucional sdo ampliados ao longo do
curso, com o compartiihamento dos saberes construidos na academia com toda a
sociedade, proporcionando a formacéao dos estudantes como agentes transformadores, para
uma sociedade mais justa fraterna e cidada.
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Trata-se do uso de recursos metodoldgicos que proporcionem a construcdo de
modelos tedricos de andlise critica de temas transversais e/ou problematicas do interesse
social, cujas solucdes requeiram conhecimentos de formacéo geral e pensamento complexo.
A interdisciplinaridade destaca temas que exigem um tratamento complexo, utilizando
conhecimento técnico associado & comunicagao que facilite a compreensao da sociedade.

Os docentes operam como mediadores e orientadores no processo. Um mesmo tema
€ estudado sob a ética multidisciplinar de todas as disciplinas cursadas pelo estudante
naquele periodo, visando a construcéo dos conteudos e produtos exigidos pela comunidade,
académica ou n&o, como receptora da producédo que abrange todos os campos do curso. E
um processo dinamico, requerendo a participacao de todos, para desenvolver-se, desde 0s
primeiros semestres nas disciplinas de APEX. Esse componente curricular visa o
desenvolvimento de competéncias profissionais para que o estudante identifique com
clareza o que almeja no mundo do trabalho, bem como obtenha acesso ao conhecimento de
estratégias facilitadoras para a sua futura insercao profissional. Inovacao, criatividade, ética,
dominio intrapessoal, cooperacdo, trabalho em equipe, compartilhamento de
conhecimentos, dentre outras sdo competéncias desenvolvidas nas APEX.

3.12. Atividades Complementares

As atividades complementares objetivam, em suas variaveis, a articulacdo entre o
Ensino, a Iniciagdo Cientifica, a Pesquisa e a Extensdo, oferecendo conhecimentos
abrangentes aos estudantes, ampliando as oportunidades de formacéo de competéncias
gerais e profissionais.

As Atividades Complementares (AC), integrantes dos Curriculos das Licenciaturas e
dos Bacharelados dos Cursos de Graduacao da Faculdade Unyleya, consideram a realidade
cultural e socioecondmica local e regional e incluem a Iniciacdo Cientifica, a Monitoria de
Pesquisa, a Extensdo, os Estagios Extracurriculares, os Intercambios, com outras
instituicbes de ensino. Ademais, contemplam a participacdo e a promocao de seminarios,
simpédsios, congressos, conferéncias, trabalho voluntario, montagem e participacdo de
exposicdes e outros tipos de eventos, dentro ou fora da IES, dentre outras atividades.

As Atividades Complementares ampliam e enriqguecem a formacédo do estudante,
possibilitando o aproveitamento de conhecimentos adquiridos pelo mesmo em atividades

curriculares e extracurriculares, de interesse para sua formacgao profissional e pessoal. E
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importante ressaltar que as disciplinas curriculares, os estagios obrigatorios e os trabalhos
de conclusao de curso ndo séo considerados como Atividades Complementares.

A carga horaria de Atividades Complementares, prevista nos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos (PPC), poderé ser desenvolvida em outras instituicdes de ensino, na propria
Instituicdo e, ainda, nos polos de apoio presencial, quando promovidas atividades
correspondentes as complementares. Também, sdo possiveis, em organizac¢des publicas e
privadas que propiciem a complementacdo na formacdo do estudante, assegurando o
alcance dos obijetivos previstos em qualquer semestre do curso.

A realizacdo dessas atividades dependera, exclusivamente, da iniciativa e da
dinamicidade do aluno. As atividades complementares deverdo ser realizadas durante o
tempo do curso de graduacéo, mas poderéao ser realizadas em quaisquer espacos de tempo,
inclusive no periodo de férias/recesso, desde que sejam respeitados 0s critérios
estabelecidos pela Faculdade.

Para que a carga horaria das atividades complementares seja computada, 0s
estudantes devem postar no Portal do Aluno, via ocorréncia, comprovantes como
certificados, relatorios, folha de frequéncia, declaracdo, cépia de sumarios, entre outros
detalhado em Regulamento préprio.

3.13. Estagio Supervisionado

O Estagio Supervisionado, obrigatorio nas Licenciaturas e Bacharelados, constitui um
campo privilegiado para o exercicio prévio da pratica profissional, pois ocorre em situacées
reais de trabalho, ou seja, em empresas, instituicbes de ensino, escritorios, instituicdes
sociais e organizacOes da sociedade civil. Fundamentado no Art. 82, da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (n° 9394 de 20/12/96), na Lei 11.788/2008 de 25/09/2008 e
nas Diretrizes Curriculares dos diversos Cursos de Graduacédo e demais legislacbes em
vigor, o Estagio Supervisionado procura articular teoria e pratica.

Em relacdo ao Estagio Supervisionado Obrigatério, a Lei 11.788/08 o define como
“ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a
preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando o ensino
regular em instituicbes de Educagao Superior [...]".

Assim, os objetivos do Estagio Supervisionado Obrigatoério séo:
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e integrar os elementos envolvidos no processo formativo, buscando o sentido
educacional, norteador da ac&o educativa.

e realizar a observacéo, a participacao e a intervencédo na realidade profissional.

e oportunizar a analise, a compreensao e a atuagdo na resolucao de situacoes-
problema, caracteristicas do cotidiano profissional.

e proporcionar elementos de transformacao, junto a comunidades, profissionais,
professores, instituicdes, empresas e estudantes.

e elaborar e desenvolver projetos de investigacdo, problematizagcdo, andlise e
reflexdo tedrica, a partir de situacdes vivenciadas.

e favorecer a compreensao da realidade profissional, propiciando a aquisi¢cao de
competéncias para intervencdo adequada e a vivéncia de projetos, teoricamente
sustentados.

e planejar e realizar atividades, sob a orientacao do supervisor de estagio, como
exercicio para a formacao profissional e preparo para o mercado de trabalho.

e incentivar a observacdo e a comunicacdo, por meio da elaboracdo de
relatorios.

e permitir o conhecimento de diretrizes, organizacdo e funcionamento das
diversas instituices onde o estagio se realizar.

e estimular a iniciativa do académico para resolver problemas nas areas de
atuacdao, para incutir seguranca e agilidade nas futuras atividades profissionais.

e propiciar condi¢gbes para a articulagdo entre teoria e pratica, a fim de analisar
a realidade em uma perspectiva inovadora e empreendedora para valorizar o trabalho e
a producéo.

e incentivar a reflexdo sobre o trabalho coletivo, comunitario, em grupo,
enfatizando a diversidade das relacdes existentes nas diferentes comunidades,
empresas, instituicbes e com sua respectiva riqueza.

O Estdgio Supervisionado nos cursos de graduacdo da Faculdade Unyleya é

estruturado como um conjunto de acdes sistematizadas que oferecem aos estudantes
oportunidade de desenvolver competéncias que permitam relacionar e integrar os saberes
tedricos e praticos em contextos reais do mundo do trabalho, com o objetivo de
complementar a formac&o académica.

O Estagio Supervisionado objetiva proporcionar uma ampla visdo para além da

vivéncia pratica, constituindo-se em momento importante na formagdo do educando,
permitindo um espaco de reflexao, sistematizacao e aplicacdo de conhecimentos teoricos e
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instrumentais construidos ao longo da sua formacdo profissional. Tais oportunidades
possibilitam o desenvolvimento de competéncias técnicas e socioemocionais para solucéo
de problemas presentes no dia a dia no mundo do trabalho, de acordo com a sua area de
formacéo e caracteristicas especificas das organizagdes.

Como forma de garantir estes propdésitos, a Faculdade Unyleya possui na sua
estrutura académica a Supervisdo de Estagio, que objetiva o gerenciamento, em
consonancia com o Nucleo Gestdo e Desenvolvimento Docente e as Coordenacdes de
Curso, todo o processo de desenvolvimento de estagios supervisionados dos cursos de
graduacdo, buscando a integracdo com a comunidade, com vistas a melhoria da qualificacao
profissional dos estudantes, conforme estabelecido no Regimento Geral de Estagio desta
Instituicdo de Ensino Superior.

O Estagio Curricular Supervisionado € composto por atividades obrigatérias
estabelecidas por legislacdo especifica de cada curso de graduacgéo. O objetivo é oferta de
oportunidades e vivéncias de aprendizagens sociais e profissionais em situacdes reais no
mundo do trabalho. As atividades de Estagio Supervisionado Obrigatério sdo de
responsabilidade dos cursos de graduacdo da Faculdade Unyleya. Estas podem ser
desenvolvidas em empresas, organizacles, instituicdes e 6rgdos publicos e privados, de
acordo com o Regimento Geral de Estagio da Faculdade. A carga horéaria obrigatéria do
Estagio Supervisionado esta indicada no Projeto Pedagdgico de cada curso, conforme
estabelecido pelas legislacdes especificas.

O Estagio Curricular Supervisionado é ofertado para os estudantes dos cursos de
Licenciatura — Pedagogia, Letras e Historia, e dos Bacharelados em Administracao, Ciéncias
Contabeis e, futuramente, Servico Social da Faculdade Unyleya, em periodo especifico de
cada curso, de acordo como estabelecido nas suas matrizes curriculares.

Assim como o Estagio Curricular Obrigatorio, o Estagio Profissional (extracurricular)
caracteriza-se pela insercdo do estudante na vida profissional, a articulacdo entre teoria e
pratica e pode ser iniciado no 1° semestre letivo. Contudo, consiste em atividade né&o
obrigatéria, conforme a Lei 11.788/08 que apresenta em seu Artigo 1°, § 2°: “Estagio nao
obrigatdrio € aquele desenvolvido como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular
e obrigatoria”.

Entretanto, a referida legislacao apresenta a obrigatoriedade de celebracdo de Termo
de Compromisso entre a Instituicdo de ensino e a parte concedente (Artigo 7°, inciso ),
indicando as condi¢fes de adequacao do Estagio a Proposta Pedagogica do Curso, a etapa
e modalidade da formacao escolar do estudante e ao horéario e calendario académico. Para
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atender a essas exigéncias, a Faculdade Unyleya, mantém uma equipe apta para
acompanhar e zelar pelos convénios, pagamento do seguro e pelas atividades do estagiario
nas instituigbes conveniadas.

O Estagio Extracurricular se constitui como uma oportunidade de o estudante
desenvolver competéncias técnicas e socioemocionais e complementacdo da sua formacao
profissional, por meio de vivéncia e experiéncias reais ho mundo de trabalho. O Estagio
Extracurricular ndo se constitui como atividade obrigatéria estabelecida na legislacao
especifica dos cursos de graduacao, constituindo Atividade Complementar. O Estagio nao
obrigatério podera ser realizado por todos os estudantes dos Cursos Superiores de
Tecnologias, Bacharelados e Licenciatura da Faculdade Unyleya. As atividades de Estagio
Extracurricular podem ser desenvolvidas, a partir do primeiro periodo dos cursos de
graduacdo, em empresas, organizacoes, instituicoes e orgaos publicos e privados.

3.14. Trabalho de Conclusao de Curso — TCC

7

O Trabalho de Conclusdo de Curso, componente curricular cuja exigéncia é um
requisito obrigatorio para a conclusdo do curso e consequente obtencédo do diploma nas
licenciaturas e nos bacharelados, constitui-se numa atividade académica individual de
sistematizacdo do conhecimentos sobre um objeto de estudo pertinente a abrangéncia do
curso, desenvolvido mediante orientacdo e avaliacdo docente. Seus objetivos séo:

e Oferecer ao estudante do curso a oportunidade de iniciacdo a estudos
sistematizados;

e Consolidar o conhecimento adquirido no decorrer do curso tendo como base a
articulacao entre a teoria e a pratica;

e Garantir a abordagem cientifica de temas relacionados a pratica profissional,
inserida na dindmica da realidade local, regional e nacional;

e Subsidiar o processo de ensino, contribuindo para realimentacdo dos
conteudos programaticos das disciplinas integrantes do curriculo.

O desenvolvimento do TCC envolve duas etapas basicas e obrigatorias relacionadas
a seqguir:
¢ Plano de Producéo (anteprojeto): € um documento que tem por finalidade antever
e metodizar as etapas operacionais para a producdo de um Artigo Cientifico. O
documento permitira a avaliacdo da proposta pelo professor orientador e sera
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postado na sala de aula virtual para obter aprovacéo. O plano de produgao
mostrara o que o discente pretende escrever; introducao, justificativa; objetivos;
relacdo do tema com a formacao em curso; referéncias que serdo utilizadas;
enfim, como estéa planejando a execuc¢do da elaboracédo do artigo;

e Artigo: consiste numa producdo textual, na qual o discente por meio da
discusséo tedrica e/ou relato de experiéncia busque encontrar uma resposta
para um problema técnico-pedagdgico, tecnoldgico ou técnico-cientifico. Trata-
se, portanto, de uma producéo individual para ser apresentada sob a forma de
um artigo, que no futuro concorrera para a publicacdo na Revista eletrénica da
IES, “Educacdo sem Distancia,” na secdo destinada ao corpo discente e
egressos.

Na sua estrutura formal e no que diz respeito as citacées dos autores, 0s critérios
técnicos deverdo seguir o estipulado no Manual de TCC para elaboracdo de artigos
cientificos, em sintonia com as normas da ABNT.O Regulamento préprio estabelece em
detalhe as normas relativas a avaliacdo do TCC.

3.15. Procedimentos de Acompanhamento e de Avaliacdo da
Aprendizagem

A avaliacdo do estudante de graduacdo da Faculdade Unyleya visa uma analise
diagnostica e formativa nos aspectos teoricos, técnicos e profissionais. As atividades
executadas sdo objeto de avaliacdo, tendo em vista as caracteristicas da metodologia de
ensino adotada em cada componente curricular. O aproveitamento académico, entendido
como aquisicdo de competéncias, € avaliado no processo, em seus aspectos qualitativos e
guantitativos.

A avaliacdo da aprendizagem nos cursos de graduacdo da Faculdade Unyleya
assume sempre o carater formativo, possibilitando o desenvolvimento e a autonomia
discente. Considera-se na pratica que a avaliacdo € processual, continua e complexa.
Portanto, assumir os diferentes sentidos sobre avaliacdo propostos por pensadores dessa
area € fundamental e, nesse contexto, adotamos uma avaliacdo diagndéstica, somativa e
formativa, com modalidades de autoavaliacdo e mediagc&o constante nas disciplinas.

O processo de avaliacao é dinamico acompanhando todo o desenvolvimento do curso
e prioriza avaliagdes individuais e em equipe favorecendo assim uma construcéo processual
e cumulativa da aprendizagem. O processo avaliativo é constituido de forma continua, com
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0 planejamento e oferta de agbOes concretas, de modo a produzir uma visao do
aproveitamento do aluno na disciplina por meio de sua acéo e participacdo nas atividades
propostas, sejam estas on-line ou presenciais, sincronas ou assincronas, objetivas e
discursivas.

O diferencial do modelo de avaliacao proposto pela Faculdade Unyleya é o equilibrio
entre os resultados obtidos pelo aluno em todas estas instancias pedagdégicas, garantindo
que os "pesos"” para cada uma delas reflitam um resultado justo e que retratem do modo
mais fiel possivel o processo de aprendizagem do estudante em cada disciplina.

A avaliacdo de desempenho académico na Faculdade Unyleya integra o processo de
ensino-aprendizagem como um todo articulado incidindo a prética de avaliagdo sobre o
aproveitamento do estudante em relacdo ao seu percurso de aprendizagem, nas seguintes
areas: exercicios, trabalhos praticos, seminarios, provas escritas, estagios, projetos de
extensao e atividades praticas em ambiente compativel com a modalidade de educacéo a
distancia. Esta normatizada pelo Regimento interno da instituicdo, constituindo-se em
referencial de andlise do rendimento do estudante, do desempenho da disciplina e do curso,
possibilitando intervencdo pedagdgico-administrativa em diferentes niveis, tendo como
horizonte a oferta de uma educacao a distancia com padrdes de exceléncia.

Cada curso da Faculdade, conforme especificidade de cada area, desenvolvera
atividades proprias de avaliacdo, acompanhamento e reforco da aprendizagem, descritas
nos Projetos Pedagdgicos e conforme Diretrizes Curriculares de cada curso. Nesse sentido,
0os cursos da IES obedecem a uma sistematica de avaliagdo criteriosa, por meio do
acompanhamento permanente das atividades desenvolvidas pelos docentes, utilizando,
portanto, como instrumentos, os Planos de Ensino e avaliacfes sistematizadas.

Ao inicio de cada semestre o corpo docente apresentara aos estudantes os Planos
de Ensino de suas disciplinas, em que constam ementas, objetivos, contetdo programatico,
cronograma, metodologia, sistema de avaliacdo e bibliografia da disciplina a ser ministrada.
Ao envolver o estudante no processo ensino/aprendizagem/avaliagéo, com o conhecimento
pleno da proposta da disciplina, honra-se o principio da andragogia, segundo o qual adultos
aprendem melhor quando estdo no controle do processo. De tal forma as avaliagdes de
aprendizagem, as autoavaliacdes, as avaliagcdes institucionais e de curso passam a integrar
a rotina dos estudantes, resultando em planos de acdo para corregcbes de rumo e
possibilitando o desenvolvimento e a autonomia dos discentes de forma continua e efetiva.

108



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

Todas as informacdes decorrentes dos diversos instrumentos estdo integradas no Bl,
sendo sistematizadas, analisadas e disponibilizadas aos estudantes, com mecanismos que
garantam sua natureza formativa, sendo planejadas acdes concretas para a melhoria da
aprendizagem em funcao das avaliagdes realizadas.

A educacdo a distancia enfrenta, de modo particular, os desafios presentes na
dimenséo avaliativa da aprendizagem no nivel superior. Compreendendo a educacdo a
distancia como um processo resultante da poli docéncia, em que diversos atores contribuem
para a organizacao e producao do seu conteudo em diversas midias, bem como contribuem
para o arranjo pedagogico de suas atividades de aprendizagem mediadas tecnologicamente,
a Faculdade Unyleya compreende que a atividade avaliativa nesse processo deve se revestir
de cuidados que sao proprios de suas particularidades, diferenciando-se, desse modo, da
avaliacdo no ensino tradicional.

Nesse sentido, a IES considera fundamental a avaliagdo em processo e continua,
uma avaliacdo que leve em conta a relagdo entre a agao e as realidades encontradas, que
esteja atenta ao diagnoéstico do estudante, que considere a capacidade do estudante se
apropriar de determinadas competéncias em atividades de aprendizagem interativas,
colaborativas e cooperativas que constituem a base reflexiva para o planejamento e controle
do desempenho da aprendizagem em ambientes multimidias, conectados e que exigem do
professor e do estudante capacidades pedagdgica e tecnoldgica.

Nessa perspectiva, constituem-se como pré-requisitos para avaliar na EAD as
seguintes competéncias (Rocha, 2014):

1. do ensino e aprendizagem - incentivar a aprendizagem colaborativo-
cooperativa, incentivar a autonomia, cabendo articular e fortalecer a aprendizagem pela
busca;

2. da didatica das nuvens — apropriar-se de novas competéncias para o

aprendizado em redes sociais, em comunidades virtuais de prética e de aprendizagem,
e por intermédio das multiplas interfaces contemporaneas disponiveis de acesso a
informacé&o e ao conhecimento estruturado;

3. dos indicadores de desempenho - desenvolver competéncias para
planejar e acompanhar Indicadores de qualidade pela aprendizagem significativa,
indicadores de cooperagdo e de apropriacdo do conhecimento, indicadores de
conformidade e resultados;

4. de contexto ou natureza — avaliar sem perder de vista a diversidade de
realidades socioculturais, socioecondmicas, sociopoliticas, éticas, ideologicas ou

109



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

religiosas que se misturam nos espacos e salas de aula virtual, além das quatro paredes
da escola tradicional;

5. de estilos de aprendizagem — desenvolver competéncias para o olhar
diferenciado na avaliacdo de aspectos cognitivos, fisicos, emocionais mais
andragdgicos ou mais pedagdgicos (continuo pedagoégico-andragdgico); considerar 0s
estilos de aprendizagem divergente, assimilador, convergente e acomodador,
recomendados por Kolb (1976);

6. de destreza tecnoldégico-midiatica — investir no dominio das tecnologias
educacionais previstas para o curso ou atividade mediada tecnologicamente.

Para alcancar estes objetivos, as metodologias avaliativas dos cursos de graduacao
da Faculdade Unyleya operam por meio de atividades avaliativas distribuidas ao longo de
todo o processo de ensino e aprendizagem, compostas por estratégias diversificadas de
avaliacdo; de acordo com os Projetos Pedagodgicos dos cursos, e diretrizes pertinentes as
areas.

A nota final do estudante leva em consideracdo todas as avaliacdes realizadas
durante o desenvolvimento da disciplina. Cabe aos docentes a atribuicdo de notas de
avaliacdo e a responsabilidade do controle das atividades realizadas pelos estudantes,
devendo o Coordenador de curso supervisionar o controle dessa obrigacéo, intervindo em
caso de omissado. Cabe a tutoria presencial a aplicacdo das provas presenciais nos polos e
a interacao permanente com professores-tutores on-line e Coordenacéao do Curso.

Sera atribuida nota zero ao estudante que usar de meios ilicitos ou ndo autorizados
pelo professor, quando da elaboracédo de trabalhos de verificacdo parciais, provas, ou
gualquer outra atividade que resulte na avaliacdo de conhecimento por atribuicdes de notas,
sem prejuizo de aplicacdo de sancdes previstas no Regimento.

Além desses aspectos, a avaliagdo do discente deverd privilegiar uma metodologia
que considere o “despertar” do estudante. Nao devera ser vista no sentido de “medir para
desmotivar’, como cobranga, e sim, incentivar a criar uma cultura para a leitura, para as
vivéncias praticas como visitas, palestras, seminarios e outras atividades didaticas voltadas
para a construcao de conhecimentos e para a consolidacdo do perfil profissional almejado.
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3.16. Politicas Institucionais

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2017-2021 da Faculdade Unyleya
previa as politicas de ensino, iniciacdo cientifica e extensdo. O novo PDI para o periodo
2022-2026 incorpora a implantacdo das politicas de desenvolvimento da pesquisa na IES.
Essas politicas sédo instituidas no Regimento e normatizadas pelos Regulamentos de seus
Orgaos responsaveis, que constam como anexos ao PDI.

No ambito da graduacao, as politicas institucionais da IES visam a pratica académica
centralizada na EAD. Sao implementadas tendo como premissa a integracao entre o ensino,
a iniciacdo cientifica, a pesquisa e a extensdo, em transversalidade com as politicas
emanadas da legislacdo, em total consonancia com os principios institucionais, que visam a
protecao integral da dignidade da pessoa humana, nos termos do artigo 1°, inciso lll, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, bem como a prevaléncia dos direitos
humanos, o respeito a diversidade étnica, de género e ao meio ambiente.

A integracdo do ensino com a iniciacao cientifica, a pesquisa e a extensao, objetivam
a formacdao integral dos estudantes, futuros profissionais, sob a égide dos principios acima
apresentados, essenciais para o desenvolvimento de uma sociedade mais fraterna e cidada.
Todas as praticas sao calcadas em principios éticos que possibilitam a disseminacédo do
conhecimento cientifico e o aperfeicoamento cultural, que impulsionem a transformacao
sociopolitico e econémica da sociedade, buscando promover a:

o formacao politica, social e econdmica que propicie 0 pensamento
complexo na andlise e no posicionamento critico da comunidade académica;

o valorizac&@o dos principios éticos, contribuindo para desenvolvimento de
uma cultura de paz na sociedade;

o pratica da comunicagdo ndo violenta — CNV, aplicada a todas as
relagoes;

o atualizacdo permanente dos projetos pedagdgicos, levando-se em

consideracdo as demandas do mundo do trabalho e socioecondmico e culturais do
pais e do mundo contemporaneo;

o divulgacao da producéo técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

o capacitacdo docente continuada com énfase nas competéncias
especificas para a educacao a distancia;

o énfase nas praticas extensionistas alinhadas ao Programa Institucional

de Extensao.
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Para a efetivacdo dos propdsitos visados, os cursos de graduacdo implementados
pela Faculdade Unyleya, no ambito do ensino, se exteriorizam em estruturas flexiveis,
compostas por componentes curriculares de formagéo geral, bem como de formacé&o técnica
e pratico-profissional, que ddo énfase a formacdo desenvolvimento de competéncias,
fomentado por tematicas transversais, bem como pela articulagédo entre teoria e pratica na
formac&o académico profissional, por meio de metodologias ativas e estagios.

A Iniciacdo Cientifica se integra ao ensino quer pelo desenvolvimento no cotidiano
dos cursos de praticas de pesquisa pertinentes as unidades curriculares, tais como
levantamentos bibliograficos, experimentacbes de métodos de pesquisa, elaboracdo de
estudos de caso, praticas de observacdo, quer pelo incentivo a produgdo cientifica nos
Programas de Iniciacdo Cientifica e de Monitoria de Pesquisa, quer viabilizando as
publicacbes de artigos cientificos de discentes e docentes na Revista Eletrbnica da
Faculdade Unyleya, “Educagao Sem Distancia”.

Ademais, a iniciagdo cientifica se articula com a extensdo por meio do
desenvolvimento de projetos a partir de temas geradores nacionais, condizentes com 0s
principios institucionais da sustentabilidade, da cidadania, da inovacdo e da virtualidade,
com o objetivo de alcancar o global e o local, produzindo solucbes aplicaveis as diversas
comunidades nos municipios em que atua, por intermédio de seus polos.

A Faculdade Unyleya desenvolve, também, préticas de extensdo institucionalizadas,
envolvendo corpo docente, discente e comunidade, incentivando a elaboragdo e
implementacéo de projetos locais e regionais, em parcerias com o setor publico, privado e
terceiro setor, mediante a elaboracgéo de instrumentos de contratos e convénios, tendo como
prioridade o desenvolvimento de atividades académicas interdisciplinares. Incentiva, ainda,
a atividade de extensdo como um meio de prestagdo de servicos a comunidade, e, em
decorréncia, a integracdo de ambas, viabilizando dessa forma a relagcdo transformadora
entre a instituicao e a sociedade, bem como a integracdo almejada entre ensino, pesquisa e
extensao.

Nesse sentido, a vasta oferta de palestras por professores dos cursos, com foco nas
demandas constatadas na comunidade, o oferecimento de cursos de extens&o on line para
a comunidade externa, a publicacdo no canal da IES no Youtube e no site institucional dos
videos das palestras resultantes das Semanas Académicas, além de indmeros cursos
gratuitos.

Embora como Faculdade a Unyleya n&o tenha a obrigacéo de desenvolver pesquisa,
em 2021 a IES comegou seus primeiros passos em relacdo a pesquisa com a divulgacéo de
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edital para o corpo docente visando a submissdo de projetos de pesquisa na area de
“‘Educagao para um Mundo Digital’. Dois projetos foram selecionados, um do curso de
Pedagogia e outro do curso de Historia. Além dos professores pesquisadores, com carga
horaria alocada na pesquisa, cada projeto conta com dois monitores de pesquisa, com bolsa
monitoria. A IES pretende ir ampliando as areas de pesquisa de acordo com as demandas
evidenciadas.

Nesse sentido a Instituicdo esta conscia da importancia da triade Ensino, Pesquisa
e Extensdo para que seu corpo discente possa ter mais oportunidades de aprender as
intricadas conexdes para o alcance do saber complexo.

A partir de 2022 pretende-se a consolidacao e ampliagcdo do Programa de Pesquisa
Institucional, bem como a ampliacao e consolidacéo do Programa de Extenséao Institucional.

Também constituem politicas institucionais, as enumeradas a seguir, que emanam de
legislagbes especificas. Tais temas sdo abordados de forma transversal nos componentes
de APEX, além de contarem com disciplinas especificas. Assim sendo as Politicas
Ambientais, de Rela¢gBes étnico-raciais e de Relagbes de Direitos Humanos sé&o
implementadas em todos os cursos da Faculdade Unyleya.

Além de aplicar os principios expostos, a Faculdade Unyleya atende a Lei n°® 10.639
de 9 de janeiro de 2003; a Lei n°® 11.645 de 10 de marco de 2008; a Lei n° 9795 de 27 de
abril de 1999; a Lei n°® 10.436 e ao Decreto n® 5626 de 22 de dezembro de 2005; & Resolugéo
1 de n° 30 de maio de 2012 e ao Parecer CNE/ CP n° 8/2012.

Estas leis, decretos e resolu¢cbes vém para complementar a Lei de Diretrizes e Bases
n°® 9394/96 e direcionam o trabalho a ser desenvolvido nas Instituicdes de Ensino.

3.16.1. Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de
graduacéo

A politica de Ensino da Faculdade Unyleya para a graduacao exterioriza os valores e
principios adotados pela IES, fundamentando-se na premissa da educacdo para um mundo
sustentavel, bem como na légica do “aprender a aprender” adequada as transformacgoes
velozes no campo dos saberes cientificos. Busca a integracdo do ensino com a iniciacao
cientifica, a pesquisa e a extensdo, objetivando formacdo de qualidade académica e
profissional. Cultiva e promove, portanto, uma pratica calcada em principios éticos que
possibilite a construcdo e disseminacdo do conhecimento técnico-cientifico, o
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aperfeicoamento cultural e o desenvolvimento de pensamento reflexivo, critico e
responsavel, que impulsionem a transformacao sociopolitico e econdmica da sociedade.

Essa politica tem como principios basicos:
o formacéao de profissionais qualificados nas areas de conhecimento;

e valorizacdo dos principios éticos e morais, contribuindo para o bem-estar da
sociedade;

o flexibilizacdo dos curriculos, de forma a proporcionar ao estudante situacdes
didaticas favorecedoras a autonomia no percurso de sua formacao académica;

e atualizacdo permanente dos projetos pedagodgicos, levando-se em
consideracdo as Diretrizes Curriculares, Catélogos e as demandas socioeconémicas e
culturais;

e incentivo a producdéo técnico-cientifica e didatica do corpo docente;

e qualificacdo permanente do corpo docente, em termos de titulagdo académica
e de competéncias didatico-pedagdgicas.

O ensino de graduagdo na Faculdade Unyleya é baseado na acao integrada entre
teoria e pratica profissional, na otimizacdo dos curriculos, considerando as Diretrizes
Curriculares Nacionais e na titulacdo e qualificacdo dos docentes. Conta, ainda, com a
adequacao de sua infraestrutura, compreendendo biblioteca virtual, laboratérios e recursos
de informética, definidos pelos padrdes e critérios de qualidade, que privilegiam os estudos
e a iniciacado cientifica, como meios permanentes de aprendizagem. Por fim, a incorporagao
da tecnologia no processo de formacéo educacional possibilita a continuidade das seguintes
acOes de gestao educacional:

e aperfeicoar cooperacdo e intercambio técnico-cientifico e cultural com outras
instituicdes de educacgao superior;

e aprimorar o sistema de comunicacgao interna e externa;
e aprimorar projeto de marketing institucional,

e rever, sempre que for preciso, a estrutura organizacional, normas e rotinas da
IES;

e unificar procedimentos administrativos e ampliar o uso de recursos
tecnoldgicos que visam acelerar o processo gerencial na IES.
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Ademais, a IES esté organizada para oferecer a devida formac&o do discente junto
aos mais diversos cenarios de praticas, justificando seu papel de interlocucdo de ensino/
servico e ensino/sociedade. Tal operacionalizacdo é realizada pelo conjunto de praticas
supervisionadas e estagios que € responsavel por cuidar dos tramites administrativos e das
propostas pedagogicas do processo dos estdgios curriculares obrigatorios e atividades
praticas supervisionadas. Tem intuito de elaborar e orientar os procedimentos necessarios
a realizacao de estagios, atendendo as exigéncias da Lei n°® 11.788, de setembro de 2008;
dar suporte aos professores das disciplinas de estagios e aos estudantes, ao longo do
semestre; inovar os processos dos estagios, a fim de facilitar o trabalho dos professores;
informar aos estudantes sobre a documentacé&o obrigatoria na realizagdo de estagios; bem
como alertar estudantes e professores sobre suas responsabilidades antes, durante e ao
final de cada estagio.

As acdes académico-administrativas estéo relacionadas com a politica de ensino para
0s cursos de graduacdo e consideram a: atualizacdo curricular sistemética; existéncia de
programas de mobilidade académica com instituicbes nacionais ou internacionais; existéncia
de programas de monitoria em uma ou mais areas, e de nivelamento (transversais a todos
0s cursos); oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia; promocéo de
acOes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

No que diz respeito ao incentivo para o discente buscar aprimoramento do seu
conhecimento, a IES em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) de
seus Cursos de Graduacéo (Licenciaturas e Bacharelados), estabelece como componente
curricular o desenvolvimento de Atividades Complementares (AC). As AC podem ser
caracterizadas pelo conjunto de atividades realizadas pelo estudante por meio de estudos e
praticas independentes, presenciais e ou a distancia, que proporcionam um enriquecimento
académico, cientifico e cultural necessario a constituicdo das competéncias e habilidades
requeridas para sua formacao.

A implementacdo das politicas institucionais, no ambito da graduacdo, é
responsabilidade da Dire¢cdo Académica de Graduacao.

Além disso, a Faculdade Unyleya orienta a construcéo de seus Projetos Pedagdgicos
de Curso (PPCs) de maneira democratica e participativa, de acordo com seus principios
filoséficos apresentados como uma maneira de desenvolver um movimento coletivo
produzindo resultados e valores humanisticos, envolvendo sua equipe de gestéo e docentes
de maneira a definir/construir suas praticas pedagodgicas, buscando concretizar sua
responsabilidade social.
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As nossas praticas pedagogicas estédo alicercadas na abordagem de aprendizagem
ativa, na qual o estudante é o protagonista e sujeito da construcdo do seu préprio
conhecimento e é responsavel por sua trilha de aprendizagem, de forma ativa, colaborativa,
interativa rompendo o paradigma no qual o docente é o transmissor do conhecimento e o
estudante o mero receptor de informac¢des como no modelo de ensino tradicional.

Assim, suas préticas pedagdgicas inovadoras visam o aprender a aprender, que
reflete o processo avaliativo, na qual a avaliacdo processual e formativa se mostra como
alternativa coerente, com momentos de avaliacdo somativa acompanhado da autoavaliacéo
docente e discente.

Os docentes da Unyleya séo orientados a trabalhar com metodologias ativas, assim,
o tempo educativo € ampliado, ndo se limitando mais ao tempo de duracao das aulas.

Com a ajuda da tecnologia digital de informacéo e comunicacdo (TDIC), o contato
entre professor e estudante se estende para o ambiente extraclasse. No momento “antes da
aula”, o docente prepara suas aulas, que sao disponibilizadas no ambiente online, acessivel
a todos os estudantes.

Para cada aula, o docente elabora um conjunto de orienta¢gdes, que permitem aos
estudantes o estudo antecipado: define os objetivos da aula, os textos que deverao ser lidos,
as atividades a serem realizadas, pesquisa e reflexdo, exercicios, filmes sobre o tema,
sugere sites e imagens. Enfim, indica alguns recursos didaticos que possam ajudar o
estudante a tomar contato, resolver desafios, pesquisar sobre o tema, deixando o momento
de aula para interacéo e resolugcdo das duvidas. Ao fazer isso, o docente induz a criagédo de
uma cultura de autoaprendizagem, fundamental para a formagé&o profissional de amanha.

Se durante a aula surgirem novas ideias, que exijam novos textos e materiais
didaticos, o docente poderéa fazé-lo apos a aula, via TDIC. Com isso, 0 momento apoés a aula
sera ainda mais rico. Essa nova configuracdo da sala de aula apresentada exige do docente
mais planejamento, flexibilidade e consisténcia em sua preparacao.

O material das aulas, contendo o que foi realizado nos trés momentos, fica disponivel
para o estudante durante todo seu tempo de formacdo. Assim, a qualquer momento, o
estudante pode revisar o material estudado e, a cada semestre, tem a sua disposi¢cdo nao
apenas o conteudo das aulas daquele semestre, mas o contetdo de todos os semestres ja
cursados.
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Nesse contexto, os trés momentos da aula — “o antes”, “o durante” e “o depois” — séo
coerentes com a perspectiva de aprendizagem ativa. Ou seja, ha abordagem que torna o
estudante protagonista da construcdo do seu proprio conhecimento, durante a qual
desenvolve a responsabilidade e autonomia para aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser.

A Unyleya investe em estruturas curriculares inovadoras que possibilitam o
aprofundamento e atualiza¢do dos conteudos, bem como a inclusdo de novas metodologias
gue contemplam aspectos contextualizados com a realidade académica e de mercado,
indiscutivelmente, mutantes e transformadoras no que tange a busca permanente da
construcdo de competéncias e potencialidades dos discentes.

A IES entende que a “aprendizagem ativa”, tendo o estudante como construtor do seu
proprio conhecimento mediado pelo professor, permite uma formacdo mais holistica do
sujeito. Categorias como a reflexdo critica, o0 conhecimento contextualizado, o dialogo entre
0s atores no processo educativo, o trabalho em equipe, a unido entre a teoria e a pratica, a
interdisciplinaridade, dentre outros, possibilitam um novo olhar sobre o curriculo.

Para tanto, a Instituicdo se embasa no entendimento da construcao coletiva dos
projetos politico-pedagdgicos, da compreensao de como se constrdi o conhecimento, como
torna-lo e sob que valores ele estd respaldado. Ou seja, as disciplinas obrigatorias do
curriculo séo consideradas ndo como fins em si mesmas, mas como meio para se atingir
outros fins, de acordo com os interesses e necessidades do estudante.

As metodologias ativas em sala de aula buscam superar a dicotomia do
contetdo/conceito/ reproducdo e as multiplas dimensfes das relacdes de produgédo do
conhecimento, promover mudancas no modo de pensar e agir dos estudantes,
potencializando o desenvolvimento de competéncias e habilidade como proatividade,
criatividade e, sobretudo autonomia e criticidade.

Nessa perspectiva, ndo se ensinam ou aprendem coisas, porém se estabelece uma
dindmica de entendimento mutuo, validado na dialética discursiva ampla, expressas em
conceitos contextualizados, movendo-se por interesses praticos e orientados pelos objetivos
apontados e pela meta a ser alcancada.

Os estudantes da UnYleYa atuam em um ambiente de estudos colaborativo,
interativo, com estratégias de aprendizagens individuais e em grupos que envolvem o
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guestionamento do saber e a producgéo de referenciais e agdes que assegurem a expansao
das fronteiras do conhecimento, possibilitando ir além dos conhecimentos construidos em
sala de aula presencial.

Nesse processo, cada estudante, ao mobilizar competéncias e habilidades e ao
articula-las com os variados conhecimentos, contetidos e conceitos especificos, numa visédo
contextualizada e mediados pelo professor, se desenvolve para a vida em sociedade.

3.16.2.  Politicas de ensino e agcbes académico-administrativas para 0s cursos de
pés-graduacéo lato sensu

A Faculdade Unyleya reconhecendo o importante papel social que a educacao
continuada realiza na promogéao do desenvolvimento e bem-estar da sociedade e sendo este
um componente importante na missao institucional, propde uma politica de pés-graduacao
gue resulte em um ensino adequado e de acordo com as normas estipuladas pela legislacéo
vigente e orgdos federais responsaveis.

Esta politica de pdés-graduacdo € consubstanciada em acOes que possibilitem
alcancar metas de qualidade na iniciacdo cientifica, na capacitacdo de corpo docente e na
qualificagdo dos cursos, em éareas definidas como estratégicas para o desenvolvimento
regional e nacional, prioritarios para a prépria Faculdade Unyleya na area dos cursos que
oferece.

As acgOes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas com as
politicas de ensino para os cursos de pés-graduacéo lato sensu, considerando: a aprovacao
pelos colegiados da Faculdade Unyleya; a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com
as areas da graduacdo; o acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados; o
atendimento as demandas socioeconbmicas da regido de insercdo da Unyleya;
desenvolvimento de acfes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

O estabelecimento da politica de pds-graduacédo parte de pressupostos bésicos que
norteiam suas acodes e do diagndstico da situacdo da pés-graduacao na regido. A partir desta
analise, define o planejamento de metas e a¢des, 0 cronograma e orcamento que fornecam
as condicdes para implantacdo dos programas de Pos-Graduacao.

Os principios basicos desta politica séo:
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e contribuir e participar do desenvolvimento regional e nacional na formacao de
recursos humanos qualificados;

e consolidar a concepcdo de programa de poOs-graduacdo integrado a
graduacéo.

Para subsidiar as acbes desenvolvidas no ambito da Pds-Graduacdo instituiu-se
Diretoria Académica de P6s-Graduacao que tem por finalidade contribuir para o processo de
aprendizagem do corpo académico, em um contexto amplo de conhecimentos aplicaveis a
realidade sociocultural, de forma que o processo de investigacdo cientifica seja incorporado
a essa realidade, mediante os principios de ética e cidadania.

Dentre as atribuicdes dessa Diretoria constam: elaborar e divulgar de editais de fomento a
comunidade académica; oportunizar a integracao entre a graduacao e a pos-graduacéao lato
sensu; articular a iniciagdo cientifica; incentivar e oportunizar a publicacdo e a divulgagéo da
producéo cientifica; incentivar e fomentar cooperagdes interdisciplinares, interinstitucionais,
nacionais e internacionais. Adicionalmente, mais de 50% dos docentes sao mestres ou
doutores.

3.16.3. Politicas institucionais e acGes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovacao tecnoldégica e o desenvolvimento
artistico e cultural

A Faculdade Unyleya entende a promoc¢ao da inicia¢do cientifica como um processo
educativo fundamental para a criacéo e a cultura de investigacao na IES, contribuindo para
a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

A iniciacdo cientifica deve ocorrer no contexto de projetos desenvolvidos sob a
supervisao de docentes, ligados as linhas de acéo definidas pela instituicdo. Deve também
estar integrada ao ensino, ndo fazendo da iniciacao cientifica um simples programa de bolsa
ou de estimulos para um grupo selecionado. Nela devem ser despertadas acdes didatico-
pedagdgicas para os estudantes, constituindo o cerne de todo processo educativo.

A implementacdo do Programa de Pesquisa Institucional, iniciada em 2021 ocorreu
na esteira do éxito na producao dos primeiros estudantes-bolsistas de iniciacao cientifica. A
iniciacao cientifica e a pesquisa na Faculdade Unyleya tém como objetivos:

em relacéo aos estudantes:
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e despertar vocacao cientifica e incentivar talentos potenciais, para sua
participacéo efetiva em projetos cientificos;

e proporcionar o dominio da metodologia cientifica, assim como estimular o
desenvolvimento do pensamento cientifico e da criatividade;

e despertar uma nova mentalidade em relacdo as atividades cientificas;

e proporcionar a aprendizagem de técnicas e métodos cientificos e o estimulo ao
desenvolvimento cientifico e a criatividade;

e contribuir para a melhoria do desempenho académico dos estudantes;

em relacéo a Instituicao:
e sistematizar a institucionalizacdo da iniciagcéo cientifica e da pesquisa na IES;
e propiciar condi¢des institucionais para o atendimento aos projetos cientificos;

e tornar as ag0Oes institucionais intensamente ativas e competitivas na construgao
do saber;

e possibilitar a implementagao otimizada das atividades interdisciplinares;
e possibilitar maior integracdo entre a graduacao e a pés-graduacao;

e assegurar suporte qualitativo da formacdo profissional dos estudantes da
Faculdade Unyleya,;

e Aumentar o volume de publicacdes na Revista Educagcéo sem Distancia;
em relagédo aos docentes:

e estimular professores a engajarem-se no processo académico;

e estimular o aumento da producéo cientifica dos docentes;

e incentivar o envolvimento de docentes em atividades de iniciacao cientifica.

A Faculdade Unyleya colabora com o desenvolvimento da iniciac&o cientifica por meio
de trabalhos académicos desenvolvidos pelas disciplinas dos cursos que oferece, bem como
por meio de evento cientifico que desenvolve anualmente, onde sdo apresentados trabalhos
relevantes elaborados pela comunidade académica.
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Trabalhar no desenvolvimento de um projeto de pesquisa significa para o estudante
universitario um importante passo na formacao académica, bem como um diferencial para
futuramente ingressar em programas de mestrado e doutorado no pais. Para os docentes,
a orientacdo de trabalhos cientificos apresenta-se como uma forma de fortalecer seu
historico académico-profissional, para além do ensino em sala de aula. E para a Instituicéo,
o vinculo entre docentes e discentes em pesquisa possibilita um elemento de produtividade
dentro do quadro de suas atividades.

A Coordenacdao de Pés, Pesquisa e Extensdo da Unyleya, buscando atender a triade
da educacao, desenvolve acbes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacao
cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estando em
conformidade com as politicas estabelecidas. Essas a¢cdes com foco em inovacdo ocorrem
e sao divulgadas no meio académico, sendo estimuladas com programas de bolsas
mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento e promovem praticas
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.16.3.1. Educacéo Sem Distancia - Revista Eletrénica da Faculdade Unyleya

Educacdo Sem Distancia é a revista eletronica da Faculdade Unyleya. Tem como
objetivo divulgar a producédo cientifica na area educacional. Publica artigos inéditos,
resultantes de pesquisas, bem como ensaios tedricos e relatos de pratica profissional. A
Revista compromete-se com a difusdo da producao cientifica nas areas de Gestéo, Direito,
Saude, Educacao e Tecnologia, com énfase na modalidade de educacao a distancia (EAD).

Os artigos submetidos & Educagdo Sem Distancia sdo previamente avaliados pela
Comissao Editorial. Aqueles que néo estiverem em consonancia com os critérios editoriais
da Revista serdo arquivados e os demais serdo apreciados de acordo com as normas do
periodico. Apds aprovacao pelos editores, serdo submetidos a avaliacdo por dois revisores.
Os avaliadores néo terao conhecimento do nome e da filiagao institucional do autor e vice-
versa. A revista Educagdo Sem Distancia tem publicacdo semestral, podendo publicar
numeros especiais oportunamente, e esta organizada nas se¢des “artigos de pesquisa”,
‘resumos de monografia, dissertacéo e tese” e “praticas profissionais” nas areas de Gestéo,
Direito, Saude, Educacdo e Tecnologia. Todas as secdes tém submissdes aberta com
avaliado por pares.
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Por fim, a Educacdo Sem Distancia oferece acesso livre ao seu contetdo, seguindo
o principio de que disponibilizar ao publico o conhecimento cientifico, gratuitamente,
favorece sua democratizacao.

3.16.4. Politicas institucionais e acbGes académico-administrativas para a
extenséo

A Faculdade Unyleya, tomando como parametro os padrdes de qualidade
referendados pelo Ministério da Educacdo (MEC), criou o Programa de Extenséo
Institucional, que congrega diversos Projetos e atividades de extensao, envolvendo corpo
docente, discente e comunidade, sobre temas vinculados aos cursos ofertados. Incentiva a
elaboracdo e implementacdo de projetos locais e regionais, em parcerias com 0 setor
publico, privado e terceiro setor, mediante a elaboracdo de instrumentos de contratos e
convénios, tendo como prioridade o desenvolvimento de atividades académicas de
aprofundamento de temas que envolvam, a um sé tempo, interesse local e interesse
académico de docentes e discentes, marcados pela interdisciplinaridade.

As acbes académico-administrativas para a extensao estdo em conformidade com as
politicas estabelecidas, considerando préaticas efetivas para a melhoria das condicbes
sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio académico, sao
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de
fomento e promovem praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

A Faculdade entende a atividade de extensdo como um meio de prestacdo de
servicos a comunidade, realimentacdo da IES e, em decorréncia, a integracdo de ambas,
viabilizando a relag&o transformadora entre a comunidade académica e a sociedade, tendo
como politicas de extensao:

e articulacdo do ensino, da iniciagdo cientifica, da pesquisa e da extensdo com
as demandas da sociedade, mantendo uma relacdo de parceria que busque contribuir
para 0 seu processo organizativo de forma que sejam amenizadas as desigualdades
sociais, econdmicas e politicas, bem como para preservacdo do meio ambiente;

e priorizacdo dos segmentos da populacdo de excluidos, que nédo tém acesso
aos conhecimentos cientificos e técnicos necessarios para equacionar problemas que
dizem respeito as necessidades basicas para a sobrevivéncia humana, assim como para
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eguacionar necessidades na esfera dos direitos individuais e sociais, além da cultura, que
se mostrem relevantes para a autonomia e organizacdo destes segmentos.

Ao promover a acao social e a prestacao de servicos articulados com as diferentes
demandas, os projetos de extensdo da Faculdade Unyleya explicitam as maneiras como
sera garantida a indissociabilidade entre iniciagc&o cientifica, pesquisa, ensino e extensao,
inclusive nos projetos pedagogicos dos cursos ofertados.

Para o apoio ao desenvolvimento das a¢fes e projetos de extensédo da Faculdade
Unyleya, foi criado o Nucleo de Iniciacao Cientifica, Extenséo e Pesquisa (NICEP). Este
Nucleo possui as seguintes atribuicdes:

e implementar as Politica de Iniciacdo Cientifica, Pesquisa e Extensdo na
Faculdade Unyleya,;

e promover a articulagdo e a integracdo entre extensao, iniciacao cientifica,
pesquisa e ensino em Varias areas, objetivando abrir espacos para apresentacdo de
alternativas, para solugbes dos problemas e atendimento das necessidades da
sociedade;

e articular o didlogo permanente com instituicbes publicas, privadas e
movimentos sociais com vistas ao desenvolvimento de parecerias e convénios;

e estimular o desenvolvimento de Projetos de Extensdo que contemplem a
efetiva participacdo de estudantes, favorecendo a formacao do profissional como cidadao;

e promover convénios de cooperacdo nacional e/ou internacional em extenséo;

e subsidiar a integracdo das atividades de extensdo com o0s projetos
pedagogicos dos cursos de graduacao e cursos de pos-graduacao da Faculdade Unyleya;

e manter contatos com os oOrgaos de fomento, visando ao financiamento de
programa e projetos de extensao;

e emitir certificados participantes de atividades de extensao;

e manter registros dos projetos e relatorios parciais ou finais das atividades de
extensao realizadas na Faculdade Unyleya.

As areas que consubstanciam o aprendizado préatico, como principio pedagdgico
adotado na IES, tém grande relevancia e contribuem para o fortalecimento das competéncias
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dos estudantes e da interagdo Faculdade com a comunidade externa, que nela busca e
encontra solucao para problemas de natureza diversa.

e aextensdo como instrumento para a problematizacdo e o equacionamento de
demandas e desafios contemporaneos: sociais, econémicos e politicos da sociedade, em
especial os vivenciados pela populagéo-alvo e respectiva interlocucao;

e articulagcdo entre o saber difuso existente na sociedade com o saber
sistematizado na academia,

o reflexdo e a producao de conhecimento na area de atuacdo do docente e seus
desdobramentos para a iniciacao cientifica e a extenséo;

o reflexdo e a orientacao por valores e diferentes visbes de mundo;

e garantia de uso do principio norteador para as atividades de extensdo com a
exaustiva conjugacao entre teoria e prética;

e contribuicdo para o aprimoramento da formacéo ética, politica, cientifica e
técnica dos docentes e discentes;

e incentivo a formacéo de grupos de trabalho interdisciplinares;

e contribuicdo para a constante (re)definicdo dos curriculos dos cursos, de modo
a incorporar a extensdo como atividade rotineira da comunidade académica,
principalmente para o discente;

e realizacdo da extensdo sob a forma de programas, projetos, cursos, eventos,
prestacoes de servico e elaboracédo e difusdo de publicacbes e outros produtos
académicos.

S&o0 objetivos da extenséo na IES:

e institucionalizar e consolidar a extensdo como parte integrante indissoltvel do
trabalho académico e promover a participagdo da comunidade académica nas préticas
extensionistas;

e consolidar a indissociabilidade entre o ensino e a extensao, a partir da atuagao
de 6rgao responsavel;

e estabelecer vinculo com a CPA visando a avaliacao institucional permanente
das atividades de extensao;
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¢ intensificar e otimizar as relagdes de intercambio em via de “mé&o-dupla” entre
o IES e a sociedade;

e disponibilizar o conhecimento de dominio IES a servi¢o da sociedade em que
se insere, contribuindo na realizag&o de suas atividades;

o facilitar e melhorar a articulagdo do ensino e da iniciacdo cientifica com as
necessidades da comunidade social;

e contribuir na qualificacdo da formacdo académica e profissional dos
estudantes, por meio da relacdo com as dinamicas sociais, politicas, econbmicas e
culturais da sociedade;

e colaborar, no ambito das competéncias extensionistas da IES, com o
equacionamento e a solucdo de problemas concretos em nivel local, regional e/ou
nacional, internacional.

Ao promover a acgao social e a prestacéo de servigos articulados com as diferentes
demandas, os projetos de extensdo explicitam as maneiras como sera garantida a
indissociabilidade entre iniciacdo cientifica, ensino, pesquisa e extensdo, inclusive nos
projetos pedagogicos dos cursos ofertados.

Orientando-se pelos objetivos estabelecidos, a gestdo da extensdo pauta o
desenvolvimento de seu trabalho nos aspectos que garantam: o cumprimento da
metodologia institucional “Interdisciplinaridade, aprendizagem da teoria a pratica”; a
sistematizacdo dos dados da extensdo com o uso de novas tecnologias da informacéo e a
representacdo da IES nos 6rgaos e féruns de discusséo, que visam ao aprimoramento das

acOes do campo da Extensao Universitaria no cendrio educacional brasileiro.

O Programa de Extensédo na IES oferece cursos a comunidade interna e externa em
diversas areas, intentando para a proximidade da academia com a comunidade, contribuindo
assim, com o desenvolvimento da regido e dos cidadaos. Alguns exemplos S0 0S cursos
voltados a Formacao de Tutoria, Formacdo de Professores Conteudistas, Matematica,
Informatica, Lingua Inglesa, Lingua Espanhola, Excel, entre outros oferecidos para a
comunidade académica.
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3.16.5.  Politicas de atendimento, acolhimento e acompanhamento aos discentes

O Ndcleo de Acolhimento de Acompanhamento Discente (NAAD) foi criado com o
objetivo de acolher e acompanhar o discente no ambiente académico da educacéao superior,
na modalidade a distancia, ao longo de sua jornada educacional. A existéncia de um nucleo
dedicado a gestdo do clima relacional, visa propiciar ao estudante confianca, receptividade,
empatia, exceléncia no atendimento, superacdo de barreiras tecnoldgicas, reducdo da
distancia transacional e promocdo da seguranca necessaria para garantia da melhor
experiéncia educacional.

O Nucleo é um 6rgédo de apoio académico e administrativo, formado por uma equipe
multidisciplinar que atua de forma transversal aos cursos de graduagdo. Sua atuagao tem
inicio logo ap6s a matricula do ingressante na instituicdo, com o processo de acolhimento e
se desenvolve em programas de apoio ao estudante e, posteriormente, ao egresso.

O NAAD tem como principais atribuicdes:

e acolher os ingressantes dos cursos de graduacéo, introduzindo-os no meio
académico e no ensino a distancia, esclarecendo possiveis davidas de utilizagdo do Portal
do Aluno.

e construir boa relacdo entre discentes, docentes e corpo técnico-administrativo.

e receber, analisar, investigar e encaminhar solicitagcbes dos mais diversos
segmentos aos setores responsaveis.

e sugerir acdes e mudancas para a melhoria continua dos processos
pedagdgicos e dos sistemas de gestao que impactem o corpo discente.

e atuar como canal de escuta constante, visando o atendimento de necessidades
coletivas e individuais.

e geririnformacdes acerca da percepcao do aluno sobre a Instituicdo, bem como
as forcas e as fragilidades organizacionais, fomentando a melhoria continua das
atividades pedagdgicas e administrativas;

o fortalecer a confianca do corpo discente na IES, atendendo com transparéncia
as solicitacdes recebidas.

e promover entre os setores o desenvolvimento da percepcao de prioridade no
atendimento de qualidade ao discente como parte do planejamento estratégico
institucional.

e acompanhar os processos de renovacao de matricula, esclarecendo possiveis
davidas e estreitando a comunicag¢ao com o discente por meio de um novo acolhimento,
a cada semestre letivo.
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e promover o0 apoio especializado aos estudantes com necessidades especiais,
acompanhando seu percurso de modo a assegurar as condicfes necessarias.

e manter continua interacdo com a Coordenacédo Académica dos cursos para
alinhamento das a¢des psicopedagogicas que se fagam necessarias.

e identificar os estudantes com dificuldades académicas e interpessoais,
incluindo estudantes com Necessidades Educacionais Especiais, que interfiram na
aprendizagem.

e desenvolver propostas de apoio psicopedagdgico aos estudantes com
dificuldades académicas e interpessoais, incluindo estudantes com Necessidades
Educacionais Especiais, que interfiram na aprendizagem.

e manter e estreitar 0 contato com 0S egressos e apoiar sua inser¢cado no meio
profissional.

e oOfertar aos egressos oportunidades de aperfeicoamento profissional.

Para garantir a assertividade de suas ac¢des, o NAAD analisa o perfil sociocultural dos
estudantes, por curso, periodicamente, de modo a subsidiar as estratégias necessarias para
a melhoria constante do atendimento aos discentes, especialmente na identificacdo de
acOes e mecanismos de nivelamento, adaptacado a vida académica e superacao de barreiras
tecnolodgicas.

A politica de atendimento aos discentes contempla: apoio psicopedagdgico; instancia
gue permite o atendimento discente em todos os setores pedagdgico-administrativos da
Faculdade Unyleya; intermediacdo e acompanhamento de estagios nao obrigatérios
remunerados; monitoria; nivelamento; programas de acessibilidade; programas de
acolhimento e permanéncia do discente; promove outras agdes reconhecidamente exitosas
ou inovadoras.

O atendimento, acolhimento e acompanhamento dos ingressantes € realizado
situando os estudantes no ambiente do ensino superior, na modalidade a distancia. Assim,
apos a realizacdo da matricula, cada ingressante recebe um e-mail de boas-vindas, com
dados de acesso ao Portal do Aluno. Em seguida, o NAAD entra em contato com o
ingressante via e-mail, WhatsApp e/ou telefone, monitorando seu primeiro acesso e
orientando quanto a navegacao no Portal do Aluno, antes do inicio das aulas.

O Ndcleo faz um novo acolhimento aos discentes a cada inicio de semestre letivo,
com o objetivo de estreitar a comunicacédo, acompanhar a regularidade das renovacoes de
matricula e garantir sua correta alocagéo nas salas de aulas.

O NAAD conta, ainda, com o Programa de Comunicagéao Ativa que disponibiliza: sala

de ambientag&o, Manual do Aluno, UnyBOT, tutoriais e Scripts de comunicacgao.
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A Sala de Ambientacao, disponivel no Portal do Aluno, tem como objetivo transpor
possiveis barreiras tecnoldgicas, apds o acesso ao Portal, ficando a disposicdo do discente,
ao longo de todo o curso. A Sala de Ambientacéo, gerida pelo NAAD, disponibiliza o Manual
do Aluno, videos, tutoriais e informacgdes pertinentes ao uso do AVA e da Biblioteca Virtual,
apresentadas de maneira objetiva e didatica.

O Servico de Atencédo ao Aluno (SAA) é o principal meio de contato entre o estudante
e a IES para veiculacdo de duvidas, questionamentos administrativos, contatos com o
Coordenador do curso, Secretaria Geral e demais 6rgdos que compdem a estrutura
organizacional da Faculdade. As ocorréncias sado abertas pelos estudantes no Portal do
Aluno e direcionadas pelo SAA aos responsaveis, de acordo com o menu de assuntos
académicos e administrativos. As questdes mais simples e objetivas sdo respondidas pelo
corpo técnico-administrativo da instituicao.

Os dados dos atendimentos do SAA séo consolidados e analisados, periodicamente,
para municiar o processo de melhoria continua. A Faculdade Unyleya estimula que os
estudantes expressem, em atendimento individual e personalizado, seu posicionamento
critico em relacdo aos cursos e a instituicAo. Suas consideracdes relativas ao
desenvolvimento das atividades, ao relacionamento com os docentes e ao atendimento
recebido em eventuais questbes administrativas sdo objeto de constantes consideracdes,
gue auxiliam na correcao da trajetéria educacional.

Além do SAA, os estudantes dispdem também do atendimento via 0800. Durante a
ligacdo telefénica, o atendente podera solucionar diretamente no sistema académico a
solicitacdo do discente ou, caso nao seja possivel, sera aberta uma ocorréncia para
direcionamento ao setor responsavel.

A gestéo das ocorréncias é realizada diariamente para a supervisdo do atendimento,
com objetivo de garantir que os estudantes recebam respostas as suas demandas de
maneira rapida e eficiente. Caso alguma demanda esteja préxima ao limite do prazo de
atendimento, o setor responsavel € imediatamente acionado e a equipe do NAAD fica a
disposicéo para auxiliar na resolucéo da situagcéo apresentada.

Além do atendimento as demandas diretas, encaminhadas pelo corpo discente, o
Nucleo trabalha com a Comunicacéo Ativa, que se estabelece a partir das informacdes que
chegam, via direcdo, corpo docente e equipe técnico-administrativa. S&o ajustadas
estratégias de comunicacéo que se exteriorizam de diversos modos, tais como:

e atualizacdo anual do Manual do Aluno, fio condutor dos servigos prestados pela
IES;

e alimentacdo do UnyBOT, servico de inteligéncia artificial que da pronto
atendimento, fornecendo respostas de perguntas frequentes realizadas pelos alunos;
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e elaboracao de tutoriais para utilizacéo da plataforma, aplicativo e realizacdo de
interacoes;

e redacdo de scripts de comunicagéo entre o corpo técnico-administrativo e 0os
alunos, garantindo a uniformidade, clareza e qualidade as informacdes prestadas.

Além disso, sdo encaminhadas mensagens ao corpo discente, via Portal do Aluno
com informacdes relevantes, bem como posicionamento institucional, sempre que
necessario.

A Faculdade Unyleya considera fundamental a promocéo da inclusdo e a integracdo
de todas as pessoas no ambiente de ensino superior. Por isso, disponibiliza o atendimento
as necessidades educacionais especiais, com ac¢fes que possibilitam amplo acesso aos
seus espacos fisicos e atividades pedagdgicas, sejam elas presenciais ou virtuais. O Ndcleo
encaminha a Dire¢éo da IES e aos setores envolvidos, todas as situacdes recebidas pelos
seus canais de atendimento que envolvam alunos que necessitam de atendimento especial.
Apoia o atendimento diferenciado e promove as mediacdes necessarias para garantir a
educacao inclusiva no ensino superior, direito fundamental da pessoa humana.

O NAAD dispde, ainda, de servico de gestdo da permanéncia, que propicia estratégias
de manutengéao do estudante no processo de formagao superior, em momentos em que este
tende ao abandono dos estudos. De tal modo, fornece informacdes sobre outros cursos,
guando o aluno ndo se identifica com o curso inicialmente escolhido, propondo outras
possibilidades, de acordo com as demandas do mercado de trabalho e as disciplinas ja
cursadas, que poderdo ser aproveitadas. Quando o aluno apresenta demandas de ordem
pessoal, tais como a mudanga de endereco ou qualquer outro motivo que o leve a solicitar
trancamento ou cancelamento do curso, um educador integrante do NAAD entra em contato
com o aluno para auxiliar, seja no processo de mudanca de polo, seja na reestruturacéo de
seu plano de curso, ou quaisquer outras orientagcdes pertinentes.

Com relacdo aos alunos com matricula trancada, no periodo préximo ao vencimento
do prazo de trancamento, o NAAD entra em contato para incentiva-lo a retornar aos estudos
e conguistar seu objetivo de concluséo do curso de graduacao. Os alunos trancados também
podem entrar em contato com a instituicdo, via SAA, caso desejem retornar aos estudos
antes da expiracao do prazo para o trancamento.

Ainda na gestdo da permanéncia, para evitar que os alunos extrapolem o tempo
maximo de integralizacdo do curso, sdo utilizadas estratégias de varreduras periédicas no
sistema académico para localizacdo e contato com alunos que nao realizaram a renovacao
de matricula.
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O Nucleo procura, ainda, manter o bom relacionamento da IES com 0s egressos dos
cursos de graduacado. Para tanto, promove articulacdo com o publico-alvo por meio da
divulgacdo de cursos de extensdo, pos-graduacédo lato sensu, participacdo em semanas
académicas, rodas de conversa, publicacdo na Revista da Faculdade Unyleya, Educacao
Sem Distancia, dentre outras ac¢des pertinentes ao mundo do trabalho.

Por fim, O NAAD, busca empreender constantemente acdes que proporcionem bem-
estar ao corpo discente por meio de acolhida, suporte, adaptacéo e orientacdes que visem
a superacao de demandas e expectativas, favorecendo experiéncias positivas no ambiente
da graduacéao.

3.16.5.1. CondicOes de Acesso

O Processo Seletivo dos cursos de Graduagéo da Faculdade Unyleya destina-se a
avaliar as competéncias pertinentes aos egressos do ensino meédio apresentadas pelos
candidatos e classifica-los dentro do limite das vagas oferecidas por curso.

As inscricdes para o Processo Seletivo sdo abertas por Edital, divulgado nos érgaos
de comunicacao, no qual constardo os cursos oferecidos com as respectivas vagas, 0S
prazos de inscri¢cdo, a documentacao exigida para a inscricdo e para a matricula, os critérios
de selecéao, de classificacdo e demais informacdes Uteis.

Para os cursos de Graduacdao, respeitadas as normas vigentes e o limite de vagas
de cada curso e mediante Processo Seletivo, podera ser efetuado o ingresso de candidatos
portadores de diploma registrado de nivel superior ou transferidos de outras instituicbes de
ensino.

Classificado no Processo Seletivo, o candidato a matricula devera, além do
requerimento, apresentar os documentos discriminados no Edital, obedecida a legislacéo
vigente e o0 Regulamento da IES. Na Faculdade Unyleya, as formas de Ingresso podem
ocorrer das seguintes formas: ENEM; portador de diploma (22 graduacgé&o); transferéncia; e
vestibular.

3.16.5.2. Programa de Nivelamento

O egresso do ensino médio, quando inicia um curso superior, necessita preencher
algumas lacunas na sua formacao para dar continuidade aos estudos, com qualidade. O
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nivelamento oportuniza aos académicos uma revisdo de conteudos, proporcionando, por
meio de estudos e de atividades, a apropriagcdo de conhecimentos esquecidos ou néo
aprendidos.

Em consonancia com as orientagdes MEC, o Programa de Nivelamento propicia aos
académicos as condi¢des de dar continuidade aos estudos, entendendo que s&o processos
encadeados que se capilarizam. O projeto objetiva atender os indicativos de avaliacdo das
condicBes de ensino de Cursos de Graduacdo, além de desenvolver politicas inclusivas,
traduzidas, neste caso, no desenvolvimento de ferramentas, que contribuirdo para a
formagdo com qualidade do estudante ingressante, ou possibilitar que o estudante se
aproprie de conhecimentos esquecidos ou nao aprendidos.

O acesso aos cursos de nivelamento, gratuitos, com 30 (trinta) horas de aulas on-line,
se da no Portal do Aluno. Os cursos mais procurados sao Matematica Basica, Portugués e
Interpretacdo de Textos. Os certificados de conclusdo valem horas de atividades
complementares, de acordo com a tabela. Constante do Regulamento de AC.

3.16.5.3. Programa de Apoio Financeiro

A Faculdade Unyleya conta com programas de bolsas para apoio financeiro advindas
de inimeros convénios com oOrgaos publicos e privados.

3.16.5.4. Estimulos a Permanéncia

Com a finalidade de auxiliar estudantes que estejam apresentando dificuldades de
aprendizagem e impedir a evasao destes por desmotivacdo académica, as seguintes acdes
deverao ser realizadas:

e identificar junto ao estudante e professor os problemas que ocasionam a
desisténcia do curso, assim como um provavel descontentamento com os diversos niveis
de relacionamento, a fim de manter ou superar as expectativas discentes;

e buscar, por meio do desenvolvimento de mecanismos, formas que viabilizem o
resgate do estudante;

e buscar dados por meio da identificacdo do perfil do estudante e da analise dos
motivos que levam ao trancamento/cancelamento de matricula para desenvolvimento de
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estratégias que motivem e orientem 0s estudantes em suas duvidas e na compreensao
de suas dificuldades;

e reintegrar 0s estudantes a vida académica normal, por meio do
acompanhamento psicopedagdgico;

e auxiliar o estudante na busca de solucdes de fatores subjacentes as atividades
cotidianas do estudante, que contribuem frequentemente na apresentacdo de um
desajuste emocional com reflexo negativo no rendimento académico e resultando muitas
vezes em desisténcia/evasao.

3.16.5.5. Programa de Apoio Psicopedagdgico

O apoio e acolhimento aos ingressantes e o acompanhamento discente se
materializam, também, por meio do Programa de Apoio Psicopedagdgico que teve sua
origem na constatagdo da necessidade de integrar diversas formas de atendimento ao
estudante, a fim de contemplar com qualidade a¢c6es de acolhimento e permanéncia com
apoio extraclasse. Para tanto, sdo oferecidos atendimentos individuais, grupos de reflexao
e discussao, palestras por diferentes meios e técnicas favorecedoras para integracao,
esclarecimentos e orientagdes ao estudante.

Nessa direcao, entdo, foi consolidada a oferta de atendimento especializado que nao
fosse restrito a sala de aula, que € o contexto préprio do acompanhamento e atividade
docente. Entende-se que o professor, em particular, no seu espaco de atuacao da sala de
aula, recebe demandas, cuja atencao pode ser prejudicada uma vez que deve manter o foco
no progresso do conjunto de seus estudantes nos contetdos disciplinares. Foi pensando
nessas necessidades particulares dos discentes que criamos o Programa de Apoio
Psicopedagdgico.

Este programa iniciou muito antes do fenbmeno da pandemia do COVID-19, mas,
com este, veio a intensificar a necessidade de ampliacdo das metas e objetivos a serem
atingidos. Foi nesta progressdo que se buscou uma profissional especializada para o
programa, com dedicac¢do integral para as demandas tanto de natureza pedagodgica quanto
de natureza psicolégica. O numero crescente de estudantes com problemas pessoais-
familiares de adoecimento e perdas acarretou o0 aumento da demanda para o programa.

O fato de ter aumentado a demanda pelo atendimento do apoio psicopedagdgico fez
com que novos projetos fossem criados para atender estes estudantes, deste modo,
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articulou-se atividades coletivas, para enfrentamento das dificuldades pedagobgicas e
psicolégicas, com praticas quinzenais de acompanhamento e integracao a fim de ampliar o
acolhimento dos estudantes e oferecer meios de superacao das dificuldades.

Identificou-se, também, a preocupacdo com os amigos e familiares dos estudantes e,
dentre as opc¢des de projetos, ampliou-se, por exemplo, 0 acesso para esses aos encontros
“Juntos no Sabado”, projeto de oficinas coletivas, realizadas, quinzenalmente, com inscrigéo
prévia, utilizando a ferramenta TEAMS. Esses projetos sdo descritos e regulamentados em
documento préprio.

3.16.6.  Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A Faculdade Unyleya oferece atendimento personalizado ao seu ex-estudante,
fazendo com que se sinta parte integrante da Instituicdo, ndo perdendo o vinculo académico
e afetivo. O Portal do Egresso oferece inUmeras vantagens e possibilita 0 acompanhamento
da evolugéao profissional dos egressos.

A politica institucional garante: atualizacao sistematica de informacdes a respeito da
continuidade na vida académica ou da insercdo profissional; estudo comparativo entre a
atuacao do egresso e a formacéao recebida; mecanismo de acompanhamento de egressos;
e subsidia acbes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do
trabalho.

O acompanhamento dos egressos promove outras a¢gdes reconhecidamente exitosas
ou inovadoras, tais como:

e promover pesquisas de satisfagdo envolvendo aspectos administrativos,
sociais, académicos, infraestrutura, dentre outros;

e divulgar informacgdes acerca das atividades académicas, sociais e culturais que
estéo ocorrendo na IES;

e estimular a continuidade dos estudos, por meio de cursos de extenséo e pés-
graduacéo, com oferta de bolsas;

e promover intercambios com o0s estudantes novos;

e divulgar casos de sucessos de estudantes egressos para motivar estudantes
novos por meio dos canais de comunicagao e de eventos.
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A Faculdade Unyleya entende que o acompanhamento dos egressos € uma
possibilidade de avaliacdo continuada da instituicdo. Ao acompanhar o desempenho
profissional dos ex-estudantes, a IES podera avaliar a sua matriz curricular e incorporar ao
processo ensino-aprendizagem elementos da realidade externa a instituicao.

A Politica Institucional de Integracdo do Egresso da Unyleya, executada pelo Nicleo
de Desenvolvimento Discente e Docente (NDDD) € instrumento fundamental para
conhecimento e avaliacdo do perfil profissional dos egressos dos cursos de graduacao da
instituicdo com o objetivo de contribuir com a integracéo do Egresso no mercado de trabalho
e construir indicadores que contribuam a formagéao dos estudantes da IES. Direcionada pelo
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), o Projeto Unyleya de Egresso, relaciona-se com o
ensino, a pesquisa, a extensao e o mercado de trabalho.

Construida em conformidade com o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo
Superior (SINAES) a pretenséao desta politica é permitir auto avaliacéo institucional por meio
da comunicagcdo com o egresso e do acompanhamento deste para discussao, sobre a
gualidade dos cursos, e da repercussao deste estudante no mercado de trabalho. A auto
avaliacao realizada criara ferramentas que possibilitem o aperfeicoamento dos cursos e o
desenvolvimento qualitativo de oferta educacional da instituicdo, considerando que as
informacgdes coletadas sao importantes indicadores para o aperfeicoamento dos proprios
cursos e o desenvolvimento qualitativo de oferta educacional da IES

O Projeto de Egresso visa integrar saberes académicos com as necessidades dos
cenarios sociais. Por meio da obtencdo de dados a respeito da insercdo do egresso no
mercado de trabalho, examinando mudancas deste mercado para contribuir e subsidiar as
coordenacdes, corpo diretivo e pedagdgico da IES, para monitoramento, avaliacado e revisao
das propostas de formacao, bem como promover maior qualificagéo no exercicio profissional
dos futuros profissionais. A referida politica ainda inclui estudantes egressos em acgodes
realizadas pela instituicdo em ensino, pesquisa e extensao.

Os objetivos da Politica de Egressos sao: construir o perfil do egresso da IES criando
mecanismos para avaliar a insercdo do mesmo no mercado de trabalho, quer no setor
publico, no privado ou no terceiro setor; manter banco de dados do Egresso, com
informacBes que possibilitem comunicacdo permanente e estreito vinculo com a IES;
promover a interacdo com 0s egressos, a fim de aperfeicoar as acdes institucionais que se
refiram a implementacdo de novos cursos e programas no ambito da educacado superior;
estimular e dar condi¢ces para que 0s egressos estejam inseridos em agdes de educagao
continuada; construir indicadores, a partir da opinido dos Egressos sobre a formagao
recebida a fim de subsidiar a adequacdo de curriculos diante de necessidades do
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desenvolvimento de competéncias e habilidades, em consonancia com as diretrizes
nacionais para 0S Cursos superiores.

Os Egressos, no contexto da Faculdade, sdo aqueles que: finalizaram todas as
disciplinas de curriculo de um curso superior nesta IES, com cola¢do de grau ja realizada,
sendo entdo diplomados; realizaram transferéncia para outras IES, sendo entéo transferidos;
desistiram do curso, com evasédo ou abandono da IES, sendo entédo desistentes.

A Faculdade, por meio de ferramentas tecnolégicas e de comunicacdo mantém
contato com 0s egressos de seus cursos com a pretensao de identificar a necessidade de
novos perfis de profissionais como também a adequacdo da oferta de cursos, o
acompanhamento de egressos pretende construir uma forma de avaliar os resultados da
instituicao, e a partir disso, introduzir modificagdes na entrada de estudantes em uma escola
ao longo de toda a sua permanéncia nela e inserir melhorias continuas no processo de
ensino.

A Unyleya realiza a¢0es integradoras do estudante Egresso junto a instituicao e que
descrevemos a seguir: Canal de Comunicacgéao, Pesquisa de Avaliagcédo, Suporte a Formagéao
de Egressos, Suporte a Integracdo entre egressos, Relacdo com a Comunidade Externa,
Inclusdo em acbes de Responsabilidade Social, atendimento, orientacbes e
encaminhamentos do Servigo Social.

Para atender os objetivos da Politica de Acompanhamento do Egresso a Faculdade
Unyleya dispde do Portal do Egresso com link direto no site da Instituicdo para manter uma
comunicacao permanente e dinamica entre a IES e 0S seus egressos.

Ainda séo utilizadas como ferramentas de comunicagdo com 0 egresso 0 contato via
telefone, ou mensagem de texto de celular, ou e-mail potencializando a divulgacdo das
acOes e fomentando a participacéao.

A pesquisa de avaliagcéo do egresso pretende construir indicadores, a partir da opiniao
dos Egressos a respeito da formacédo recebida, de modo a dar subsidios a adequacéo de
curriculos, em conformidade com as diretrizes nacionais para 0S Cursos superiores. A
mesma ainda visa mapear as condi¢cdes de inser¢cdo do egresso no mercado de trabalho e
sua opiniao quanto a importancia da formacao.

A pesquisa do egresso consiste na aplicacdo de um questiondrio, por meio de novas
ferramentas tecnoldgicas e conta com o apoio do Departamento de Comunicacao/Marketing
e Central de Atendimento. A pesquisa também é realizada por meio de contato telefonico,
redes sociais, e-mail marketing, com aplicacdo do questionério informatizado. A aplicacao é
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efetuada anualmente aos egressos do ano anterior, de forma randémica e voluntaria. A
analise dos dados é formatada por curso e avaliada pelo Servico do NDDD.

O suporte na formagéo dos Egressos da Unyleya pretende integrar o egresso em
atividades de extensdo (como proponente de cursos de extensao, palestrante/conferencista
em eventos académicos e cientificos, em eventos artisticos, culturais e esportivos
promovidos pela IES e em estabelecimento de parcerias e apoio em acles de
responsabilidade social promovidas pela Instituicéo.

O uso de ferramentas tecnoldgicas e definicdo de espaco especifico para o Egresso
no site da instituicdo proporciona aos egressos ambiente para socializagao entre si e ainda
permitindo a divulgagdo de contribui¢cdes feitas a sociedade, a exemplo de premiacgdes,
producdao artistica e literaria.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, a
atualizacao sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou da
insercao profissional, prevé estudo comparativo entre a atuacao do egresso e a formacéao
recebida, subsidiando a¢Bes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do
mundo do trabalho, e propde outras a¢des inovadoras.

A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de egressos, com a
atualizacao sistematica de informacdes a respeito da continuidade na vida académica ou da
insercéo profissional, pois a Instituicao pretende identificar as dificuldades de seus egressos
e coletar informacdes de mercado visando a formar profissionais cada vez mais qualificados
para o exercicio de suas atribuicbes. Para isso, sdo feitos estudos comparativos entre a
atuacao do egresso e a formacao recebida, subsidiando a¢des de melhoria relacionadas as
demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

3.16.7.  Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo para a producéo
académica docente

O processo de avaliacdo e revisdo do PDI permitiu identificar a necessidade de
investir na organizacao da pesquisa nesta Instituicdo. A pesquisa, sem estar exclusivamente
vinculada a departamentos, organiza-se no contexto da comunicacdo e interagdo entre
ensino, extensdo e pesquisa, com incremento da producdo académica, de nucleos
interdisciplinares, da proposta de novos cursos de Pdés-Graduacdo e do fomento de
atividades de Iniciacdo Cientifica e de Grupos de Pesquisa.
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Esta previsto no PDI da Unyleya as seguintes Metas e Acoes:

Consolidar a expansdo dos cursos de pos-graduacao Lato Sensu que representem
para a Unyleya alternativas inovadoras, aproveitamento das potencialidades e afirmacéo de
sua identidade, assim como o atendimento as demandas do mercado profissional:

1. Reavaliar Projeto de Producdo Académica com o objetivo de proporcionar
atividades praticas de escrita de diferentes géneros no contexto académico. Estruturar
projeto de Producdo Académica para os cursos de bacharelado com insercéo de parte do
conteudo das disciplinas

2. Expandir Cursos de Pos-graduacgdo Lato Sensu. Implantar politica de precos para
0s cursos de pos-graduacao lato sensu, consentanea com a realidade e as condi¢des do
mercado. Ampliar o programa de pos-graduacdo lato sensu para oferta de cursos em
convénio com organizacgdes publicas, privadas, do terceiro setor ou iniciativas da Unyleya.
Identificar os nichos de mercado para novos cursos de pés-graduacédo. Incrementar a oferta
de cursos de pds-graduacao corporativos.

3. Revisar os procedimentos académicos para torna-los harménicos com as diretrizes
do Regimento. Aperfeicoar processos de secretaria e fluxos de processos.

As aclOes previstas de estimulo e difusdo para a producdo académica viabilizam
publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais, incentivam
a participacao dos docentes em eventos de ambito local, nacional e internacional, e preveem
a organizacao e publicacéo de revista académico-cientifica.

A Faculdade Unyleya possui acGes de estimulo e difusdo para a producédo académica,
divulgando e promovendo publicacdes cientificas, didatico-pedagodgicas, tecnoldgicas,
artisticas e culturais. A Coordenacado de Pesquisa e Extensao da IES, divulga através do site
os editais da Mostra de Extensdo e da Mostra de Iniciacdo Cientifica. Dessa forma,
incentivam a participacéo dos docentes em eventos de ambito local, nacional e internacional,
e incluem a organizacao e publicacéo de revista académico-cientifica indexada no Qualis.

3.16.8.  Politica institucional para internacionalizacéo

A incorporacao da tematica da internacionalizacdo nos planos de aprimoramento da
gualidade da educacao superior estendeu-se em escala global no decorrer das ultimas duas
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décadas. O processo atual de internacionalizacdo da educacao superior, fortalecido por
iniciativas originadas no continente europeu, apresenta alguns marcos historicos:

o Convencdo de Lisboa (1997) — revisdo do modelo europeu de
reconhecimento de diplomas.
o Declaracdo de Sorbonne (1998) — firmada por Franca, Inglaterra,

Alemanha e Itélia, reafirmando a necessidade de criacao de reconhecimento matuo
dos diplomas europeus da educacao superior para fins profissionais.

o Declaracdo de Bolonha (1999) — definicdo de um nucleo central de
objetivos, constituidos pela unificagdo dos graus académicos, introdu¢do do conceito
de empregabilidade e a valorizacao da aprendizagem ao longo da vida.

Na esfera internacional, destaca-se a atuacdo da International Association of
Universities (IAU), organizacao filiada a UNESCO, como férum global para discussdes sobre
conceitos e praticas de interesse comum a instituicdes de educacao superior, com o objetivo
de atingir objetivos compartilhados por meio da cooperacéo. Dentro do escopo da IAU esta
o desenvolvimento de politicas, diretrizes, prospec¢cdo e monitoramento de atividades e
melhores praticas de internacionalizacdo em universidades de todos os continentes.

A Faculdade Unyleya acredita que a formacao do individuo deve ter dimenséo global.
Cidaddos do mundo o enxergam como sua prépria casa. Barreiras culturais e linguisticas
nao existem, povos se aproximam, conflitos deixam de existi. O Programa de
Internacionalizacdo da Unyleya tem seu inicio datado a partir do anseio de elevar
conhecimento aos povos de lingua portuguesa. A politica institucional para a
internacionalizacdo estiq articulada com o PDI, apresenta atividades voltadas para
programas de cooperacao e intercambio e é coordenada por um grupo regulamentado,
responsavel por sistematizar acordos e convénios internacionais de ensino e de mobilidade
docente e discente.

Contam-se entre as instituicdes parceiras da Unyleya - Portugal algumas das maiores,
mais prestigiadas e dinamicas instituicdes universitarias portuguesas, tais como:
Universidade do Porto, Universidade Nova de Lisboa, Universidade de Aveiro, Instituto
Superior Técnico integrando a Universidade Técnica de Lisboa, Instituto Universitario de
Lisboa (ISCTE), Universidade Aberta, Universidade Catdlica Portuguesa, Instituto Camdes
e Instituto Nacional de Administracao.

A Faculdade Unyleya possui como objetivo geral de sua politica de
internacionalizacao a promogéo de uma cultura na IES de internacionalizar o ensino ofertado

138



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

perante a comunidade académica, sendo possivel assim, o fortalecimento da imagem e
insercao institucional no cenario mundial.

Em 2018 a parceria com a Universidade de Aveiro resultou na viagem de um grupo
de docentes e estudantes de pds-graduacgédo, para a realizacdo de um curso presencial de
duas semanas em Aveiro, ministrado por professores do Programa de Pds-Graduacao stricto
sensu, com carga horéria de 30 (trinta) horas, sobre Educacéo e Inovacéo para a Economia
Digital, que resultou no incremento do intercambio de saberes entre as instituicoes,
especialmente, na area de formacao docente para um mundo digital.

Paralelamente, a Faculdade Unyleya passou a aplicar as provas presenciais de
vestibular para ingresso nos cursos de graduacao da Universidade de Aveiro em seus polos.
As aplicacdes foram suspensas em 2020 e 2021 e retornaram em 2022.

Os anos de 2020 e 2021, em razdo da pandemia de Covid 19, ndo resultaram em
grandes avancos no processo de internacionalizacédo. As participacbes de docentes em
eventos internacionais aconteceram a distancia, com apoio da IES, inclusive no Congresso
Internacional da Universidade de Aveiro.

Em 2019, a Faculdade Unyleya buscou oportunidades para oferta de cursos de
idiomas, on-line, acessiveis a seus estudantes. Dai nasceu a parceria com a CARNEGIE
BRASIL, que atua na area educacional, em especial no ensino da lingua inglesa,
disponibilizando avaliacdes de proficiéncia e treinamentos do idioma na modalidade on-line
(plataforma virtual) por periodos, por meio de seus produtos CATs, CATs Assessment,
Native Accent e Native Accent Accessment, pertencentes a linha CARNEGIE SPEECH. A
partir de entdo, o convénio celebrado vem oportunizando a oferta de cursos de inglés on-
line, de qualidade, a preco bem acessiveis, para alunos, ex-alunos e colaboradores da
Faculdade Unyleya.

As estratégias de internacionalizagc&o programadas para o periodo de vigéncia do PDI
2022-2026 séo:

e Estabelecer novos mecanismos de monitoramento e prospeccao de areas,
instituicdes e oportunidades para expansao de atividades de internacionalizagéo;

e apoiar e expandir os programas de intercambio de estudantes de graduacéo e
pds-graduacao;

e apoiar e incentivar docentes a participar de visitas e estagios em instituicées
estrangeiras;
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e maximizar o uso de tecnologias de informacdo e ensino a distancia para
desenvolvimento de cursos e outras atividades académicas;
e promover participacao de docentes e discentes em eventos internacionais.

3.16.9. Comunicacédo da IES com a comunidade externa e interna

A Instituicdo criou e implantou varias estratégias e mecanismos de comunicacdo no
sentido de viabilizar, da melhor maneira possivel, a sua comunicacdo com a comunidade
interna (docentes, discentes e corpo técnico administrativo) e com a comunidade externa.
Constituida como uma Faculdade que opera atividades na modalidade a distancia, a Unyleya
apresenta em seu cotidiano uma ampla gama de ferramentas de comunicacao integradas
as praticas de seu corpo docente, discente e técnico administrativo, o que facilita a
intensificagéo de sua rede de comunicagao interna. Pelas mesmas razdes vinculadas ao seu
perfil de IES digital, a Faculdade Unyleya oferece também uma ampla gama de ferramentas
de comunicac¢éo que dinamizam sua comunica¢cdo com a comunidade externa.

Estrategicamente, a Comunicacao Interna esté subdividida em trés segmentos:

A. Comunicacdo com professores e equipe técnica — é realizada por meio de um
ambiente virtual institucional que expde informacdes variadas do cotidiano
académico, como cursos de extensdo, eventos e atualizagdes sobre
acontecimentos internos. Este ambiente virtual institucional é o primeiro a ser
exibido nos computadores administrativos.

B. Comunicacédo entre setores — € realizada por meio de um sistema de chat que
auxilia tanto na transmissdo de informagfes quanto nas solicitacbes de
servi¢os, materiais, divulgacao e agendamento de auditérios e salas de aula;

C. Comunicacdo com os estudantes — todos os estudantes da Faculdade Unyleya
integram-se aos ambientes de comunicacdo online da instituicdo. Sao eles: (i)
Site Institucional, por meio do qual o estudante pode saber todas as novidades
sobre a instituicdo; (ii) Portal do aluno, que é a porta de entrada do estudante
em suas atividades académicas e no qual o mesmo recebe todas as
informacdes relativas ao seu curso; (iii) Ambiente Virtual de Aprendizagem,
onde além das informacdes especificas do conteudo das disciplinas, os
estudantes recebem também comunicados especificos dos tutores das
disciplinas e das coordenacgdes de seus cursos.
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A comunicagdo da Faculdade Unyleya com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados, impressos e virtuais,
favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade académica. Além disso,
divulga os resultados das avaliagdes interna e externa, disponibiliza ouvidoria e fomenta a
manifestacdo da comunidade, gerando insumos para a melhoria da qualidade institucional.

A Comunicacgdo Externa é realizada a partir do setor de Marketing e da Assessoria de
Imprensa, cuja responsabilidade é transformar fatos em material jornalistico (press
releases), que sdo encaminhados aos veiculos de comunicacdo da regido. As noticias sobre
a instituicdo também sao divulgadas com a producdo de matérias especiais para publicacéo

em revistas e sites.

No site oficial da Instituicdo estao disponiveis informag¢des gerais sobre a Faculdade,
seus cursos de graduacdo e de poOs-graduacdo, projetos extensdo, sistema interno de
estudantes e professores, hot sites para a divulgacdo de eventos e promocdes, além de
noticias publicadas diariamente.

Outra maneira de divulgar a Instituicdo € apoiando eventos relacionados aos cursos
ofertados, como congressos regionais, simpdésios, féruns, entre outros.

Os canais de comunicacao externa divulgam informagdes de cursos, de programas,
da extensdo e da pesquisa, publicam documentos institucionais relevantes, possuem
mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem 0 acesso as
informacdes acerca dos resultados da avaliacdo interna e externa. Ademais, apresentam
instancia especifica que atua transversalmente as &reas e promovem outras acgles
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

A Faculdade Unyleya também mantém uma frequente comunicacdo com a
comunidade do Rio de Janeiro e regido do Entorno, por meio da midia impressa (jornais,
outdoors, banners, folders), midia televisiva (pecas publicitarias, videos institucionais e
programas de TV), além da comunicacdo e publicidade espontanea via radio, garantindo
contato direto com o publico, seja interferindo positivamente para o desenvolvimento
sociocultural, seja informando sobre suas atividades institucionais.

3.16.10. Politicas institucionais e acdes de estimulo a producdo discente e a
participacdo em eventos (graduacao e pos-graduacao)
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As politicas institucionais e acdes de estimulo garantem apoio financeiro ou logistico
para a organizacao e participacdo em eventos na UNYLEYA e de ambito local, nacional ou
internacional. A Faculdade UNYLEYA propicia ao corpo discente um adequado e eficiente
atendimento de apoio, ou suplementar, as atividades de sala de aula. Proporciona
atendimento individual ao aluno, buscando identificar os obstaculos estruturais e funcionais
ao pleno desenvolvimento do processo educacional, prestando informacdes aos 6rgaos
competentes, aos quais solicita providéncias e propde solucoes.

A politica institucional para este segmento tem 0s seguintes objetivos: acompanhar e
orientar didaticamente, de modo prioritario, os alunos ingressantes com dificuldades de
aprendizagem; estimular o relacionamento produtivo entre professor e aluno; ampliar o
ndamero de convénios com instituicdes e empresas; definir o aluno como foco principal do
processo ensino-aprendizagem; respeitar expectativas e necessidades dos alunos.; apoio a
producdo académica discente e a sua publicagdo em encontros e periddicos nacionais e
internacionais.

3.17. Politicas de Tecnologia

As politicas de tecnologia da Faculdade Unyleya s&o voltadas para o aprimoramento
de suas praticas administrativas, académicas, pedagégicas e de construcdo de
conhecimento. O desenvolvimento de Tecnologias de Informagédo e Comunicagao no ambito
desta instituicdo visa, portanto, ao incremento da gestao integrada da IES, sempre visando
modelos inovadores para todos os campos de sua intervencgao.

Diretrizes de Tl da Faculdade Unyleya:

o Sistemas - Adotar sistemas de informacdo que elevem a eficiéncia
operacional e a qualidade académica;
o Automacao - Adotar tecnologias e ferramentas de Tl que propiciem

maior automacao dos processos, gestao da informacéo e comunicacao, em busca da
exceléncia operacional da instituicao;

o Gestdo Estratégica - Utilizar ferramentas de Tl e solugbes cada vez
mais analiticas para o suporte a gestao estratégica da instituicao;
o Inovacgao - Incentivar o uso de tecnologias inovadoras que elevem a

produtividade, qualidade e eficiéncia, bem como oferecer servigo educacional de alta
gualidade em todas as localidades atingidas pela IES;
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o Estudante - Disponibilizar sistemas, tecnologias e ferramentas que
possibilitem um maior envolvimento, boa experiéncia e engajamento do estudante no
acesso e gestdo de seu processo de aprendizagem;

o Integracao - Integrar todos os sistemas de informagé&o, equipamentos,
dispositivos pedagdgicos e parceiros em um ambiente de total interoperabilidade;

o Infraestrutura - Possuir uma infraestrutura de Tl de alta disponibilidade,
visando garantir a continuidade dos servicos com o minimo de interrupcao;

o Gestdo da Tl - Ampliar os processos e ferramentas para elevar a
maturidade e profissionalismo da area de tecnologia da informac&o e comunicacao
da Faculdade;

o Equipe da TI - Investir na estruturacdo, capacitacao e qualificacdo da
equipe de TI, de forma a ampliar a competéncia de todos os profissionais desta area;
o Compliance - Estar em conformidade com a legislacéo, diretrizes e

certificacbes das entidades da area de Tl em educacdo e, ainda, garantir a
privacidade e confidencialidade das informag6es de acordo com a LGDP - Lei Geral
de Protecéo de Dados.

3.17.1. Normas de Tl da Faculdade Unyleya

As Politicas de Tl da Faculdade Unyleya definem um conjunto de regras e normas
gue devem ser seguidas a fim de se conduzir a aquisicdo, uso e administracdo de recursos
e servicos de Tecnologia.

o Utilizagcdo Aceitavel de Tecnologia: Diretrizes para 0 uso de
computadores, telefones, equipamentos de comunicacgdao, internet, e-mail, correio de
VOz e as consequéncias para uso indevido.

o Seguranca: Orientacbes para as senhas, 0s niveis de acesso a rede,
protecao contra virus, confidencialidade e o uso de dados.

o Disaster Recovery: Diretrizes para a recuperacao de dados em caso
de um desastre, e os métodos de backup de restauracédo de dados.

o Padrdes de Tecnologia: Diretrizes para determinar o tipo de software,
hardware, aplicacdes e sistemas que serdo adquiridos e utilizados na instituicéo,
incluindo uma defini¢do clara do que é proibido.
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o Configuracdo e Documentacado de Rede: Orientagcbes a respeito de
como a rede esta configurada, como adicionar novos funcionarios a rede, 0s niveis
de permisséo para os funcionarios e licenciamentos de softwares.

o Servigos de TI: Diretrizes para determinar como as necessidades e
problemas de tecnologia serdo abordados, quem na organizacao € responsavel pelo
suporte técnico por tecnologia e necessidade, manutencdo, instalacdo e
planejamento de tecnologia de longo prazo.

As politicas de tecnologia da Faculdade Unyleya aplicadas as suas praticas
administrativas fundamentam-se em um modelo de governanca pautado em principios de
clareza de papéis, transparéncia, responsabilidade corporativa e estabilidade. Todos os
sistemas de gestéo da IES tém também por base um soélido processo de tomada de decisdes
instituido na dindmica organizacional da Faculdade, e dinamizado em suas interfaces
tecnolodgicas.

3.18. Producéo e Gestdo de Conteudo Educacional

Na Educacdo a Distancia toda politica de ensino se ancora em uma politica
consistente de producdo e gestdo de conteudo. Em concordancia com os Referenciais de
Qualidade para Educagéo Superior a Distancia, o material didatico deve estar de acordo com
0s principios epistemoldgicos, metodolégicos e politicos explicitados no projeto pedagogico
do curso. Assumindo estes compromissos, desde sua criagdo a Faculdade Unyleya
desenvolve institucionalmente todo o material didatico de seus cursos pautada nos seguintes
pressupostos:

e combinagdo entre as estratégias de comunicacdo adequadas e o perfil do
estudante: seus interesses, seus conhecimentos anteriores, suas preocupacgdes, suas
dificuldades;

e organizacdo das unidades do conteudo a partir das competéncias que se
espera desenvolver;

e linguagem clara, direta, dialégica e expressiva, que transmita ao estudante a
ideia de que ele é o interlocutor permanente do professor e que ambos participam da
construcdo do conhecimento;
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e recursividade e flexibilidade: o conteudo se organiza de forma hipertextual,
sendo que o estudante/leitor é desafiado a todo momento a quebrar a ordem linear do
texto, por meio de links, glossario, dicas de leitura complementar, etc.

O material didatico apresentado ao estudante deve garantir:

e motivacdo para o aprender, provocando a necessidade de descobrir novos
conhecimentos;

e apresentacdo da informacdo, do conteuddo, com detalhamentos e
exemplificacdes, de forma dialdgica;

e solucéo e previsao de possiveis davidas e também a;

e orientacdo acerca das diversas fontes de pesquisa visando o aprofundamento
de temas de estudo;

e proposicao de atividades e a explicacdo de como fazer;
e clareza sobre os objetivos a serem cumpridos no processo educativo;

e explicitacdo sobre os critérios de avaliacéo.

A producéo e gestdo de conteudos educacionais da Faculdade Unyleya, com base
nestes principios, esta sob a responsabilidade do Nucleo de Desenvolvimento de Contetddo
e Inovacao Educacional, composto por uma Equipe Multidisciplinar de Desenvolvimento,
Inovacéo, Producédo e Gestdo de Conteudo Educacional, que tem por finalidade planejar,
gerir, acompanhar, avaliar e aprimorar o processo de producéo de contetudo dos cursos da
Faculdade Unyleya.

O planejamento pedagdgico em EAD exige a utilizacdo de linguagem dialdgica,
atividades interativas, layout amigavel em interface de facil navegacdo e recursos
especificos de avaliacdo da aprendizagem. E uma abordagem que privilegia a utilizac&o de
conceitos proprios e metodologias ativas, nas quais o0 protagonismo do estudante no
processo proporciona respeito as diferentes formas de aprender, aprender a aprender, saber
e saber fazer.

As atividades de autoria de material didatico seguem o estabelecido no Manual de
Producdo norteado pelo modelo de educacdo superior a distancia desenvolvido
internamente. As disciplinas sdo desenvolvidas em parceria com pesquisadores,
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profissionais e docentes de variadas areas, cujas atividades sdo regidas por contrato
especifico de cessao de direitos autorais.

As acbes e processos de Producdo e Gestdo de Conteudo sdo descritas em
documentos préprios, disponiveis para consulta por todos os profissionais da Faculdade.

3.18.1.1. Profissionais envolvidos

No processo de construcdo coletiva na producdo dos conteudos a equipe
multidisciplinar exerce papéis diversos e complementares que se entrelacam para a
consecucdo do objetivo final. A Equipe Multidisciplinar é composta pelos académicos
integrantes das Coordenacé&o dos Cursos, professores das disciplinas em desenvolvimento,

além dos profissionais abaixo elencados

% Assistente editorial — faz revisGes de padronizacdo de textos, auxilia nos projetos
editoriais. Assessora o editorial no cumprimento das atividades, auxilia nas tarefas
administrativas, organiza arquivo, encaminha solicitagdo de contratos e de
pagamentos para trabalhos de freelancer, faz controle de entrega de material, apoia
0 setor editorial com o atendimento a autores e prestadores de servico;

% Auxiliar de audiovisual — Opera, monta e instala equipamentos de audio e video,
como mesa de som, periféricos, projetor, entre outros; organiza agenda de gravacao,
faz gravacOes e padroniza slides de apresentacao;

& Coordenador de curso — Elabora o Projeto Pedagogico do curso, define as
disciplinas, ementas e cargas horarias. Prospecta conteudistas e tutores e coordena
a elaboracao dos conteudos, atualizacdes de contetido e atendimento aos alunos;

% Coordenador de producao de HTML - Supervisiona as atividades de producao dos
HTMLs, controla a demanda mensal a ser produzida e a qualidade da entrega, e
acompanha a eficiéncia da mao de obra. Elabora relatérios sobre o desempenho de
producéo e de pagamento;

% Coordenador editorial — Supervisiona as atividades de producao dos PDFs, controla
a demanda mensal a ser produzida e a qualidade da entrega, e acompanha a
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eficiéncia da méo de obra. Elabora relatérios sobre o desempenho de producéo e de
pagamento;

Coordenador do Nucleo— Coordena as atividades dos coordenadores de curso que
estdo sob sua responsabilidade, como: elaboracdo e entrega de contetdos e
atividades, atendimento aos alunos, avaliacées. Além disso, comanda pagamentos e
controla cronogramas, assim como a qualidade dos servicos prestados;

Desenvolvedor Web — Realiza o desenvolvimento técnico e visual do sistema de
producdo de HTMLs e do repositério de materiais, fazendo a manutencdo destes.
Define linguagens, bancos de dados, armazenamento e atualizacao de informacoes,
a fim de atender seu correto funcionamento. Providencia integracdo com outras
solucoes;

Designer instrucional (DI) — Implementa, avalia e planeja o desenvolvimento de
projetos didaticos e metodolégicos nas modalidades de ensino presencial ou a
distancia. Pesquisa e desenvolve conteidos com base nos textos dos conteudistas e
roteiriza materiais para diferentes meios e midias;

Diagramador — Diagrama contetudo de acordo com projeto grafico, adaptando textos
e imagens a uma programacao visual previamente definida. Desenvolve layouts, trata
imagens e distribui os elementos graficos;

Editor de video — Faz gravacgOes, estrutura videos e narracdes, edita imagens,
videos e 4udio e acompanha a finalizagdo de producgdes.

Programador visual — Executa o tratamento de imagens para inclusdo nos materiais,
cria layouts e capas para livros e templates para HTMLSs;

Gestora de Producédo de Conteudo — Organiza, acompanha e orienta todos os
stakeholders envolvidos no processo de producéo de conteudo, fazendo a mediacao
entre as func¢des, quando necessario. Projeta custos, aprova pagamentos, sugere
melhorias, controla cronogramas e garante a qualidade e o cumprimento dos
processos aqui definidos;
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% Revisor de textos — Atua na preparacao e revisao gramatical e ortogréafica de textos,
material didatico e pedagogico, para elaborar e compor contetdo. Verifica apostilas e
HTMLs.

3.18.1.2. Estratégias de gestdo de contetudo

As tarefas de producédo sdo gerenciadas pelo Jira, que € uma ferramenta que permite
0 monitoramento de tarefas e acompanhamento de projetos garantindo o gerenciamento de
todas as suas atividades em unico lugar. Um Projeto JIRA é um agrupamento de tarefas
(Issues), e é definido de acordo com a organizacdo e as suas necessidades. O Jira é
baseado em Java EE que opera em varios Bancos de dados e sistemas operacionais. A
ferramenta também apresenta painéis de controle adaptativo, filtros de pesquisa,
estatisticas, RSS e email. A arquitetura flexivel do Jira permite ao usuario criar extensées
especificas que podem ser incluidos na Jira biblioteca de extenséo.

Todas as atividades que envolvem recebimento, cobranga, pagamento,
desenvolvimento e publicacdo de conteldos séo registradas em chamados especificos para
cada disciplina no Jira, conforme descreve DA-CA-IT-01 — Cadastro de Cursos e Disciplinas
no Jira. Este cadastro fomenta informacfes para a gestdo de planejamento,
acompanhamento e registro de horas trabalhadas em cada produto desenvolvido.
Finalizadas as etapas de confec¢cdo do material e de publicacédo, os chamados deveréo ser
aceitos e aprovados pelo coordenador editorial e pelo coordenador de producdo de HTML,
para que todas as tarefas sejam fechadas e o material esteja finalizado e publicado no Portal
do Aluno.

Os videos utilizados nos cursos da Faculdade Unyleya séo gravados em estudios na
IES, e editados em ilha de edicdo da instituicdo. A gestdo da producdo dos videos da
Faculdade Unyleya é feita por meio do SAMBA, plataforma de video integrada aos principais
sistemas de gestdo de aprendizagem (LMS), incluindo o MOODLE - sistema plataforma
utilizada e customizada pela Faculdade Unyleya. O SAMBA € um sistema que permite o
arquivamento de colecdes de video, e sua organizacdo de forma pesquisavel e acessivel.
Oferece um sistema de avaliacao do envolvimento do aluno com o contetddo audiovisual por
meio de andlises baseadas em seu engajamento por video.
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EIXOIV- POLITICAS DE GESTAO

A Faculdade Unyleya procura assegurar, como forma de aplicacdo do principio de
gestdo democrética, a integracdo entre a gestdo administrativa, seus 6rgaos colegiados e
0s cursos em suas diversas modalidades. Para tanto, se instituiram os érgdos colegiados
deliberativos superiores, com a participacdo de membros de sua comunidade, da
comunidade local e da representatividade legal do corpo docente, discente e administrativo.

Nesse sentido, se estabelecem as responsabilidades e areas de competéncia da
Mantenedora e da Mantida, o que permite e promove, consequentemente, a democratizacao
do conhecimento, mediante a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura,
0 pensamento, a arte e o saber.

Assim sendo, a Faculdade Unyleya preconiza que: as atividades de Ensino, Iniciagao
Cientifica e Extenséo sao realimentadas, conjuntamente, e se relacionam com 0s papéis
administrativos. Ainda, 0s projetos propiciam a interag&o entre cursos, disciplinas e outras
instituicbes. Também, é essencial que o estudante tenha a oportunidade de atingir e avancar
nos estudos nao s6 na Graduacdo, mas também, na Pds-Graduacdo. Pretende fomentar
atividades artistico-culturais, desportivas e de lazer e de apoio social, visando a integracéo
da comunidade universitaria e desta, com a comunidade local e regional. Por fim, os Org&os
Suplementares séo eficazes unidades de treinamento nas diversas areas de atuacdo da
Faculdade - além do perfil de prestadores de servicos internos e externos. Essas unidades
se inserem no tripé Ensino/Iniciacdo Cientifica /Extensdo, sustentaculo da Faculdade
Unyleya.

4. POLITICAS DE PESSOAL

Por intermédio de suas politicas de Gestdo de Pessoal, a Faculdade Unyleya busca
a valorizacao profissional do seu corpo docente, equipe de tutoria e do seu pessoal técnico-
administrativo, estando suas acdes orientadas pelo Plano de Carreira Docente, pelo Plano
de Capacitacdo Docente e pelo Plano de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-
Administrativo.

A carreira académica da Faculdade Unyleya tem como estrutura de classificacao,
promocéo e remuneracgdo de professores, compreende a docéncia e atividades correlatas,
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a extensdo e a administracdo académica. Compdem o quadro pessoal da IES: professores
efetivos, professores colaboradores, professores visitantes.

Considera-se professor efetivo aquele que, contratado por tempo indeterminado,
conduz as atividades pertinentes as aulas e/ou realiza atividades de iniciacdo cientifica,
extensao, prestacao de servigos e administracdo académica.

Considera-se professor colaborador aquele que, contratado de forma especial,
ministra palestras e conferéncias, para atender as exigéncias da especialidade e
especificidade dos cursos ou areas académicas.

Considera-se professor visitante aquele que, convidado pela Faculdade Unyleya,
devido ao seu notério saber técnico e cientifico, ou recebido por for¢a de convénio ou acordo
estabelecido com outras instituicbes, congéneres ou nao, colabora nas atividades de
docéncia, iniciacao cientifica ou extensao.

O Plano de Carreira Docente e o Plano de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico
Administrativo seguem especificados a seguir.

4.1. Professores / tutores

4.1.1. O Professor-tutor no Modelo de EaD da Unyleya

Todos os docentes dos cursos de graduacéo da Faculdade Unyleya atuam na tutoria
das disciplinas, na mediacdo pedagdgica, em atividades de ensino e de avaliacdo, que
pressupdem o conhecimento do conteudo, de avaliacdo, de estratégias didaticas, de
organizacdo metodolédgica, de competéncias para autoria de material didatico, além de
poderem ocupar parte da carga horaria em outras atividades de extensdo, pesquisa ou
gestao académica.

A énfase na relevancia da interacdo e da mediacdo pedagdgicas de alta qualidade
constituem um diferencial do modelo de educagédo a distancia da Faculdade Unyleya. Ao
evitar que a tutoria se limite ao suporte das atividades docentes, a Unyleya optou por um
modelo de gestdo académica que privilegia um numero reduzido de estudantes por
professor-tutor, com titulacdo académica, experiéncia profissional e docente que assegurem
aos discentes a melhor formacéo, que sé os melhores professores podem propiciar.
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Cabe ressaltar que o corpo docente da IES, conta em sua maioria absoluta com
doutores e mestres, com ampla experiéncia no exercicio do magistério no ensino superior,
nas modalidades presencial e a distancia, ampla visao pedagdgica reflexiva e critica de suas
atuacdes no ambito da praxis educativa, com especial desenvolvimento das competéncias
especificas dos docentes na EAD.

Como uma IES criada para atuar totalmente na modalidade a distancia, a Faculdade
Unyleya, concebeu um modelo académico diferenciado, no qual o papel da tutoria é de
primordial importancia, em razdo das varias formas de interacdo com os discentes no
ambiente virtual de aprendizagem. Nosso olhar para a tutoria supera a defini¢cao tradicional,
contida nos instrumentos oficiais de avaliagdo, do tutor como um profissional de nivel
superior que da suporte as atividades dos docentes. No nosso modelo todos os tutores sao
docentes, a tutoria € parte da carreira docente na Instituicdo, sendo acessivel apenas aos
pos-graduados.

De tal modo, concebemos a figura do professor-tutor como um docente com formacao
minima de especializacdo que desenvolve atividades que envolvem o conhecimento do
conteudo, avaliacao, estratégias didaticas, organizacdo metodologica, interacédo e mediacao
pedagdgica, atuando como professor responséavel pela disciplina, na graduacédo e na pés-
graduacgdo. Pelas razbes acima, a titulagdo majoritaria de nosso corpo docente é de stricto
sensu, sendo que o percentual de doutores é muito significativo.

4.1.2. Interag&o entre tutores presenciais e a distancia

O modelo de educacéo a distancia da Faculdade Unyleya privilegia a tutoria on-line,
exercida por professores com formacdo académica em pdés-graduacédo stricto sensu, que
atuam em permanente interagdo com os estudantes, a Coordenacédo do Curso e, no tocante
as atividades avaliativas presenciais, com a equipe de tutoria presencial nos polos,
subordinada a Coordenacéo Nacional da Tutoria Presencial, em constante integracdo com
a Coordenacéo Académica de Graduacdo.

Os estudantes contam com os profissionais graduados nos polos de apoio presencial
para facilitagcdo do uso integrado de tecnologias de informacdo e comunicagdo para a
realizagdo dos objetivos pedagdgicos, especialmente, no inicio dos cursos, além da
supervisao das atividades avaliativas presenciais.
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A tutoria de apoio presencial € planejada para atendimento dos estudantes nos
polos, especialmente, no acompanhamento da realizacdo das atividades avaliativas
presenciais, que sao enviadas aos polos, previamente, individualizadas pelo nome de cada
estudante para realizagdo presencial. A tutoria presencial é responsavel pelo
acompanhamento das avaliagdes, posterior digitalizacdo das mesmas e postagem para
correcdo por meio digital, pelos professores responsaveis pelas respectivas turmas.

Os resultados das avaliacfes sdo mensalmente analisados e debatidos entre a equipe
de coordenacao, de professores on-line e tutores presenciais nos polos, em reunides, via
ferramenta Teams, que possibilitam condicdes de mediacdo e articulagdo entre tutores
presenciais, docentes, coordenadora do curso e coordenadora de avaliacdo, com
regularidade, possibilitando um processo melhoria continua.

Em caso de identificacdo de problemas ou constatacédo da necessidade de incremento
na interacdo entre os interlocutores, 0s processos sao revistos e adequados a realidade
especifica de cada polo, curso, ou estudantes com demandas especiais de atendimento
psicopedagdgico.

Toda a gestdo do processo integrado de tutoria é colaborativa e humanizada, mediada
por tecnologias, que asseguram a continua interacdo entre os interlocutores, produzindo
indicadores eficazes sobre a qualidade do processo de ensino, aprendizagem e avaliacdo e
assegurando o melhor atendimento aos estudantes.

4.1.3. Plano de Carreira Docente

O Plano de Carreira Docente da Faculdade Unyleya disciplina o ingresso, a ascensao,
a politica de qualificacdo e remuneracdo da carreira docente, os direitos, deveres e
obrigacdes do pessoal docente, estando devidamente registrado na Superintendéncia
Regional do Trabalho, na forma das exigéncias legais. O Plano de Carreira Docente da
Faculdade Unyleya regulamenta as condicdes de admissédo, de demissao, direitos e
vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos membros do corpo docente.

A contratacdo do pessoal docente é feita mediante a solicitacdo da Coordenacéo de
Curso a partir da comprovacao de necessidade, respeitada a legislacdo vigente, por meio
de processo seletivo, sendo seu enquadramento funcional realizado conforme previsto no
Plano de Carreira Docente.

152



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

4.1.4. Critérios de Selegao e Contratacéo

O processo seletivo de provas e titulos ocorre anualmente, podendo seu
resultado ser prorrogado por mais um ano. A primeira etapa € de analise dos Curriculos
Lattes dos inscritos, que devem ter formacao stricto sensu na area pretendida, experiéncia
profissional, experiéncia na docéncia e experiéncia em EaD, além de fluéncia digital. Os
aprovados na primeira fase, passam por prova escrita de pratica docente e os selecionados
vao para a fase final de entrevistas. Divulgado o resultado, a contratacdo podera ocorrer no
prazo de um ano, podendo o processo seletivo ser prorrogado por mais um ano.

A Faculdade tem uma politica de contratacdo que privilegia a escolha de
docentes que tenham total adequacéo, quer por formagdo académica, quer por formacao
profissional, as disciplinas de sua atuacao.

Fazem parte da politica de contratacdo dos docentes:

e comunicagcdo da abertura de vagas e perfil docente pela Coordenacdo do
Curso para a Diretoria Académica,

e divulgacédo de Edital de Vagas para a selecéo docente;

e selecdo inicial de curriculos pelo Coordenacdo Geral e envio a Coordenagéo
do Curso;

e andlise e selegéo de curriculos pela Coordenacgéo do Curso;

e convocacao de docentes, cujos curriculos foram aceitos pela Coordenacao do
Curso para a realizacéo de entrevista;

e prova escrita de pratica docente;

e entrevista do docente com a Coordenacédo do Curso para o preenchimento de
ficha analitica;

e 0 docente sera avaliado por meio de uma Banca que analisard seu perfil
académico para a area especifica de conhecimento para a qual esta sendo contratado, e
sua competéncia docente para EAD, conforme critérios definidos em cada processo
seletivo;

e entrevista individual no setor de Recursos Humanos dos candidatos aprovados
para cumprimento das exigéncias trabalhistas e comprovacdo documental de
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atendimento as necessidades e a formacdo adequada, titulacdo e experiéncia docente,
conforme o perfil indicado pela Coordenacéo do Curso;

e uma vez cumpridas todas as exigéncias trabalhistas e documentais, o docente
€ admitido e convidado a participar da Oficina Pedagogica para Novos Docentes.

e Além do corpo docente permanente, o Conselho Superior pode convidar
professores de outras instituicdes, brasileiras ou do exterior, para ministrarem disciplinas,
coordenarem atividades praticas, participarem e/ou orientarem trabalhos, projetos ou
monografias e apresentarem seminarios ou eventos similares.

Para a contratacdo de novos docentes a Faculdade Unyleya se pautara no que diz
respeito a titulacao, pelos seguintes critérios:

e aceitar como mestres (mestrado académico ou profissional) ou doutores
somente os docentes cujos titulos tenham sido obtidos em programas de pos-graduacao
stricto sensu credenciados pelo CNE/Capes e devidamente comprovados. Os titulos
obtidos fora do Pais deveréo estar revalidados no Brasil;

e considerar especialistas os docentes cujos titulos, devidamente comprovados
por certificado, tenham sido obtidos em curso de péds-graduacdo lato sensu
(especializacdo) na forma da legislacdo educacional em vigor na data da obtencédo do
certificado;

4.1.5. Titulacéo do corpo docente

Constituem o corpo docente da UNYLEYA os docentes efetivos integrantes dos
quadros de carreira docente e os docentes colaboradores, substitutos, conferencistas e
visitantes, todos néo integrantes dos quadros de carreira.

Atualmente o corpo docente da UNYLEYA é composto por docentes com pos-
graduacdo strictu sensu em sua maioria, isto €, ultrapassando 75% (setenta e cinco
porcento). E, além disso, possui mais de 25% (vinte e cinco porcento) de docentes doutores,
com contratos regidos pela Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT).

Tais percentuais decorrem de um estudo que considerou o perfil do egresso, sendo
demonstrada a relacdo entre a titulagdo do corpo docente previsto e seu desempenho na
producdo de material didatico, no atendimento do aluno, em sala de aula, de modo a
caracterizar sua capacidade para analisar os conteudos dos componentes curriculares.
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Com isso, a titulacdo mostrou-se relevante para a atuacao profissional e académica
do discente, favorecendo o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além
da bibliografia proposta. Portanto, a qualificacdo profissional proporciona aos alunos o
acesso a conteudos de pesquisa de ponta, relacionando-os aos objetivos das disciplinas e
ao perfil do egresso, e incentivando a producéo do conhecimento, por meio de grupos de
estudo ou de pesquisa e da publicacao.

A carreira docente é composta dos seguintes niveis:

l. Professor Especialista;
Il. Professor Mestre;
1"l. Professor Doutor.

A classificacdo do docente é feita no ato de sua admissdo na Faculdade UnYleYa,
sendo enquadrado na primeira referéncia do nivel a que sua titulacdo se referir. Os titulos
para fins de classificacdo sdo os de Especialista, Mestrado e Doutorado, obtidos em cursos
reconhecidos.

4.1.6. O Regime do Trabalho

O enquadramento do professor no regime de trabalho sera realizado pela Diretoria
Geral da Faculdade Unyleya, por meio de contrato de trabalho o tempo de dedicacdo a
Instituicdo e a forma de remuneracé&o. As contratacdes de docentes para a graduacao seréo
em regime de tempo parcial ou de tempo integral.

O administrador e o supervisor académico poderdo manter atividade didatica, desde
gue compativel com suas atribuicdes de gestdo, dependendo de parecer favoravel do
Coordenador Académico de regulamentacédo sobre sua remuneracéo; a qualificacao pela
titulacdo sera incentivada por meio de bolsas auxilio, para professores que pertencam a
Faculdade Unyleya, podendo ser computadas horas de atividade em pesquisa, para efeito
de organizacéo do tempo de dedicagéo do corpo docente.

O regime de trabalho do corpo docente tem as seguintes modalidades:

I. regime integral, com exigéncia de 40 (quarenta) horas semanais de trabalho,
reservado o tempo minimo de 20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos
de extenséo, planejamento e avaliacao;
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II.  regime parcial, contratado atuando com 12 ou mais horas semanais de trabalho na
IES, reservado pelo menos 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliacdo e
orientacao de estudantes;

[ll.  regime horista.

4.1.7. Politica de capacitacdo docente e formacao continuada

Para atingir seus fins e objetivos, a Faculdade Unyleya tem empreendido acdes e
alocado recursos para possibilitar ao seu corpo docente a oportunidade de aperfeicoamento
e especializacéo, incluindo todos os regimes de trabalho.

A IES tem como meta, buscar parcerias para o oferecimento de possibilidades de
aperfeicoamento de seu corpo docente, com cursos fornecidos na instituicdo ou
proporcionando a participagdo em cursos, seminarios e congressos realizados em outros
locais.

Tendo a Educacao a Distancia como area de concentracdo de suas atividades, a
Faculdade Unyleya reforca em seus principios institucionais a necessidade continua de
qualificacdo docente, visto que a EAD torna ainda mais premente a necessidade de
atualizacao docente.

O Plano de Carreira do Magistério Superior € a ferramenta de motivacdo para o
professor e sua implantagdo vem sendo construida de maneira gradativa, observados os
limites financeiros e os compromissos sociais da IES com seus académicos e comunidades
atendidas. Para garantir uma O6tima qualificacdo docente a IES tem a oportunidade de
selecionar no mercado, profissional devidamente qualificado para a area de atuacao.

Deve-se destacar que a Faculdade Unyleya tem atuado com a meta central de admitir
seus docentes com titulacdo, no minimo, de mestre. Caso isto seja inviabilizado, tém
aplicado o regulamento de qualificagcdo docente com os objetivos de preparar docentes para
o bom desempenho das atividades na IES e estimular a geracdo, absorcdo e transmissao
de novos conhecimentos.

A politica a ser adotada para 0os proximos cinco anos sera a de alcancar um patamar
superior de qualificacao docente, sempre em fungao das prioridades estabelecidas em razéo
dos cursos ofertados, por area de conhecimento, com o objetivo basico de qualificar o corpo
docente para o ensino, a pesquisa e a extensao, bem como, a verticalizacdo do ensino, com
a oferta de cursos de pds-graduacao em areas prioritarias estabelecidas e necessarias para
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o desenvolvimento nacional. Assim, a politica de capacitagdo docente e formacgéo
continuada garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,
em cursos de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em programas de
mestrado e doutorado, com préticas consolidadas, instituidas e publicizadas.

A |IES, em sua politica de qualificacdo docente, prioriza e privilegia cursos e docentes
para mestrados e doutorados em areas e subareas do conhecimento das ciéncias sociais
aplicadas, assim como para a participacdo em eventos cientificos, observando que a
gualificacdo dos docentes deve atender as necessidades dos cursos de graduacao ofertados
e outras atividades da instituicdo e, somente apds, para areas de interesse dos professores
individualmente.

O Programa de Capacitacdo Docente Continuada oferta, semestralmente, cursos e
oficinas para o desenvolvimento de competéncias docentes, tais como: Elaboracédo de Itens
de Avaliacdo (com manual proprio), Da sala de Aula para o Mundo da Aula, Producéo de
Material Didatico para EaD etc.

A Unyleya, a partir dos valores de sua missao e visdo, preza por politicas de gestao
gue considerem a participacdo da coletividade, da democracia e correcado nos processos
decisoérios em todas as acdes de seus gestores.

As inovagcbes e mudancas devem fazer parte de processos de avaliagcao,
levantamento de situacdes importantes e relevantes para 0 processo decisério,
planejamento acompanhamento por meio de avaliagdo continuada, inclusive pela CPA,
inclusive a formacao de seus quadros.

No planejamento e avaliacdo sdo sempre considerados os critérios estabelecidos em
seus regimentos, seu planejamento estratégico, bem como os principios e valores que
regem a IES.

Semestralmente, é divulgado o RAD (Relatério de Acompanhamento Docente),
guando o coordenador de curso juntamente com o professor avalia sua atuacdo. Este
instrumento serve de orientacdo ao docente na busca de estratégias eficazes, além de
configurar um portfélio importante para a autoavaliacdo docente.

O RAD e a avaliagdo docente sao também instrumentos importantes para que 0s
gestores (coordenador de curso e Diretor Geral) possam acompanhar e estimular a producéo
e desempenho dos docentes. Contribui para o controle das atividades dos docentes e,
consequentemente, acompanhamento e proposi¢cao das politicas institucionais.
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Em conformidade com a misséo institucional de promover o desenvolvimento de
pessoas e cooperativas, por meio do ensino, pesquisa e extensao, contribuindo para a
sustentabilidade do Grupo Unyleya e da sociedade, a Faculdade Unyleya investe na
capacitacao e qualificacdo do corpo docente como uma ferramenta viabilizadora da melhoria
continua do servigo académico, que retornard para a sociedade, através das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

O processo de educacao continuada voltado para os docentes/tutores surgiu como
uma ferramenta primordial para formacdo qualificada que desenvolva competéncias
essenciais da condicdo humana, acarretando transformacdes que melhorem a qualidade de
vida da comunidade académica e local. Na Faculdade Unyleya os professores conteudistas
sao fortemente estimulados a serem tutores de seus componentes curriculares.

O Plano de Capacitacdo Docente/Tutor da Faculdade Unyleya tem como principal
objetivo criar e estabelecer politicas de ensino para o desenvolvimento da Comunidade
Académica da instituicdo, refletindo esse crescimento em termos qualitativos aos servigos
oferecidos. O programa de Qualificacdo Docente/Tutor sera previamente aprovado pela Alta
Direcdo, acompanhada pela Diretoria Académica e administrados pela éarea de
Desenvolvimento Humano Organizacional.

A demanda de eventos de capacitacdo e qualificacdo interna dos docentes/tutores
pode ocorrer através das coordenacdes de curso. A Faculdade Unyleya, através da Diretoria
Académica desenvolvera o levantamento de demandas e necessidades do corpo docente,
no que tange a melhoria dos processos de ensino-aprendizagem com base na analise dos
indicadores de avaliacdo dos discentes e na analise dos pontos criticos da relacdo docente-
discente. O mapa dessas demandas sera realizado com base nas andlises dos relatérios da
avaliacdo docente/tutor realizado pelos discentes ao final de cada periodo letivo.

O desenvolvimento docente/tutor tem como premissa promover a melhoria da
gualidade das atividades de ensino, pesquisa, extenséo e a Direcdo da Faculdade Unyleya,
por meio de treinamentos e atualizacdo profissional, voltados para a sua comunidade
interna, dando oportunidade aos seus professores de aprofundamento e/ou aperfeicoamento
de conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

A Faculdade Unyleya prevé como objetivos especificos de sua Politica de
Capacitacdo: Qualificar, adequadamente, o corpo docente da Instituicdo, oferecendo, ao
mesmo tempo, condicdes a formacdo de uma equipe estavel e comprometida com a
eficiéncia e eficacia dos resultados esperados; Apoiar as iniciativas individuais de ingresso
e progressdo em programas de formacgdo continuada como pos-graduacgao stricto sensu,
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com praticas regulamentadas, respeitadas as possibilidades financeiras da Instituicdo e
garantindo o retorno para as acfes de ensino e pesquisa da Faculdade; Possibilitar a
participacdo em treinamentos, seminarios, eventos cientificos/técnicos/ culturais e
congressos da IES ou em outras instituicbes; e abonar as faltas dos professores/tutores
guando estiverem, comprovadamente, participando de capacitacdes e eventos na area de
atuacao dele na Faculdade Unyleya.

De acordo com esses propositos, a Faculdade Unyleya vem trabalhando diversas
acOes no sentido de desenvolver, qualificar e estimular a producdo académica dos seus
docentes. A divulgacéo das ac¢des de capacitacdo docente/tutor esta descrita no Manual do
Professor/tutor no item Politica de Capacitacdo Docente.

Para a qualidade do processo ensino aprendizagem, a Faculdade Unyleya prepara
seus docentes para entenderem a metodologia de educacao a distancia tanto na producao
do conteudo, com o curso de formacédo de autores, quanto no acompanhamento do processo
ensino aprendizagem com o curso de formagéo de tutores.

O Curso de formacéo de tutor capacita o docente para entender a metodologia de
Educacdo a distancia, o papel do professor autor, a modelo de producédo e formatacéo
didatica para desenvolver conteudos atendendo o0s pressupostos metodolégicos a
Faculdade Unyleya.

O curso de formagédo de tutor capacita o docente para entender as concepcdes
pedagdgicas e teorias da aprendizagem da educacdo a distancia e como conduzir o
processo de tutoria de forma ativa e significativa, integrando o docente na prética de tutoria
e elucidando as especificidades dessa modalidade de ensino para uma intervencéao eficaz
durante o curso.

4.1.7.1. Programa de Capacitacao Docente

O Plano de Capacitacdo Docente tem por finalidade principal promover a melhoria da
gualidade nas fun¢des de ensino, avaliagcdo da aprendizagem, iniciacao cientifica, pesquisa,
extensdo e gestdo da IES, por meio de cursos de pés-graduacdo, de treinamento e de
atualizacao profissional, oportunizando aos professores condicdes de aprofundamento e/ou
aperfeicoamento de seus conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

A Faculdade Unyleya oferece diferentes momentos de encontros entre coordenacao,
supervisao e professores/tutores a fim de promover discussdes, analises e propostas de
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intervencdo e aprimoramentos da pratica educacional, favorecendo a capacitagdo
continuada para o novo fazer docente, adequado a complexidade das relacbes
contemporaneas, que demandam uma pedagogia conscientizadora, problematizadora e em
permanente interacdo com a realidade circundante. A humanizacdo se produz pelo contato
com os problemas sociais na articulagdo ensino, iniciacdo cientifica, pesquisa e extensao.
Os docentes realizam a mediacdo pedagogica proposta utilizando contetidos e metodologias
de ensino sensiveis as transformacdes culturais e novas demandas sociais existentes, na
sua praxis educativa com um perfil de agente humanizador.

A docéncia contemporanea ja ndo comporta a figura do especialista sem formacéao
académica global e sem o dominio de metodologias e tecnologias educacionais emergentes.
O perfil do docente adequado ao presente projeto contempla o dominio dos conteldos
interdisciplinares, a habilidade dialégica de transmisséao critica e criativa dos conhecimentos,
obtidos mediante constante processo de investigacéo, a capacidade de problematizacéo e
estimulacdo a producdo de solugbes harmbnicas com conteudo social, a utilizacao
diversificada de técnicas pedagodgicas de ensino e aprendizagem, o discernimento e a
autoavaliacdo pedagdgica, a educacao continuada com reciclagens constantes.

Por outro lado, é relevante considerar que, 0s processos de gestéo e desenvolvimento
séo distintos, embora complementares e interdependentes e permitem, ndo somente atender
demandas da IES, mas, principalmente, organizar praticas facilitadoras do cotidiano
docente.

A valorizagdo docente é, portanto, foco institucional desde o entendimento das metas
15 a 18 do PNE (2014-2024), que destacam os principais fatores de implementacéo da
valorizacdo da carreira docente, até a forma como a gestéo cotidiana do trabalho docente é
planejada e implementada, privilegiando os processos de construcéo coletiva.

As politicas adotadas para o corpo docente da Faculdade Unyleya incluem os planos
de capacitacao e de carreira docente, conforme detalhamento a seguir disposto.

4.1.8. Procedimentos para substituicdo eventual dos Docentes do Quadro

Em relacdo ao afastamento ou substituicdo de docentes, além dos casos previstos na
legislacdo trabalhista, pode ocorrer o afastamento do ocupante de cargo docente para
aperfeicoar-se em programas de doutorado, mestrado, especializacdo, aperfeicoamento ou
atualizacdo, em nivel de pds-graduacdo ou comparecer a congressos e reunides,

160



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

relacionados a sua atividade técnica ou docente e para exercer cargos na estrutura didatico-
administrativa da instituicao.

O pedido de afastamento deve ser encaminhado por meio do Coordenador de Curso
competente, em requerimento dirigido ao Diretor Geral, com a exposi¢do de motivos e a
programacao a que se destina. O afastamento do ocupante de cargo no quadro docente da-
se mediante proposta do Coordenador de Curso respectivo, apos pronunciamento do
Conselho Superior, com posterior homologacéo do Diretor Geral, a quem compete expedir
o ato.

Os docentes licenciados devem firmar, antecipadamente, o compromisso de lecionar
Ou prestar servigos técnicos a instituicdo, no minimo, por tempo idéntico ao do afastamento,
sob 0 mesmo regime de trabalho, sob pena de reembolso das importancias recebidas da
Mantenedora, acrescidas de juros e correcao de lei.

4.1.9. Relagao Disciplinas/Docente

Ainda, visando a qualidade do ensino que oferece, a Faculdade Unyleya preocupou-
se em repensar a forma como as disciplinas estdo sendo ministradas pelos seus docentes
e propde os seguintes padrdes:

e promover uma relacdo explicita entre a teoria que se esta ensinando e sua
aplicacao pratica na solucéo de problemas na vida real, particularmente quando se tratar
de interesse local ou regional;

e proporcionar renovacdes na pratica educacional, com inovacfes que possam
tornd-las sempre mais dindmicas e interativas e que contribuam para aumentar o
rendimento dos estudantes, particularmente, por meio de iniciativas que estimulem o
guestionamento e o raciocinio reflexivo;

e adotar novas metodologias de ensino que promovam o desenvolvimento de
trabalhos de extensédo junto a empresas ou comunidades, particularmente com criacdo ou
execucao de convénios;

e incluir a producdo e/ou adaptacdo de material e/ou programas, dirigidos para
auxiliar a auto-aprendizagem dos estudantes;

e apontar para a revisao de programas de disciplinas com vistas a atualizacéo e
eliminacao de repeticoes excessivas;
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e prever a reformulacdo e/ou implantagcdo de disciplinas que visem atender
estudantes de diferentes cursos;

e introduzir disciplinas inovadoras e/ou atividades que visem uma formac¢éo mais
ampla e atual, como, por exemplo, a formag&o do académico empreendedor, a formacéo
do profissional cidadao etc., particularmente quando isto for realizado com carater
multidisciplinar, estimulando a participacdo de varios cursos, e em colaboracdo com a
sociedade/meio empresarial.

Para atingir esta proposta a Faculdade Unyleya pretende operacionalizar a
distribuicdo de disciplinas aos docentes, de forma que a média na relagéo
disciplinas/docente seja igual ou menor que trés. Neste sentido cuidar-se-a4 para que o
docente lecione apenas disciplinas que tenham proximidade tematica, ou seja, que integrem
a mesma matéria ou sejam da mesma area. A Faculdade Unyleya tem como meta alcancar
80% ou mais professores atuando de acordo com este padréo.

4.1.10. Cronograma de expansao do corpo docente/tutores

Tabela 8 - Cronograma e Plano de Expanséo - Quantidade de professores/tutores a contratar
por Titulacédo

QUANTIDADE DE PROFESSORES/TUTORES A SEREM CONTRATADOS
POR ANO
TITULACAO | Quadro | 2022 2023 2024 2025 2026 | TOTAL
atual
Doutor 29 5 5 5 5 5 25
Mestre 24 0 2 3 3 3 11
Especialista 03 0 1 0 0 0 1
TOTAL 56 5 8 8 8 8 37

Tabela 9 - Cronograma e Plano de Expanséo - Quantidade de professores/tutores a contratar
por regime de tempo
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QUANTIDADE DE PROFESSORES/TUTORES A SEREM CONTRATADOS POR ANO

REGIME DE TRABALHO | Quadro 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | TOTAL
Atual

Tempo Integral 30 0 3 3 3 3 12

Tempo Parcial 26 5 5 5 5 5 25

Horista 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 56 5 8 8 8 8 37

4.1.11. Politica de capacitacdo e formacado continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia

A tutoria € constituida pelos profissionais que atuam na mediacdo das acdes
pedagdgicas de interacdo entre professores, alunos e contetdos, no ensino a distancia. Os
tutores sdo admitidos mediante contrato celebrado com a Entidade Mantenedora e regidos
pela legislacao trabalhista em vigor.

A Faculdade Unyleya se obriga a zelar pela manutencao de padrdes de recrutamento,
selecdo e condicdes de trabalho condizentes com a natureza e 0s objetivos da Instituicao,
oferecendo, para tanto, aos tutores oportunidade de aperfeicoamento profissional e
desenvolvimento pessoal, inclusive com a oferta de um curso de formacéo de tutores.

Séo atribuicbes da equipe de Tutoria:

e participar da elaboracao dos planejamentos de ensino junto ao professor da disciplina;

e fazer cumprir o plano de atividades das disciplinas, de acordo com o cronograma
proposto;

e interagir com os alunos através do ambiente virtual do curso, dinamizando o processo
de ensino e aprendizagem;

e acompanhar e participar do processo de avaliagdo do aluno, de acordo com as
orientacdes dadas pelos professores das disciplinas;

e elaborar relatorios de acompanhamento das atividades pedagoégicas das disciplinas
sob sua responsabilidade, conforme demanda do professor da disciplina e
coordenador do curso;

e participar de reunides e capacitacdes presenciais ou virtuais, conforme agendamento.
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Outrossim, a politica de capacitacdo e formagéo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacédo
académica em graduacao e/ou programas de pos-graduacdo, com praticas consolidadas e
institucionalizadas.

A Instituicdo considera que o processo de ensino-aprendizagem para adultos na
educacédo a distancia pode ser altamente enriquecedor, na medida em que as informagdes
nao sao meramente transferidas, mas norteadas para que haja uma contextualizacdo dos
conhecimentos uteis ao aluno. O aluno passa a ser o sujeito do seu processo de
aprendizagem, realizando pesquisas e compartilhando conhecimentos.

A relacdo aluno-professor ocorre por meio da utilizacdo das mdltiplas vias de
aprendizagem. Atualmente, a tecnologia tem se tornado uma grande aliada da educacéo a
distancia. Muitos cursos sédo desenvolvidos na modalidade online, com a utilizagcdo da
Internet. Mas existem também outras opcdes e alternativas na educacgéo a distancia.

O tutor pode fazer uso criativo de recursos e atividades na EaD. Os recursos sao
materiais virtuais, com ou sem interacdo do aluno, sendo que sua principal caracteristica é
a impossibilidade do aluno expressar opinido. A opinido do aluno, esteja ela em formacéao
ou ja formada, serd utilizada numa outra estratégia.

Sao considerados recursos: abertura; texto; cenario ou visualizador digital de
conteldo; video; link. As atividades sdo procedimentos, acdes e exercicios virtuais, que
promovem a interagcdo e(ou) demonstram a internalizacdo dos contetdos estudados.

Além dos recursos e atividades, é fundamental que o tutor saiba qual € o perfil do
tutor, as competéncias necessérias para desempenhar sua fungdo, suas atribuicdes,
aspectos essenciais a sua funcéo, as teorias de aprendizagem, o processo de elaboracéo
de um curso em EaD, bem como atividades relacionadas a sua funcéo, como planejamento
da disciplina, elaboracdo do plano de tutoria, plano de ensino, atividades, prova,
acompanhamento dos alunos, correcéo de trabalhos, langcamento de notas.

A Unyleya considera o tutor um grande aliado no processo ensino-aprendizagem,
sendo que sua capacitacéo e atualizacdo sdo fundamentais para a disposicao do trabalho
gue vem sendo desenvolvido pela Instituicdo. O curso de “Formacéao de Tutores” tem como
intuito capacitar os tutores, de forma que desempenhem suas atribuicbes de acordo com o
escopo metodolégico e o funcionamento da instituicao.

S&o objetivos do curso de formacéo:
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e Apresentar o grupo Unyleya, sua estrutura, sua concepcdo pedagdgica, 0
funcionamento dos cursos de EaD, e a composi¢cdo e o funcionamento da Diretoria
Académica.

e Definir conhecimentos essenciais acerca da educacéo a distancia.

e Descrever 0 processo de ensino-aprendizagem na EaD.

e Diferenciar os modelos pedagodgicos existentes — pedagogia, andragogia e
heutagogia.

e Explicar quais sdo os recursos, atividades e midias existentes na EaD.

e Descrever o papel do tutor virtual.

e Utilizar os recursos e as atividades disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem
da Unyleya.

¢ Identificar o perfil, as fungdes, as competéncias e as atribuicdes do tutor.

e Relacionar a questao afetiva ao trabalho do tutor.

e Explicar a elaboragdo de um curso de EaD.

e Apresentar o ambiente virtual de aprendizagem e o portal do aluno.

e Explicar as estratégias de ensino, 0s recursos e as atividades existentes nos cursos
de EaD da Unyleya.

e Utilizar ferramentas do portal do aluno.

e Descrever os tipos de avaliacGes existentes no curso.

e Explicar os procedimentos referentes ao pagamento pelos servicos prestados.

O corpo de tutores da UNYLEYA EAD participard ativamente das atividades
pedagogicas realizadas presencialmente ou a distancia, sejam essas assincronas ou
sincronas.

A tutoria a distancia atuara a partir da Instituicdo, mediando o processo de formacao
dos académicos geograficamente distantes e referenciados aos Polos descentralizados de
apoio presencial com as seguintes atribuicbes, dentre outras: esclarecer duvidas dos
académicos por meio de féruns de discusséo pela internet, pelo telefone ou participando de
videoconferéncias; promover espagos de construgdo coletiva do conhecimento; selecionar
material de apoio e sustentacédo tedrica aos conteudos e; participar dos processos avaliativos
de ensino e aprendizagem, juntamente com os docentes.

A intervencao do tutor presencial que atua nos polos presenciais € compartilhada com

a orientacdo do tutor a distancia, requerendo organizacdo, comprometimento e
responsabilidade no acompanhamento do estudante. Dessa maneira, a troca de
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informacgdes e contato constante entre tutores no Forum de Professores e Tutores do EaD é
um dos principais elos do trabalho colaborativo que objetiva assegurar o sucesso do trabalho
docente.

Em suas dindmicas, o tutor tem espaco para a criatividade docente, podendo
promover debates, discussdes e o compartilhamento de informacdes, provocando reflexdes
acerca de um tema, ampliando o0s processos cognitivos imbricados no modelo de
aprendizagem mais participativo.

Dessa maneira, as atividades de tutoria contemplam o atendimento as demandas
didatico-pedagdgicas da estrutura curricular, considerando a mediacdo pedagogica junto
aos discentes, inclusive em momentos presenciais, com o dominio do contetdo, de recursos
e dos materiais didaticos e o acompanhamento dos discentes no processo formativo. Isso
decorre do planejamento de avaliacdo periddica por estudantes e equipe pedagogica do
curso, com embasamento em agdes corretivas e de aperfeicoamento para o planejamento
de atividades futuras.

A equipe de tutoria da Faculdade Unyleya é composta por profissionais graduados,
com especializacdo, ou mestrado, conforme as diretrizes do Plano de Cargos e Salarios do
Corpo Docente da Instituicao.

Como pré-requisito para contratacdo, a Faculdade Unyleya analisa o perfil profissional
e académico do candidato a tutor, incluindo a adequacao de sua experiéncia aos contetdos
gue ir& ministrar.

O Regime de Trabalho e o Plano de Capacitacdo Docente da Faculdade aplicam-se
também a equipe de tutoria, conforme previsto no PDI. A carreira de professor tutor é regida
pelo Plano de Carreira Docente da Unyleya.

4.2. Do corpo técnico-administrativo

O Corpo Técnico-Administrativo € constituido de pessoal contratado para as fungdes
nao especificamente docentes da Faculdade, de acordo com as normas da Consolidacéo
das Leis do Trabalho e as da Entidade Mantenedora.
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4.2.1. Plano de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo

O corpo técnico-administrativo, constituido por todos os ndo docentes tem ao seu
encargo os servigos necessarios ao adequado funcionamento da Faculdade Unyleya. Esta
Instituicdo de Educacdo Superior zela pela manutencdo dos padrdoes de recrutamento e
selecdo, assim como pelas condicbes de trabalho condizentes com sua natureza de
instituicdo educacional, oferecendo, inclusive, oportunidade de aperfeicoamento técnico-
profissional a seus servidores.

A admissao de servidores técnico administrativos faz-se mediante selecdo promovida
pela Diretoria Académica, conforme critérios aprovados pela Direcédo Geral. A solicitacao de
abertura de vagas para contratacdo do corpo técnico administrativo € feita pela chefia
imediata, por meio do preenchimento de formulario padrdo. O Processo de Selecéo
compreende, sucessivamente, as seguintes etapas:

e Andlise do Curriculum vitae de cada candidato;

e Entrevista técnica para verificar se o candidato atende ao perfil estabelecido
para o cargo pretendido;

e Testes de selecdo, escritos ou praticos, dependendo da vaga.

4.2.2. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo

No processo de contratacdo, a chefia imediata serad responsavel pelo envio de
requerimento de solicitagdo de contratacdo, que devera ser assinado pelo Diretor Geral. O
candidato selecionado sera orientado pela chefia imediata quanto as providéncias
necessérias para fins de contratacdo, ja que somente podera assumir sua funcédo apos o
atendimento as providéncias previstas e a liberacdo dos resultados de Exame Médico
Admissional.

A partir deste planejamento, o novo contratado passara por um treinamento de
integragdo, onde lhe serdo apresentados dados como missdo, valores e objetivos
institucionais e, em mddulo especifico, suas atribui¢cdes, direitos e responsabilidades.

167



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

A qualificacdo de servidores técnico-administrativos sempre foi uma preocupacéo da
Faculdade Unyleya. Neste planejamento, reforca-se a intencdo de manter esta politica e
ainda amplia-la para quadros de geréncia pelo desenvolvimento de uma série de cursos de
capacitacao.

Com o objetivo de atualizar e aperfeicoar o corpo técnico administrativo, a Faculdade
Unyleya poderd promover programas de formacao, treinamento e desenvolvimento de
recursos humanos proprios ou se articulard com outras instituicdes. As politicas de
gualificacdo e capacitacdo para o corpo técnico administrativo sdo elaboradas do mesmo
modo que as estabelecidas para o corpo docente.

Ha na cultura administrativa da Faculdade Unyleya o sistema de progressdo na
carreira. A partir da abertura de uma vaga em algum cargo na Instituicdo, busca-se, em
primeiro lugar, a sua ocupacdo pela concessdo da oportunidade para um servidor
regularmente contratado e em carreira na propria instituicdo de ensino. Manter-se-a esta
politica pelos bons resultados até entdo apresentados, contudo, investir-se-a na qualificacao
continua de seus servidores, pois as demandas do processo administrativo sdo cada vez
mais desafiadoras e complexas.

Através de suas politicas de Gestdo de Pessoal, a Faculdade Unyleya busca a
valorizagao profissional do seu corpo docente, equipe de tutoria e do seu pessoal técnico-
administrativo, estando suas ac¢des orientadas pelo Plano de Carreira Docente, pelo Plano
de Capacitacdo Docente e pelo Plano de Cargos e Saldrios do Pessoal Técnico-
Administrativo.

Para a capacitacdo de pessoal técnico-administrativo, sdo alocados recursos no
Nucleo de Gestdo de Pessoas, para demandas por ela constatadas ou encaminhadas. A
politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo, dos
diferentes setores: garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais; inclui o incentivo a continuidade de estudos, ou seja, educacdo bdésica,
treinamento, qualificacdo académica na graduagcao ou em programas de pés-graduacao com
praticas consolidadas e institucionalizadas (visando o exercicio da cidadania); participacéo
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional; oferta de cursos voltados a atuacéo
especifica; oferta de cursos de relacdes interpessoais para o bom desempenho profissional;
atualizacdo de conhecimentos na area da informética. Atualmente a Faculdade Unyleya
oferece bolsas de estudo, parciais ou integrais, para que seus funcionarios possam estudar
nos cursos oferecidos pela IES.
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4.2.3. Cronograma de expansao do corpo técnico-administrativo

Tabela 10 - Cronograma e Plano de Expansdo - Quantidade de professores/tutores a
contratar por Titulacdo

Area 2022 2023 2024 2025 2026
Apoio Académico 213 223 234 246 258
Apoio Administrativo 82 86 90 94 99
Apoio Operacional 61 64 67 70 74
TOTAL 378 373 391 410 431
4.3. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico

A concepcao, o desenho didatico-pedagogico, o desenvolvimento a producéo e a
entrega on-line de Material Didatico proprio pela Faculdade Unyleya constitui uma estratégia
essencial para a implementacdo de seu modelo de educacéo digital para o século XXI.

O sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico considera o
atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica multidisciplinar responsavel,
estratégias que garantem a acessibilidade comunicacional, disponibilizacdo por diferentes
midias, suportes e linguagens, plano de atualizacdo do material didatico e apoio a producao
de material autoral pelo corpo docente. O planejamento, desenvolvimento, elaboracédo e
validacdo do material didatico, 100% digital, dos cursos da Faculdade Unyleya sao de
responsabilidade de uma Equipe Multidisciplinar que reine os membros dos NDEs, os
coordenadores dos cursos, docentes conteudistas e um corpo técnico de alta qualidade.

A partir das definicdes contidas em cada PPC, ocorre o desenvolvimento das matrizes
curriculares e a concepcéo das disciplinas e demais componentes curriculares. Em seguida,
da-se o planejamento dos materiais didaticos que sdo desenvolvidos considerando sua
abrangéncia, grau de complexidade, coeréncia tedrica, acessibilidade metodoldgica e
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instrumental e adequacéo bibliografica as exigéncias de cada formagdo, garantindo, ainda
linguagem dialdgica, inclusiva e énfase no uso de recursos inovadores.

O Ndcleo de Desenvolvimento de Conteudo e Inovacdo Educacional (NUDCIE) é
responsavel pelo desenvolvimento, producdo, atualizacdo e gestdo do conteddo
educacional, tendo por finalidade planejar, gerir, acompanhar, inovar, avaliar e aprimorar o
processo de desenvolvimento de contetdo dos cursos da Faculdade Unyleya.

O Nucleo assessora, instrumentaliza e acompanha os professores conteudistas no
desenvolvimento de material didatico online, pois ndo basta a simples transposi¢cdo de
conteudos sem tratamento didatico adequado ao favorecimento do aprendizado no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. O planejamento pedagogico em EAD exige a utilizagédo
de linguagem dialégica, atividades interativas, layout amigavel em interface de fécil
navegacao e recursos especificos de avaliacdo da aprendizagem. E uma abordagem que
privilegia a utilizacao de conceitos proprios e metodologias ativas, nas quais o protagonismo
do estudante no processo proporciona respeito as diferentes formas de aprender, aprender
a aprender, saber e saber fazer

A Coordenacdo do Curso e o NDE efetuam a selecdo dos professores para
elaboracao dos materiais, a partir da validacdo dos Planos de Ensino e da Bibliografia Basica
e Complementar e do cronograma de producdo, junto a Coordenacdo do NUDCIE, que
efetua a capacitacdo dos docentes sobre o modelo do material didatico da graduacédo da
Faculdade Unyleya.

4.3.1. Material Padrao por Disciplina

O material padrdo de cada disciplina € composto por um Livro Didéatico de 100 a 120
paginas, disponibilizado aos estudantes por meio digital no AVA, podendo ser baixado e
impresso em pdf, para estudo off-line, acrescido de Conteddo Interativo, produzido em
HTML, dividido em seis aulas, com seis a dez paginas cada, ja inclusas as “Gotas de
Conhecimento”, uso de microlearning para dar destaques a pontos importantes. Cada aula
conta com videos, com apresentacdo em power point, além do video de apresentacao e
contextualizacdo da disciplina no curso e na realidade profissional.

O material didatico € composto, ainda, por um tema elaborado para o Férum de
Discusséao, ancorado na Bibliografia da disciplina e articulado com situacdes da atualidade,
além de questdes de multipla escolha (com cinco opg¢Bes de resposta) por aula e questdes
discursivas sobre os contetdos da disciplina, para resposta em, até dez linhas digitadas,
baseadas em Casos Concretos ou Problemas para Andlise, Sintese ou Avaliagcéo (padrao
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estabelecido no Manual de Elaboracdo de Itens da IES), de questbes de ENADE, de
Concursos etc.

No conteudo interativo de cada aula deverd constar, ainda, um pequeno resumo
dialégico e, até mesmo, ludico sobre o tema central tratado, de modo a gerar prazer, sabor
e afetividade. A atuacdo desses sentimentos e sensagdes nos processos de ensino-
aprendizagem, somada as demais estratégias didaticas oferecidas em cada aula constroem
experiéncias facilitadoras da aprendizagem do estudante.

As atividades de producdo do material didatico sdo gerenciadas por meio do Jira,
gue é uma ferramenta que permite o0 monitoramento de tarefas e acompanhamento de
projetos, garantindo o gerenciamento de todas as etapas da producdo, com a participacéo
de todos os atores envolvidos, em uma Unica plataforma.

As video aulas utilizadas nos cursos da Faculdade Unyleya sao gravadas em estudios
proprios e editadas em ilha de edicdo da instituicdo. A gestdo da producao dos videos da
Faculdade Unyleya é feita através do Samba Tech, plataforma de video integrada aos
principais sistemas de gestdo de aprendizagem (LMS), incluindo o MOODLE - plataforma
utilizada pela Faculdade Unyleya. O Samba Tech é um sistema que permite o arquivamento
de colecbes de video, e sua organizacao de forma pesquisavel e acessivel. Oferece, ainda,
um sistema de avaliacdo do envolvimento do aluno com o contetudo audiovisual por meio de
andlises baseadas em seu engajamento por video.

4.4. Organizacéao e Processos de gestéo institucional

O modelo de gestdo da Faculdade Unyleya € &gil, mediado por tecnologias e focado
na prestacdo de servicos educacionais de qualidade aos estudantes, por meio de corpo
docente a técnico-administrativo, altamente comprometidos com o atendimento célere das
demandas académicas, administrativas, tecnoldgicas ou financeiras dos estudantes.

A prioridade da gestdo € a qualidade da oferta de educagcdo superior, N0 processo
ensino/aprendizagem/avaliacdo, que assegure formacao académica e profissional capaz de
proporcionar transformacéo social na construcdo de uma sociedade mais justa fraterna e
cidada.

A Faculdade Unyleya procura assegurar, como forma de aplicagdo do principio de
gestdo democrética, a integracdo entre a gestdo administrativa, seus 6rgaos colegiados e
0s cursos em suas diversas modalidades. Os processos de gestao institucional consideram
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a autonomia e a representatividade dos 6rgéos gestores e colegiados e a participacdo de
docentes, técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores, regulamentam
0 mandato dos membros que compdem os 6rgaos colegiados e sistematizam e divulgam as
decisdes colegiadas, cuja apropriacdo pela comunidade interna é assegurada.

Para tanto, se instituirdo os 6rgaos colegiados deliberativos superiores, com a
participacdo de membros de sua comunidade, da comunidade local e da representatividade
legal do corpo docente, discente e administrativo.

Nesse sentido, se estabelecem as responsabilidades e areas de competéncia da
Mantenedora e da Mantida, o que permite e promove, consequentemente, a democratizacao
do conhecimento, mediante a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura,
0 pensamento, a arte e o saber.

Assim sendo, a Faculdade Unyleya preconiza que: as atividades de Ensino, Pesquisa
e Extensdo sdo realimentadas, conjuntamente, e se relacionam com 0s papéis
administrativos. Ainda, 0os projetos propiciam a interagcéo entre cursos, disciplinas e outras
instituicdes. Por outro lado, a relagao entre Ensino, Pesquisa e Extenséo néo se transforma
em atividade de coleta de recursos sob a pena de desqualificar a Faculdade. Também, é
essencial que o estudante tenha a oportunidade de atingir e avancar nos estudos ndo sé na
Graduacdo, mas também, de P6s-Graduacao, além de realizar pesquisas, pelo incentivo a
Iniciagdo Cientifica e bolsas de estudo da Unyleya, ou advindas de 6rgéos financiadores.
Pretende fomentar atividades artistico-culturais, desportivas e de lazer e de apoio social,
visando a integracdo da comunidade universitaria e desta, com a comunidade local e
regional. Por fim, os Orgdos Suplementares s&o eficazes unidades de treinamento nas
diversas areas de atuacdo da Faculdade - além do perfil de prestadores de servi¢os internos
e externos. Essas unidades se inserem no tripé Ensino/Pesquisa/Extensdo, sustentaculo da
Faculdade Unyleya.

De acordo com o Regimento da Estrutura Organizacional, a Faculdade Unyleya
compreende: Conselho Superior, Diretoria Geral, Diretoria Académica, Diretoria de
Tecnologia da Informac&o e Comunicacgdao, Diretoria Administrativa e Financeira, Comissao
Prépria de Avaliacdo — CPA, Departamento de Producéo e Gestdo do Conteudo, Nucleo de
Desenvolvimento Docente e Discente, Coordenacdo Geral de Graduacdo, Coordenacao de
Cursos, Colegiado de Cursos, Ouvidoria, Secretaria Geral e Biblioteca.

Além dos érgaos executivo e complementar de que trata o Regimento da IES, podem
ser criados outros, nestas mesmas categorias, a juizo da Diretoria Geral, com aprovacao da
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Entidade Mantenedora. A vinculagdo dos 6rgdos de que trata a estrutura organizacional da
IES, é definida pela Diretoria Geral, aprovada pelo Conselho Superior.

Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a representatividade
dos 6rgaos gestores e colegiados, bem como a participacao de docentes, técnicos, discentes
e da sociedade civil organizada. Assim, ha a regulamentacédo do mandato dos membros que
compdem os Orgaos colegiados, o0s quais sistematizam e divulgam as decisdes colegiadas,
assegurando a apropriagao pela comunidade interna.

4.4.1. Organizagcdo Administrativa

A organizacdo administrativa da Faculdade Unyleya e as politicas de gestéo,
(participacdo dos professores, tutores e estudantes nos 6rgéaos colegiados, procedimentos
de autoavaliacao institucional e de atendimento aos estudantes, das acfes de transparéncia
e divulgacao de informacdes da instituicdo e das eventuais parcerias e compartilhamento de
estruturas com outras instituicbes, estdo amplamente previstas neste PDI, conforme
demonstrado abaixo:

4.4.1.1. Politicas e Diretrizes

A Faculdade Unyleya fundamenta-se em pressupostos que norteiam o crescimento,
arenovacao e a qualidade das atividades académicas, tendo como politicas e diretrizes para
a organizacao administrativa:

e aintegracdo entre os coordenadores de cursos e programas no desempenho
das suas funcBes como gestores;

e comprometimento com a responsabilidade social e posturas pautadas na
educacdao, na ética e na liberdade de expressao;

e gestdo participativa colegiada,;

e incentivo ao autodesenvolvimento funcional dos recursos humanos;

e manutencao de infraestrutura em quantidade e qualidade compativeis com as
necessidades para o desenvolvimento das atividades académicas — ensino, extensao e
iniciacdo cientifica— propostos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos e nos Programas
Institucionais;
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e gerenciamento de cursos e programas com a perspectiva de auto
sustentabilidade;

e uso racional da infraestrutura;

e adocdo de orcamentos previamente aprovados no processo de gestao
institucional;

o a Avaliacdo permanente com vistas ao aperfeicoamento continuo dos
cursos, procedimentos e processos.

4.4.1.2. Metas e Ac¢Bes da Organizacdo Administrativa

As metas e acdes gerais de organizacdo administrativa a serem alcancadas no
periodo deste PDI sao:

e elaborar e desenvolver um plano de capacitacdo permanente para a equipe;

e desenvolver mecanismos de envolvimento do corpo docente e do pessoal
técnico administrativo no processo de planejamento;

e elaborar e aprovar anualmente na Mantenedora o0s orgamentos anuais,
tomando por base o Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Estabelecer as rotinas de acompanhamento do cumprimento dos orgamentos
anuais e das metas neles estabelecidas;

e manter a divulgacao permanente dos cursos de graduacéo, de pos-graduacao
e de extenséo, por meio de programa especifico de marketing;

e adotar estratégias de melhoria dos niveis de comunicac¢éo externa e interna da
Instituicéo;

e adotar procedimentos de acompanhamento e avaliacdo dos instrumentos de
planejamento e de gestao.

4.4.1.3. Estrutura Organizacional

De acordo com o Regimento, a Estrutura Organizacional, a Faculdade Unyleya
compreende: Conselho Superior, Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, Ouvidoria, Diretoria
Geral, Diretoria Académica de Graduagéo, Diretoria Académica de Pds-Graduacéo, Diretoria
de Tecnologia da Informagcao e Comunicagao, Diretoria Administrativa e Financeira.
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Além dos 6érgdos executivos e complementares de que trata o Regimento da IES,
podem ser criados outros, nestas mesmas categorias, a juizo da Diretoria Geral, com
aprovacao da Entidade Mantenedora. A vinculacdo dos 6rgdos de que trata a estrutura
organizacional da IES, é definida pela Diretoria Geral, aprovada pelo Conselho Superior
(CONSU).

A estrutura organizacional é representada pelo organograma a seguir, cujos 6rgaos
tém suas especificacbes no Regimento Interno.

Conselho Superior [ Ouvidoria
. CPA

Diretor Geral

|
| [ 1 |

A . . - . . . Diretoria
Camara (18 ********** Dlrzt;)gara.tziaadzr:lca Dcljree::j%:aGAr:adﬂzmé;a Diretoria de TICs Administrativa e
Graduacdo ¢ ) § Financeira

Nicleo de Gestdo e

X Infraestrutura de Tl
Desenvolvimento

Recursos Humanos

Coordenacgéo Geral

Nicleo de Acolhimento e Docente
Acompanhamento —
Discente
Nicleo de

Desenvolvimento de
Contetido e Inovagdo

Producio de
Contetdo

Desenvolvimento de
Sistemas

Tesouraria

Educacional

Secretaria Geral |——

. I Infraestrutura Fisica
Nicleo de Iniciagdo

Cientifica e Extensdo

Atendimento

Coordenacdo de
Avaliaggo e
Informag&o

Secretaria Académica

4.4.1.4. Autonomia da IES em relacdo a Mantenedora

A UNYEAD Educacional S.A., pessoa juridica de direito privado, € responsavel
perante as autoridades publicas e o publico em geral pela Faculdade Unyleya, incumbindo-
Ihe tomar todas as medidas necessérias ao seu bom funcionamento, respeitando os limites
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da lei, o Regimento da Faculdade Unyleya, a liberdade académica dos corpos docente e
discente, a autoridade propria de seus 6rgdos deliberativos e executivos e garantindo a
autonomia académica da Institui¢ao.
A Mantenedora compete prover todas as necessidades da Faculdade Unyleya,
para o seu regular funcionamento, sendo privativo daquela:
e homologar as alteragdes do Regimento Geral,
e aprovar o orcamento anual, assim como as alteracées do mesmo;
e aprovar contratos, convénios, protocolos e acordos;
e designar o Diretor Geral;
e admitir e dispensar o pessoal docente e técnico-administrativo, mediante
indicagédo do Diretor Geral, cumpridas as normas de recrutamento, selecdo e admisséo
de pessoal.

O custeio, as despesas, 0s investimentos e a contratacdo do corpo docente e do
pessoal técnico-administrativo sdo realizados com prévia autorizacdo da Mantenedora. A
Faculdade se relaciona com a Mantenedora por intermédio da Diretoria Geral. O cargo de
Diretor Geral é de confianga da Mantenedora, néo integrando o Plano de Carreira Docente,
e o respectivo salario é fixado pela mesma segundo a natureza e complexidade da funcéo.

4.4.1.5. Relacbes e parcerias com a comunidade, instituicdes e empresas

A Faculdade Unyleya, no exercicio da sua responsabilidade social, em parceria com
diversos orgaos publicos e empresas, desenvolve servicos de relevancia socioecondmica
para a comunidade.

Os convénios que formalizam tais parcerias estdo relacionados em documento
préprio e visam proporcionar a comunidade académica:

e espacos para o desenvolvimento de a¢gdes comunitérias e de responsabilidade
social;

e campos de realizacdo de atividades praticas, extensao e estagios;

e implementacdo de politica de recursos humanos, favorecendo a formacgéo
superior de colaboradores de empresas;

e divulgacdo dos cursos de extensdo realizados, atingindo um publico
diversificado de todas as faixas etérias.
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Por meio das praticas académicas sdo desenvolvidas acdes voltadas para a
comunidade, nas quais a Faculdade Unyleya vai a comunidade assim como a populacédo é
recebida no ambiente académico.

4.5. Sustentabilidade Financeira

45.1. Aspectos Financeiros e Orcamentarios

Sao apresentadas adiante as receitas, 0 custeio e as despesas operacionais da
Faculdade Unyleya, onde se verifica que os resultados positivos, sdo aplicados em
investimentos, na forma especificada neste mesmo plano.

Os percentuais das despesas de custeio e dos investimentos, sobre a receita total,
sinalizam um desempenho orcamentario equilibrado e resultados financeiros positivos, que
possibilitardo as aplicacbes na expansao dos recursos humanos, tecnologicos e de
infraestrutura académica.

Os investimentos sé&o planejados com base nos cronogramas de necessidades de
recursos fisicos, aquisicdo de equipamentos, maquinas, aparelhos, ampliacéo e atualizacao
de recursos humanos e tecnologicos e outros materiais permanentes, atendendo
prioritariamente as demandas académicas.

45.2. Politicas de Sustentabilidade Financeira

O preco dos servicos educacionais e as relacdes entre a Mantenedora, a Faculdade
Unyleya e o estudante (ou seu responsavel juridicamente), sdo fixados em contrato de
prestacao de servicos educacionais, elaborado na forma da lei e firmado entre as partes, no
ato da matricula em cada periodo letivo — semestre letivo individual (SLI).

A maior parte das receitas previstas no orgamento € oriunda destes contratos, ou seja,
dos pagamentos de mensalidades pelos estudantes dos cursos de graduacao e de poés-
graduacédo. Este condicionante orcamentario € que, via de regra, influencia severamente o
planejamento, indicando para uma gestdo financeira que privilegie as atividades
académicas, orientando para a auto sustentabilidade.
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Os recursos financeiros gerados pela instituicdo séo utilizados na propria instituicdo
e, seus resultados séo nela aplicados, para a garantia da sua sustentabilidade e crescimento
institucional.

4.5.3. Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional
e participagcdo da comunidade interna

A proposta orcamentaria da Faculdade Unyleya é anualmente elaborada para o ano
seguinte, sob a responsabilidade da Diretoria da IES e com a participacdo dos diversos
setores da Instituicdo. Este PDI é a referéncia para a definicdo orcamentaria anual, o que
garante a sintonia desse documento com as metas e acles efetivamente executadas
durante o ano pelos diversos setores da institui¢cdo.

O orcamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas de ensino,
extensdo e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e fortalecimento de fontes
captadoras de recursos e apresenta estudos para monitoramento e acompanhamento da
distribuicdo de créditos, com metas objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho institucionalizados.

Além disso, o orcamento considera as analises do relatorio de avaliacao interna e
dispde de ciéncia, participacdo e acompanhamento das instancias gestoras e académicas
(estas, capacitadas para a gestao de recursos), orientando a tomada de decisdes internas.
Aprovada previamente, a proposta orcamentdaria garante ainda, o exercicio das atividades
da InstituicAo com autonomia, uma vez que as discussdes e aprovacgdes prévias do custeio,
das despesas e dos investimentos se dao ao final de cada ano pela Mantenedora, para o
ano letivo subsequente, possibilitando a correta administracdo dos recursos. Assim, apos
consolidados e aprovados, os orgamentos sao disponibilizados e passam a fazer parte das
rotinas institucionais.

45.4. Politicas de Alocacao de Recursos

Os recursos para o custeio sédo alocados prioritariamente para 0s recursos humanos,
capacitacdo de pessoal, extensdo, iniciacdo cientifica, recursos tecnoldgicos e demais
atividades educacionais da Instituicao.

178



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

O custeio do pessoal docente € planejado a partir da oferta dos cursos para o0 ano
letivo seguinte, considerando as matrizes curriculares e a respectiva carga horéaria para
oferta das disciplinas, a partir dos projetos de extenséo e de iniciacao cientifica aprovados,
da pés-graduacao, dos cursos e disciplinas em ofertas especiais e das demais demandas
académicas, permitindo uma adequada alocacéo de recursos.

Os recursos para fazer face as despesas com o pessoal técnico administrativo séo
planejados e alocados a partir das demandas de apoio as atividades académicas e das
demandas decorrentes das necessidades administrativas, de controles e de seguranca da
Instituicdo. Da mesma forma, a alocacdo de recursos para as demais despesas e custeio
(material de expediente, material para laboratérios, material de limpeza, manutencdo e
conservacao etc.) € efetuada com base no planejamento que considera as demandas
apresentadas pelos respectivos setores.

Quanto aos investimentos, 0s recursos sao prioritariamente dirigidos para aqueles
destinados a expansdo do acervo de conteudo didatico, dos laboratérios, recursos
tecnoldgicos, dos equipamentos para as atividades fim e de apoio e suporte estrutural ao
desempenho académico.

A alocacao dos recursos, depois de conciliados os orcamentos, passa pela avaliagdo
e aprovacao da Diretoria, onde € verificada a coeréncia, a aplicabilidade e, especialmente,
o equilibrio entre as racionalidades académica, administrativa e financeira, sendo em
seguida submetidos a aprovacdo da Mantenedora.

45.5. Alocacao de recursos para Atividades de Ensino, Iniciacdo Cientifica,
Pesquisa e Extenséo

A alocacao dos recursos para o ensino, como ja informado anteriormente, toma como
base a projecéo do custeio com as atividades de ensino, para oferta dos cursos, programas
e projetos, planejados para 0 ano seguinte pelo setor académico.

Os projetos sdo submetidos a apreciacao da Diretoria Geral e, depois de aprovados,
séo incluidos no orcamento para o recebimento dos recursos especificos para cada um
deles.

Os projetos que tém sua sustentabilidade assegurada por convénios/contratos com
entidades externas sao considerados extraorcamentarios e nao integram o orcamento anual
da Faculdade Unyleya. Nas acfes de extensdo a pratica € semelhante.
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4.5.6. Recursos para Capacitacao de Pessoal

As Coordenacdes de Curso definem suas necessidades e prioridades para
capacitacao do pessoal docente, a cada ano letivo. Trata-se dos professores que vao cursar
pés-graduacdo em outras instituicbes ou nos cursos oferecidos na prépria Faculdade
Unyleya.

Incluem-se ainda na previsdo os recursos destinados a cursos de menor duracao,
participacdo em eventos e outras atividades que também caracterizam a capacitacao
docente.

Na peca or¢camentéria ha um programa proprio para Capacitacdo Docente, no qual
tais previsdes de recursos sdo alocadas, seguindo o tramite normal até sua aprovacao.

Para a capacitacdo de pessoal técnico-administrativo, sdo alocados recursos no
Departamento de Gestdo de Pessoas, para demandas por ela constatadas ou
encaminhadas.

45.7. Manutencéo de Instalacdes e Equipamentos

Como em outras despesas, a definicdo e alocacdo de recursos destinados a
manutencao de instalacdes e equipamentos decorrem do planejamento de cada setor, com
base nos dados obtidos no setor administrativo-financeiro, nas atividades desenvolvidas pela
Faculdade Unyleya, especialmente, nos seus setores operacionais de manutengcao e
conservagao.

A alocacdo de recursos € realizada tomando-se os dados acima mencionados,
ajustando-os proporcionalmente ao crescimento da estrutura fisica e especificidade das
instalagdes e equipamentos.

Investimentos em recursos fisicos especiais, excetuadas as manutencdes rotineiras,
tém suas necessidades definidas e apropriadas separadamente ouvido o setor académico,
em conjunto com setor administrativo e financeiro, sendo devidamente contempladas no
planejamento do respectivo ano.

4.5.8. Metas orcamentarias e A¢bes

As Metas para o periodo deste PDI sao:
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e criar condicdes de viabilidade financeira e adequacéo as politicas e diretrizes
institucionais de planos, programas e projetos educacionais de cada curso;

e aperfeicoar constantemente o0 processo na elaboracdo do orgcamento
participativo;

e garantir a alocacao de recursos financeiros para capacitagéo do corpo docente
e do corpo técnico-administrativo.

e buscar fontes de fomento, além das oriundas da Mantenedora, para atividades
de ensino, iniciacao cientifica e extensao;

As Acdes para o periodo deste PDI séo:

e controlar a aquisicdo de bens patrimoniais, otimizando e racionalizando a
utilizacdo dos bens existentes, evitando duplicacoes;

e criar mecanismos para garantir a participacao regular dos docentes, discente
e pessoal administrativo em eventos cientificos e técnico profissional relevante;

e desenvolver parcerias entre a Faculdade Unyleya e a comunidade empresarial
com vista a angariacdo de meios financeiros adicionais;

e realizar inventarios e regulamentar a depreciacéo de equipamentos.

4.5.9. Estratégias de Gestdo Econdmico-Financeiras

O orgcamento plurianual da Faculdade Unyleya é elaborado sob a responsabilidade da
Diretoria em conjunto com o0s setores académico, administrativo e financeiro, apos
levantamento das receitas e demandas de custeio, despesas e investimentos, com base nos
planos e programas, diretrizes, metas e acdes que integram este PDI, coma participacéo de
representante da Entidade Mantenedora.

O desempenho econémico-financeiro e o comportamento e evolu¢ao da receita, do
custeio e das despesas sao monitorados pela Diretoria e pela Mantenedora, por meio dos
relatérios de acompanhamento efetuados pelos setores financeiros, contabil e administrativo
da Instituicdo, em tempo real, com uso de ferramenta de Business Intelligence (Bl).

Os ajustes e as adequacOes nas despesas e nos investimentos sao promovidos
sempre que necessarios, em decorréncia do dinamismo e flexibilidade exigidos a gestédo dos
recursos. A estreita colaboracdo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio de seus

181



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

dirigentes superiores, facilita a promoc¢ao das atividades e o atendimento das demandas no
gue refere aos aspectos financeiros e orcamentarios.

Para este PDI, foram levantados os compromissos assumidos pela melhoria continua
do ensino e pela expansado das vagas, por meio de novos cursos de graduacdo, na
ampliacdo e aperfeicoamento das atividades de iniciacao cientifica e extensdo e nos cursos
e programas de pos-graduacdo (lato sensu), além da atualizacdo tecnolégica dos
equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional e na ampliacdo e
atualizacao do acervo didatico e de biblioteca (digital).

A gestao dos recursos € de responsabilidade da Diretoria Geral, que a cada final de
exercicio (ano letivo) apresenta contas a Mantenedora por meio dos relatorios anuais.

45.10. Previsdo Orcamentaria e Cronograma de Execucéo

O planejamento econémico-financeiro foi elaborado com base nos critérios
apresentados, resultando as previsbes orcamentarias e 0s cronogramas de execucdo a
seqguir apresentados.

a. Receitas

A receita tem por fonte principal as mensalidades dos cursos da Faculdade Unyleya.
Além das receitas com mensalidades dos cursos de graduacdo e de pds-graduacéo, a
Instituicdo conta ainda com a receita proveniente das Taxas Administrativas, Convénios e
Outras Receitas, que sdo apresentadas no Quadro a seguir, onde também sé&o
demonstradas as Bolsas de Estudos e a Inadimpléncia, sendo que a evasao ja considerada
(deduzidas) diretamente nas matriculas totais de cada ano.

Quadro: Receitas Totais Anuais

RECEITAS 2022 2023 2024 2025 2026
% (RS$) % (R$) % (RS$) % (R$) %

Receitas com mensalidades 158.796.694,65 174.199.974,03 190.590.449,59. 207.985.125,33 226.397.898,93
RECEITA BRUTA 158.796.694,65 100,00% | 174.199.974,03 100,00% | 190.590.449,59 100,00% |207.985.125,33 100,00% | 226.397.898,93 100,00%
Inadimpléncia 11.363.880,057,2% 12.437.766,71/7,1% 13.550.946,83/7,1% 14.696.001,847,1% 15.864.333,997,0%
Bolsas de Estudo 80.337,030,1% 88.772,42/0,1% 98.003,52(0,1% 108.393,34/0,1% 119.774,64/0,1%
PIS 1.032.178,52/0,65% 1.132.299,830,65% 1.238.837,92/0,65% 1.351.903,31/0,65% 1.471.586,34|0,65%
COFINS 4.763.900,843,00% 5.225.999,22,3,00% 5.717.713,493,00% 6.239.553,76|3,00% 6.791.936,97 3,00%
1SS 3.175.933,89,2,00% 3.483.999,48,2,00% 3.811.808,99, 2,00% 4.159.702,512,00% 4.527.957,98)2,00%
RECEITA LiQUIDA 138.380.464,32 87,14% 151.831.136,37 87,16% 166.173.048,84 87,19% 181.429.570,57 87,23% 197.622.309,01 87,29%
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Os valores sdo planejados com base na remuneracdo do pessoal docente e do
pessoal técnico-administrativo, aprovados pela Mantenedora. A remuneracdo s&o
acrescidos 0s encargos sociais e trabalhistas. A previsao dos valores para o quinquénio em
planejamento € apresentada a seguir no Quadro.

Quadro: Custeio de Recursos Humanos

CUSTEIO E DESPESAS COM PESSOAL

Pessoal Docente
Pessoal Técnico Administrativo
Encargos Sociais

8.297.416,92/6,0%
20.084.025,04/14,5%
6.102.010,02|4,41%

9.069.906,446,0%
21.860.356,63|14,4%
6.650.006,56| 4,38%

9.897.426,56/6,0%
23.755.127,09/14,3%
7.235.299,03| 4,35%

10.782.387,54/5,9%
25.772.948,83/14,2%
7.859.397,32|4,33%

11.727.193,98/5,9%
27.918.385,13/14,1%
8.523.799,51/4,31%

TOTAL DO CUSTEIO E DESPESAS COM PESSOAL

34.483.451,98 24,9%

37.580.269,63 24,8%

40.887.852,68 24,6%

44.414.733,69 24,5%

48.169.378,62 24,4%

As atividades institucionais demandam de recursos para o custeio e para as despesas
operacionais e de manutencéo da infraestrutura, sendo estas representadas pelo Quadro a

sequir.

Quadro: Custeio e Despesas em geral

CUSTEIO E DESPESAS GERAIS

Aluguel e IPTU

Energia e Comunicagdes
Manutencéo, Conservacéo e Limpeza
Despesas Administrativas

Material de Laboratério

Capacitagdo Docente e dos Técnicos Administrativos
Propaganda e andncios

Senicos gréaficos (Material Didatico)
Viagens

Iniciagdo Cientifica e Extenséo
Outras Despesas

Eventos

11.634.611,30/8,4%
1.019.746,98/0,7%
1.059.817,90/0,8%
9.351.856,616,8%
291.819,25/0,2%
28.999,06/0,0%
10.106.604,087,3%
0,00/ 0,0%
669.656,770,5%
97.359,85/0,1%
26.331.777,14/19,0%
539.724,48/0,4%

12.663.634,50|8,3%
1.109.938,50/0,7%
1.153.553,49/0,8%
10.178.981,57|6,7%
320.417,54/0,2%
31.617,42/0,0%
11.000.482,68|7,2%
0,00/0,0%
728.884,56/0,5%
105.970,84/0,1%
28.660.691,1718,9%
589.972,83/0,4%

13.761.268,95/8,3%
1.206.143,64/0,7%
1.253.539,01/0,8%
11.061.255,99/6,7%
351.190,44/0,2%
34.415,100,0%
11.953.961,62|7,2%
0,00/0,0%
792.061,43/0,5%
115.155,98/0,1%
31.144.888,10/18,7%
643.800,770,4%

14.930.186,618,2%
1.308.596,59/0,7%
1.360.017,85/0,7%
12.000.827,59|6,6%
384.244,200,2%
37.399,43/0,0%
12.969.361,94|7,1%
0,00/0,0%
859.341,17/0,5%
124.937,63/0,1%
33.790.415,19/18,6%
701.365,08/0,4%

16.173.030,988,2%
1.417.529,05/0,7%
1.473.230,80/0,7%
12.999.821,20/6,6%
419.685,66|0,2%
40.577,69/0,0%
14.048.979,96/7,1%
0,000,0%
930.875,93/0,5%
135.337,90/0,1%
36.603.255,27|18,5%
762.822,18/0,4%

TOTAL DO CUSTEIO E DESPESAS GERAIS

Quadro: Resultado Operacional
RESULTADO OPERACIONAL

RECEITA LIQUIDA
TOTAL DO CUSTEIO E DESPESAS COM PESSOAL
TOTAL DO CUSTEIO E DESPESAS GERAIS

61.131.973,42 177,289

2022
%
138.380.464,32/100,0%
34.483.451,98/24,9%
61.131.973,42|44,2%

66.544.145,10 177,07%

2023
(R$) %
151.831.136,37 100,0%
37.580.269,63|24,8%
66.544.145,10| 43,8%

72.317.681,03 176,87%

2024
(R$) %

166.173.048,84 100,0%
40.887.852,68|24,6%
72.317.681,03|43,5%

78.466.693,28 176,67%)

2025
(R$) %

181.429.570,57|100,0%
44.414.733,69| 24,5%
78.466.693,28|43,2%

85.005.146,62 176,47%

2026
(R$) %

197.622.309,01 100,0%
48.169.378,62|24,4%
85.005.146,62| 43,0%

RESULTADO OPERACIONAL

42.765.038,92 30,90%

47.706.721,64 31,42%

52.967.515,13 31,87%

58.548.143,60 32,27%

64.447.783,77 32,61%

Quadro: Resultado Liquido

RESULTADO LIQUIDO

%

%

RESULTADO OPERACIONAL
CUSTOS FINANCEIROS
IMPOSTOS SOBRE RENDIMENTO

42.765.038,9230,9%

4.953.009,36| 3,6%
12.398.968,80/9,0%

47.706.721,64,31,4%
5.147.167,33|3,4%
13.970.039,78|9,2%

52.967.515,13/31,9%
5.344.900,91|3,2%
15.665.672,48/9,4%

58.548.143,6032,3%
5.546.124,03/3,1%
17.489.361,17|9,6%

64.447.783,77|32,6%
5.750.746,76|2,9%
19.444.204,42|9,8%

RESULTADO LIQUIDO

25.413.060,76 18,4%

28.589.514,53 18,8%

31.956.941,74 19,2%

35.512.658,40 19,6%

39.252.832,59 19,9%
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c. Plano de Investimentos

Os resultados positivos, entre a receita total e as despesas e custeio, sao aplicados
em investimentos, na forma especificada neste plano.

Os investimentos em conteddos, laboratérios (maquinas e equipamentos) e
informatica (atualizacdo tecnoldgica e ampliacdo de hardware e software para os
laboratorios de informética e demais setores e equipamentos em constante evolucéo
tecnoldgica), sédo prioritarios para a Instituicéao.

Todos os investimentos séo realizados com recursos alocados a partir dos resultados
financeiros apurados ano a ano, como se infere nos demonstrativos apresentados. A
Mantenedora, na eventualidade de resultados anuais desfavoraveis, garantira o0s
investimentos necessarios ao desenvolvimento e crescimento institucional, por meio das
suas reservas como é demonstrado a seguir. O quadro geral de investimentos € apresentado
a sequir.

Quadro: Quadro Geral de Investimentos
2022 2023 2024 2025 2026

% ®5)
Materiais Permanentes 315.000,00/0,2% 330.435,00/0,2% 346.302,49/0,2% 362.599,35/0,2% 379.321,85/0,2%
Informética (Equipamentos e Programas) 1.492.588,45/1,1% 1.565.725,28/1,0% 1.640.911,41/1,0% 1.718.132,04/0,9% 1.797.369,55/0,9%
Laboratério (Maquinas, Equipamentos, Moweis) 261.250,00 0,2% 278.701,50/0,2% 293.371,650,2% 308.408,82/0,2% 323.829,260,2%
Aceno Bibliografico 157.500,00/0,1% 165.217,50/0,1% 173.151,24/0,1% 181.299,67/0,1% 189.660,92/0,1%
Construgdo e Readaptacéo de Prédios 31.500,00/0,0% 33.043,5010,0% 34.630,25/0,0% 36.259,940,0% 37.932,19/0,0%
TOTAL DE INVESTIMENTOS 2.257.838,45 2.373.122,78 2.488.367,04 2.606.699,82 2.728.113,77

Em concluséo, como se depreende dos quadros e das demonstracfes apresentadas,
a Faculdade Unyleya retne condi¢des financeiras adequadas para 0s cursos, programas e
projetos que se propde, restando ainda, ao final de cada exercicio um saldo positivo que é
destinado a formacédo de um prudente fundo de reserva, administrado pela Mantenedora,
para garantia institucional.
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EIXOV - INFRAESTRUTURA

5. INFRAESTRUTURA FiSICA E INSTALACOES ACADEMICAS

5.1. Dados sobre Infraestrutura de Servigos

A sede da Faculdade Unyleya esta localizada no centro da cidade do Rio de Janeiro,
em uma regido de facil acesso, onde consta uma infraestrutura de servigos como: farmacias,
restaurantes, lanchonetes, estacionamentos, transporte coletivo, shopping center, centros
comerciais, supermercados, padarias, areas de lazer, dentre outros. O polo Rio de Janeiro
fica na mesma area.

5.2. Politica para infraestrutura

A Faculdade Unyleya tem por politica oferecer modernidade e funcionalidade em
relacdo a infraestrutura, proporcionando a comunidade académica maior conforto e
eficiéncia na execucéo das propostas pedagogicas.

Os equipamentos sao atualizados em funcdo das necessidades dos cursos e do
avanco tecnoldgico. A manutencdo preventiva dos equipamentos € realizada por meio de
técnicos contratados pela instituicdo e a corretiva € terceirizada a empresas especializadas.

A construcdo dos prédios e instalacdes é realizada por empresas de comprovada
competéncia. A manutencdo e conservacao das instalacoes fisicas séo terceirizadas, sendo
realizadas por empresas especializadas.

A Faculdade Unyleya tem como politicas balizadoras da gestéo da infraestrutura:

e adequacdo da infraestrutura aos padrbes de qualidade definidos para as
diversas areas de atuagdo da Faculdade Unyleya,;

e processos e procedimentos de gestdo que proporcionem o uso adequado e
racional da infraestrutura,;

e pronta disponibilidade da infraestrutura necessaria, assegurando as condi¢ces
de trabalho e as demandas da expanséo;

e néo duplicacéo da infraestrutura para o mesmo fim;

e manutencao regular e constante.
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5.3. Descricao de Infraestrutura da Sede

A Faculdade Unyleya fica localizada em dois prédios, ambos situados na Rua do
Carmo nos numeros 66 e 07, Bairro Centro, Rio de Janeiro — RJ.

No prédio situado no numero 66, a IES dispde de um prédio com area total de 1.050
m2 de area construida. Trata-se de campus urbano, concebido em um edificio situado no
Centro histérico do Rio de Janeiro com 04 andares e dotado de ambientes climatizados e
dimensionados de acordo com a area e normas técnicas inerentes ao local em que se
encontram.

Visando melhor atender aos nossos alunos, também temos nossa sede/polo instalada
na altura do nimero 07, ocupando a sobreloja, 4° e 5° andares.

5.4. Instalacdes administrativas

As instalagdes administrativas atendem as necessidades institucionais, possuindo
infraestrutura fisica e de equipamentos compativeis a demanda, considerando a sua
adequacdo as atividades aliada a existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.
Outrossim, os ambientes sdo dotados de acessibilidade e é feita uma avaliacdo periddica
dos espacos em decorréncia do planejamento previsto no gerenciamento da manutencao
patrimonial. A UNYLEYA conta com um corpo administrativo qualificado, capacitado para
garantir a guarda, manutencao e disponibilizacdo de documentagcao académica.

5.5. Recepcéo

A Faculdade Unyleya possui recepcdo com mesa de atendimento a possiveis
interessados, candidatos, alunos, com colaboradores capacitados que atuam neste espaco.
O ambiente ainda dispde de area de espera, com poltronas confortaveis; atendimento visivel
a partir da entrada; balcdo acessivel; circulacdo livre de obstaculos; espaco de espera
contemplando espaco para cadeirantes de forma bem delimitada; existéncia de piso tatil.

5.6. Salas de aula

A Faculdade Unyleya possui uma estrutura que possibilita o0 adequado exercicio das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, compativel com seu numero de alunos. Os
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prédios e ambientes institucionais atendem ao Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, e as
Normas de Acessibilidade de pessoas com deficiéncia locomotora e deficiéncia visual.

As salas de aulas atendem as necessidades inovadoras necessarias aos cursos,
sendo feitas manutencdes periodicas, para proporcionar conforto e disponibilidade de
recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo adequados as atividades a serem
desenvolvidas. Através da flexibilidade relacionada as configuracbes espaciais, sao
oportunizadas situacdes de ensino-aprendizagem.

Toda essa infraestrutura e metodologia propicia a aprendizagem significativa dos
alunos. As salas de aula atendem as necessidades institucionais, estando equipadas
considerando a sua adequacao as atividades e atendem, de forma excelente, aos requisitos
de dimensao, limpeza, iluminacdo, acustica, acessibilidade ventilacdo, conservacao e
comodidade necessérias a atividade desenvolvida. Dotadas de recursos tecnoldgicos
diferenciados, principalmente por ser uma instituicdo credenciada para a modalidade a
distancia, a UNYLEYA possui em sua sede e polos, salas de aula, nas quais sao feitas:
avaliacdo periddica dos espacos e 0 gerenciamento da manutencao patrimonial mediante
normas consolidadas e institucionalizadas.

5.7. Auditorio

O auditorio da Faculdade Unyleya esta situado na sobreloja do prédio da Rua Carmo
07, com capacidade total para 120 pessoas. O auditério é dotado de acessibilidade, com
previsdo de assentos e locais reservados para cadeirantes e pessoas obesas, e atende
amplamente as necessidades institucionais, com sistema de climatizacdo; recursos
tecnoldgicos multimidia (projetor multimidia); sistema de som (com isolamento e qualidade
acustica); disponibilidade de conexdo a internet (internet wifi); equipamentos para
videoconferéncia; e poltronas confortaveis.

5.8. Sala de professores-tutores

A instituicdo disponibiliza o “espaco docente” que é mais que uma simples “sala de
professores”, para que os docentes possam planejar e preparar suas aulas, efetuar
correcbes de atividades, entre outros compromissos docentes. A sala coletiva de
professores viabiliza o trabalho docente, e possui recursos de tecnologias da informacao e
comunicacao apropriados para o quantitativo de docentes. O ambiente dispde de espaco
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para a guarda de equipamentos e materiais, e nele também séo dispostas mesas individuais
e coletivas, bancadas para notebooks e computadores desktop e impressora de uso coletivo,
além de material de expediente. As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacéo as atividades.

Os docentes que atuam na Graduacao dispdem de gabinetes adequados e em
namero suficiente ao atendimento e orientacdo de seus alunos em trabalhos de disciplinas
e projetos de pesquisa, bem como usufruem da existéncia de recursos tecnolbgicos
diferenciados. O ambiente é dotado de acessibilidade, sendo feitas avaliacbes periddicas
dos espacos, a partir do gerenciamento da manutencao patrimonial. As reunibes de
professores, a depender do nimero de participantes, sao realizadas em salas especiais junto
a Coordenacao dos cursos, em salas proprias de professores, auditorio ou salas de apoio a
area pedagogica. A partir de normas consolidadas e institucionalizadas, a UNYLEYA busca
sempre melhorar o ambiente, e recentemente fez melhorias para melhor atender os
docentes, séo elas: colocacdo de mesas com tomadas e espaco de trabalho individual e sofa
para descanso.

A utilizagdo do espacgo é feita mediante reservas em um calendario compartilhado
entre todos os membros do corpo docente e coordenadores. Entretanto, este ndo é o Unico
local onde os professores podem ser reunir para fins de trabalho coletivo. Caso a sala esteja
ocupada, o grupo de docentes interessados pode optar pelas salas de reunido.

5.9. Sala de Regime de Tempo Integral

O espaco de trabalho para docentes em tempo integral € dotado de salas com
privacidade, com gabinetes, mesa de trabalho, acesso a internet em espacos
individualizados, conta com equipamentos de informética que possuem uma central de
impresséo compartilhada.

Todas as salas possuem recursos de tecnologias da informacdo e comunicacéo
inovadores, com equipamentos de informatica, computadores e impressoras, e contam com
adequada dimensao, limpeza, iluminacgéo, acustica, ventilagdo, acessibilidade, conservacéo
e comodidade, atendendo de forma excelente as necessidades académicas.

Tais espacos viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-pedagdgico,
como também atendem as necessidades institucionais, garantindo privacidade para uso dos
recursos e para o atendimento a discentes e orientandos.
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5.10. Sala do tutor presencial

O tutor presencial possui uma sala para atendimento orientacdo dos alunos, bem
como usufruem da existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados. O ambiente é dotado
de mesa, cadeiras e computadores.

5.11. Espacos para atendimento aos discentes

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades institucionais.
Tais ambientes sdo adequados as atividades com possibilidade de implementacdo de
variadas formas de atendimento, possuem acessibilidade, e passam por avaliagdo perioddica
a partir do gerenciamento da manutencdo patrimonial (com normas consolidadas e
institucionalizadas).

5.12. Sala dos Nucleos

Os Nucleos da Unyleya possuem espaco de trabalho e infraestrutura completa, em
ambiente propicio, necessario ao desenvolvimento de suas atividades. Além das salas
especificas, had ainda espaco de uso compartilhado, atendendo de forma excelente as
necessidades dos docentes da IES; proporcionando a guarda de material e equipamentos
pessoais com seguranca.

5.13. Espacos de convivéncia e de alimentacéo

Os espacos de convivéncia e de alimentacao atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periodica dos
espacos, a dimensdo necessaria para integracdo entre os membros da comunidade
académica e a existéncia de servicos variados e adequados. Além disso, por estar localizado
no centro do Rio de Janeiro, o entorno e dotado de muitos restaurantes, cafeterias e lojas.

5.14. Ouvidoria

A Ouvidoria é um espaco online destinado a ouvir a comunidade interna e externa da

Faculdade Unyleya. Tem por objetivo zelar pelo cumprimento de valores, diretrizes, padroes
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e missdo da Instituicdo. Além de atuar como a Ultima instancia para a resolu¢cdo de um
atendimento, tem o dever de apurar pontos de falha, realinhar estratégias e criar solucdes
para os problemas apresentados.

Cabe a Ouvidoria também agilizar a administracéo para a garantia do atendimento
adequado e em tempo habil, a producéo de relatérios periddicos e encaminhamento para
setores estratégicos da IES, a reunido de informacdes para aperfeicoamento da qualidade
e a eficiéncia dos processos institucionais e, consequentemente, dos servigos prestados.

A Faculdade Unyleya reconhece o atendimento das Ouvidoria como de fundamental
importancia para a garantia da melhoria continua dos processos institucionais e a satisfacéo
de sua comunidade.

O atendimento da Ouvidoria da Faculdade Unyleya segue diretrizes do Regulamento
da Ouvidoria, no Regimento Interno da IES e é pautado por normas internacionais de gestao
da qualidade.

As informacfes recebidas sdo analisadas e, sempre que possivel, atendidas
imediatamente. Quando h& necessidade, os setores envolvidos sdo acionados e tem até 3
dias Uteis para se posicionarem sobre a situacdo apresentada. A Ouvidoria tem o prazo
maximo de 5 dias Uteis para dar retorno ao requerente.

O acesso a Ouvidoria € assegurado por meio do Servigo de Atencdo ao Aluno - SAA,
no Portal do Aluno, e formulario no site institucional (https://unyleya.edu.br/ouvidoria/).

5.15. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica

Os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas da UNYLEYA atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliacdo periddica dos espacos e o
gerenciamento da manutencao patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas,
e a existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.

Os alunos da Unyleya podem contar com laboratério, que €é adequado as
necessidades, tanto do ponto de vista qualitativo, quanto do ponto de vista quantitativo.

O laboratério e outros meios implantados de acesso a informatica atendem os alunos
devido a: quantidade de equipamentos relativa ao numero total de usuarios; acessibilidade
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plena inovadora; velocidade de acesso a internet; wi-fi; politica de atualizacdo de
eguipamentos e softwares; adequacao do espaco fisico e acessibilidade plena.

O laboratorio de Informética passa por avaliacdo periddica de sua adequacéo,
gualidade e pertinéncia; sendo adequado as necessidades dos alunos, tanto do ponto de
vista qualitativo, quanto do ponto de vista quantitativo. Todos os docentes tém acesso aos
microcomputadores existentes na sala dos professores ou nos laboratorios localizados na
biblioteca. Todos os setores da IES possuem equipamentos de informética para atender as
atividades desenvolvidas diariamente, e a Internet esta disponivel para todo e qualquer
usuario da rede da instituicao.

5.15.1. Laboratdrios Virtuais

A Faculdade Unyleya estd em constante busca pela inovacdo no universo da
educacao digital. O acesso aos Laboratorios Virtuais € realizado diretamente pelo Portal do
Aluno sem a necessidade de instalacdo de aplicativos que ocupariam a memoéria interna dos
eguipamentos.

Especificamente, a disciplina de Laboratérios e Préaticas Contabeis inovou com a
exitosa utilizacdo do Laboratério Virtual Account, abrindo um leque de oportunidades para
implantacéo de outros laboratérios virtuais tais como o Nucleo de Pratica Juridica Eletrénico
NPJ-E, os Laboratério de Psicologia etc.

5.15.1.1. O Laboratoério Virtual de Pratica Contabil

O Laboratorio Virtual de Préatica Contabil conta com o software académico Account
para as atividades contdbeis, permitindo que os estudantes tenham acesso a praticas
contabeis genuinas. A disciplina de Praticas em Contabilidade e Escrituracdo Digital no 8°
periodo utiliza esse software com a finalidade de exercitar situagBes reais de pratica
profissional de Contabilidade nas empresas, porém com o recurso de receber a sinalizagédo
do programa para as inclusbes e classificacdes realizadas incorretamente, tendo a
possibilidade de refazer quantas vezes se fizerem necesséarias, até que acertem,
incentivando e preparando para as atividades exercidas no mundo ocupacional.
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Proporciona aos estudantes as praticas em estruturacdo e registro de plano de
contas; rotinas dos setores de recursos humanos, escrita fiscal e escrita contabil de
empresas. Escrituracdo contabil de impostos, taxas e contribuicbes; declaracdes e
obrigacdes acessorias em atendimento aos principais érgdos governamentais e legislacao
vigente. Preparacdo de demonstracdes financeiras e de relatérios contdbeis para fins
gerenciais.

Uma vez apresentados os fatos contabeis que constituirdo as informacdes de
entrada, as transacoes fluirdo para o software de contabilidade, no qual seréo introduzidos
sob a forma de lancamentos pelo método das partidas dobradas, indicando as respectivas
contas a serem debitadas e creditadas O estudante pode fazer escolhas, simulando tomadas
de decisao como se estivesse realmente processando a contabilidade de uma empresa ou
organizagcdo com seguranca e precisao, pois a simulacdo torna viavel executar atividades
contabeis como se fossem em um ambiente real. Todas as acdes serdo criticadas
imediatamente pelo sistema Account, que quando corretas prosseguirdo para a etapa
seguinte, e quando incorretas o aluno ira refazer até acertar e poder seguir adiante.

Nesse sentido a utilizacdo de tecnologias digitais favorece a dindmica da matriz
curricular do curso, fornecendo um excelente grau de fidedignidade como se ja estivesse
praticando no mundo do trabalho, de forma realistica e sofisticada com interagdo dindmica
da teoria e a pratica e com a supervisao direta do professor, pois cada aluno tem o seu login.

A Faculdade Unyleya sempre procura oferecer midias digitais de ponta para o
desenvolvimento e aprimoramento cognitivo de seus estudantes visando desenvolver a sua
autonomia intelectual primando pela consciéncia critica-reflexiva frente aos desafios
profissionais inerentes ao mundo ocupacional.

5.15.1.2. Nucleo de Préatica Juridica Eletronico - NPJ-E

Além da estrutura fisica dos NPJ nos polos de apoio presenciais e dos convénios com
orgaos publicos e privados para realizacdo de parte da carga horaria de estagio
supervisionado, o estudante da Faculdade Unyleya contara com o Nucleo de Pratica Juridica
Eletronico NPJ-E, uma plataforma digital que permite o desenvolvimento de todas as
atividades académicas reais ou simuladas nos NPJ, de uma forma completamente
inovadora.

O desenvolvimento e o gerenciamento das atividades dos NPJ, assim como o
acompanhamento dos casos reais pelos alunos podem ocorrer eletronicamente, ou seja,
sem a necessidade de instalacdo de aplicativos que ocupariam a memoria interna dos
equipamentos.

192



Unyleya > /

www.unyleya.edu.br

O NPJ-E visa facilitar o dia a dia de coordenadores, professores e alunos, uma vez
gue todas as demandas sao realizadas dentro do sistema, sem a necessidade de encontro
presencial, como por exemplo, a elaboragdo, envio, entrega e correcao das atividades
escritas para a pratica simulada e o atendimento as partes e cumprimento das demandas
processuais para a pratica real. Com isso, o0 sistema contribui para uma melhor avaliacéo,
além de ser considerado uma pratica pedagdgica inovadora e exitosa.

O sistema proporciona flexibilidade na realizacdo e no gerenciamento das atividades
de pratica juridica, oportunizando o gerenciamento das atividades de cada estudante
segundo o desenvolvimento de suas competéncias individuais, com acompanhamento
continuo. Possibilita, também, a elaboracéo de provas simuladas do ENADE, do Exame da
OAB e demais provas de concursos.

O NPJ-e possibilita o cadastramento dos casos reais acompanhados pelo NPJ e,
desse modo, torna-se possivel gerenciar desde o atendimento na triagem dos potenciais
assistidos, até a producdo de pecas pratico-profissionais pelos estagiarios relativas aos
processos em questdo. E possivel que os alunos visualizem os autos cadastrados no
sistema e, a partir da designacdo de uma tarefa pelo professor, realizem a peca cabivel
mediante a consulta das informacdes e dos autos processuais.

O NPJ-e potencializa, também, a pratica simulada, pois, foi desenvolvido para permitir
todas as modalidades préticas possiveis, dentre elas, casos praticos simulados com todas
as etapas de um processo real. Além disso, o NPJ-e possibilita a realizacao de diversas
atividades processuais, pré-processuais, ndo contenciosas e atividades de relatorios de
audiéncias, palestras e visitas técnicas.

Importante apontar que os NPJ contardo com uma Clinica de Resolugdo Consensual
de Conflitos, onde os alunos tomardo contato pratico com os chamados ‘processos
autocompositivos’ que compreendem tanto os processos que se conduzem diretamente ao
acordo, como € de forma preponderante a conciliacdo, quanto as solucdes facilitadas ou
estimuladas por um terceiro, via mediagéo.

5.16. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

A CPA localiza-se em um ponto estratégico na IES, de maneira que todos os alunos
visualizam e tem acesso facil a sala da CPA. A sala possui um quadro onde s&o colocados
os resultados das autoavaliagOes recentes, buscando sempre informar de maneira clara e
eficiente todos os resultados aos alunos.
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A infraestrutura fisica e tecnoldgica atende as necessidades institucionais, possuindo
espaco de trabalho para seus membros com mesa para reuniées dentro da sala da CPA. No
gue compete as condicdes fisicas e de tecnologia da informacéo para a coleta e analise de
dados, os alunos sao direcionados aos laboratérios para preenchimento dos questionarios,
e 0s recursos tecnoldgicos para implantagdo da metodologia escolhida para o processo de
autoavaliacdo sédo pensados buscando sempre a inovacao.

5.17. Biblioteca: infraestrutura

Embora a exceléncia dos resultados dos cursos ofertados na modalidade a distancia
esteja em funcdo de multiplas dimensfes, vale ressaltar a fundamental importancia dos
recursos utilizados em EaD — cadernos de disciplinas, videos, etc. — e sua capacidade de
construcao significativa de aprendizagem e de mediacéo da relacdo professor/aluno.

A partir desta premissa, a Faculdade Unyleya buscou investir no processo de
expansao dos cursos de graduac¢do, tomando como ponto de partida processos sistematicos
de avaliacdo da metodologia até entdo adotada. Buscou-se considerar a percepgao e as
contribuices da comunidade académica - gestores, coordenadores, professores, tutores,
funcionarios técnico-administrativos e estudantes — através de reunides periodicas e analise
dos relatorios de autoavaliacdo institucional.

Neste processo de revisdo e atualizacdo metodoldgica, constatou-se significativa
retracdo do acesso discente a bibliotecas presenciais. Consonante com o0 cenario
contemporaneo, observa-se, dentre outros fatores, o crescimento dos problemas de
mobilidade urbana, assim como da violéncia nas grandes cidades como preponderantes
para entendermos a mudanca do perfil discente tanto em cursos presenciais como naqueles
ofertados na modalidade a distancia. Soma-se a isso a propria reconfiguracdo dos habitos
da juventude que, hoje, claramente vem escolhendo os meios digitais como via de acesso
prioritario para leitura, interacao, informacao e formacao.

Sensivel a este novo cenario, a Faculdade Unyleya optou pela adocdo da biblioteca
virtual em seus cursos de graduacgdo. Instrumento legitimo previsto no novo marco
regulatorio para o ensino superior, esta escolha institucional coaduna-se com a misséo e
objetivos estratégicos da Unyleya potencializando a motivacdo e autonomia dos discentes
gue optam pelos cursos de graduacao ofertados na modalidade a distancia. Entretanto, para
garantir a exceléncia do atendimento aos alunos, possuimos infraestrutura que atende as
necessidades institucionais, apresenta acessibilidade, possui estagbes individuais e
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coletivas para estudos e recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e
organizacéao do acervo, fornecendo condi¢cdes para atendimento educacional especializado
e recursos comprovadamente inovadores.

Vale acrescentar que a operacionalizacdo desta opcdo esta alicercada no
planejamento didatico e pedagdgico dos cursos e materializa-se sobretudo em trés acdes
integradas e complementares, quais sejam: 1. No planejamento e desenvolvimento de
material didatico que leva em consideragdo o acervo on-line disponivel para a comunidade
académica; 2. na insercdo dos titulos disponiveis na biblioteca virtual bibliografia basica e
complementar das disciplinas; 3. no planejamento, monitoramento e avaliacéo de atividades
pedagdgicas on-line que utilizem os titulos indicados e incentivem a pesquisa e a leitura
junto aos discentes; 3. no processo de formacdo continuada dos docentes.

Os resultados até ent@o alcangcados corroboram o éxito desta opgao institucional,
coadunando-se com 0s cursos a distancia, de modo a garantir a capilaridade do acesso a
leitura, pesquisa, informacao e formacgao de qualidade no ensino superior.

A Faculdade Unyleya conta com um amplo acervo de Biblioteca Virtual disponivel
para todos os estudantes através do Ambiente Virtual da Aprendizagem da Faculdade. Seus
titulos compdem a bibliografia dos cursos, garantindo a atualidade do acervo disponivel aos
estudantes e professores da IES, de forma condizente com a metodologia da EAD do curso.
O Acervo Digital da Faculdade Unyleya pode ser consultado a qualquer hora e de qualquer
lugar, imprimindo dinamismo ao seu processo de formacgdo e sua préatica de pesquisa. O
acervo virtual da Faculdade Unyleya é composto pela Biblioteca Virtual Universitaria, que
oferece ao aluno da IES mais de 5.000 titulos para consulta.

A Biblioteca Virtual Universitaria (BVU) possui acervo digital composto por mais de
5.400 titulos em diferentes areas de conhecimento, tais como: administracdo, marketing,
engenharia, direito, letras, economia, computacdo, educacdo, medicina, enfermagem,
psiquiatria, gastronomia, turismo e outras.

A plataforma da BVU conta como titulos de 16 editoras: Pearson, Manole, Contexto,
Intersaberes, Papirus, Casa do Psicologo, Atica, Spcione, Companhia das Letras, Educs,
Rideel, Jaypee Brothers, Aleph, Lexicon, Callis, Summus e Interciéncia.

A BVU pode ser acessada por diferentes dispositivos digitais tais como computadores,
tablets e smartphones, garantindo assim a maior mobilidade a flexibilidade de acesso por
parte de alunos e professores. Na Faculdade UnYLeYa, a BVU esta integrada ao Portal do
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Aluno permitindo maior facilidade de acesso ao acervo durante o processo de ensino e
aprendizagem.

A Biblioteca Virtual ainda oferece diferentes recursos como busca avancada,
ferramenta de anotacdes, selecdo de livros favoritos, impressao de paginas, download de
conteudo, ferramenta para destacar trechos do contetido, entre outros.

5.17.1. Plano de atualizacdo do acervo

Ha plano de atualizac&o do acervo descrito no PDI, e viabilidade para sua execucéo,
considerando a alocacao de recursos, acoes corretivas associadas ao acompanhamento e
a avaliacao do acervo pela comunidade académica e a previsao de dispositivos inovadores.

A Biblioteca utiliza a Base de Dados Pergamun, software especialmente desenvolvido
para administracao de colecdes, servicos de bibliotecas e centros de informacdes. O sistema
Pergamun funciona em ambiente web, proporcionando ao cliente o acesso remoto aos
servicos e catalogos. Integrara, em tempo real, os catalogos as rotinas administrativas e de
controle, permitindo aos usuarios efetuar buscas, reservas e renovagdes on-line em 24h.

A indicacdo do acervo bibliografico para cada curso esta definida no planejamento
econdmico e financeiro da instituicdo, com alocagdo de recursos para desenvolvimento,
manutencao e conservacao de colecdes e formacdo de novos acervos, acompanhando,
desta forma, a evolucdo dos conhecimentos cientificos da area, dos métodos e das novas
tecnologias.

5.18. Politica de Guarda e Manutenc¢do do acervo académico

A informacdo sempre se constituirdA em um dos mais importantes fatores para a
adequada conducdao de qualquer atividade, ainda mais com o produto ofertado é a educacéo.

Fazé-la chegar, em tempo e hora, aos locais onde é necessaria, de modo a possibilitar
corretas tomadas de deciséo, é uma necessidade permanente e se constitui no desafio maior
que qualquer sistema de gestao de documentos precisa superar.

A concepcdo aqui apresentada, longe de ser a definitiva, pretende atender as
necessidades de gestdo da informacdo na Faculdade Unyleya, tendo em vista suas
condicBes atuais. E preciso ter presente que essas condi¢cdes se encontram em constante
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processo de transformagao, decorrente do amadurecimento institucional e da aplicagao de
modernas técnicas de estruturacao organizacional, que buscam a otimizacao das atividades
da IES.

Assim, ao tempo em que se introduz essa nova arquitetura para gestao documental
da Unyleya, pode-se j& admitir que mudancas eventuais, ditadas pela dindmica dessas
transformacdes inevitaveis e necessarias, venham, em curto prazo, modifica-la.

A politica de manutencéo e guarda do acervo académico da Faculdade Unyleya tem
0 proposito de disseminar a gestdo documental das informacdes académicas na
comunidade, entendendo que a informag&do documental constitui recurso para alcangar a
misséo, a visao e os objetivos da Instituicao.

Para tal acao, projetou-se uma politica propria e especifica que, ao ser gerenciada,
estabelece um conceito Unico na experiéncia educacional visando aprimoramento e
gualidade do processo de registro e manutencéao do acervo, bem como os demais recursos
educacionais providos pela Instituicdo de Educacdo Superior.

5.19. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

A Faculdade Unyleya disponibiliza a rede sem fio, para servidores, estudantes ou
pessoas que tenham vinculo formal com as atividades desenvolvidas na Faculdade. Para
utilizar a rede sem fio da IES, cada usuario devera ser autenticado, por meio de uma
identificagdo (login) e senha, que sdo pessoais e intransferiveis. Para serem autenticados
na rede, os servidores deverao utilizar sua identificagdo e senha do e-mail e os estudantes
deverdo utilizar numero de matricula e senha do portal do estudante. A utilizacdo da rede
sem fio requer que o sistema operacional e driver da placa wireless de seu computador
suporte requisitos de seguranca do tipo WPAZ2, portanto os mesmos deverdo estar
atualizados.

Para atender as necessidades institucionais da Faculdade Unyleya, sao
disponibilizados equipamentos em laboratério de informética (ou outro meio de acesso a
equipamentos pelos discentes).

A Faculdade UNYLEYA, com o objetivo de agilizar os trabalhos dos académicos e
professores, disponibiliza os recursos oferecidos como apoio no processo pedagogico da
instituicdo. A Faculdade ainda possui um filtro de conteddo que é constantemente atualizado,
nao permitindo acesso a sites de contetudo pornografico ou inadequado.
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A atual velocidade do link e quantidade de equipamentos disponiveis para fim de
pesquisa deverd acompanhar a demanda e evolucdo do quantitativo de estudantes, para
gue possibilite um ambiente satisfatério para a pesquisa e o estudo.

Diariamente € efetivada a limpeza no ambito de todos os cursos, em todos 0s turnos,
0 que corrobora para a manutencéo e conservacao do espaco fisico.

Os recursos de multimidia existentes, esta disponivel para professores e estudantes,
mediante agendamento eletrénico, e a rede de comunicacdo cientifica proporcionada pela
Internet é acessivel a professores, estudantes e técnico-administrativos.

As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as necessidades
institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranca, o espaco fisico, o
acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo recursos
tecnoldgicos transformadores), 0s servigcos previstos, o suporte, as condicdes ergonémicas
e a oferta de recursos de informatica inovadores.

e Manutencao e conservagdo dos equipamentos

O Ndcleo de Tecnologia da Informacao (NTI) € o responsavel pelo planejamento e
gestao e todo o trabalho informatizado dos diversos setores, bem como pelo planejamento
de modificacdo e ampliagdo dos recursos tecnoldgicos e da estrutura informatizada da
Faculdade UNYLEYA.

Em caso de problema em algum equipamento, o coordenador ou funcionario, abre
uma Ordem de Servico junto ao NTI solicitando atendimento. O técnico em informética avalia
o defeito e, se for o caso, presta a manutencéo imediata aos equipamentos. No caso da
necessidade de abertura do equipamento, aqueles que ainda estiverem na garantia sao
remetidos aos revendedores, os demais sdo movidos até o NTI para que seja feita a
manutencao pelo proprio técnico, havendo a substituicdo de placas se necessario. Caso 0
periodo de manutencdo do equipamento seja superior a trés dias, por motivos adversos
como substituicdo de componentes, ele é substituido por outro equipamento até que o
problema seja solucionado.

O pessoal técnico de apoio é formado por uma equipe de estudantes e profissionais
selecionados pela propria instituicdo. S&o responsaveis pelo suporte ao usuario,
manutencao e instalacéo dos equipamentos e softwares dos laboratoérios e geréncia da rede.
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A atualizagdo dos equipamentos é feita através de uma andlise do resultado desta
avaliacdo semestral, realizada por todo o pessoal envolvido: Coordenador do NTI, Técnico
em informatica, Coordenador dos Laboratérios e estagiario. Sendo os dois Ultimos os
responsaveis por captar diretamente dos professores e estudantes se a capacidade dos
equipamentos e os softwares utilizados estdo de acordo com as necessidades das
disciplinas lecionadas.

Os softwares utilizados nos laboratérios sdo atualizados de acordo com as
solicitacdes do corpo docente, 0 mesmo acontecendo com hardwares especificos,
servidores, roteadores, etc. Os microcomputadores comuns sdo mantidos até que seus
recursos suportem com folga a configuracdo requerida pelos softwares, ou
aproximadamente a cada trés anos, ja que atualmente € precipitado fazer qualquer
planejamento em relacdo a esses dois itens, hardware e software, mas sempre

acompanhando a necessidade do mercado e o surgimento de novas tecnologias.

Além disso, a previsdo é de que seja montado, no minimo, um novo laboratério a cada
ano, de acordo com a quantidade de estudantes matriculados nos cursos existentes e em
Cursos que sejam criados nesse periodo.

Os laboratorios ou outros meios implantados de acesso a informatica para o curso
atendem os aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao niamero total de usuérios,
acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizacdo de equipamentos e
softwares e adequacéo do espaco fisico.

Dessa forma, os estudantes tém acesso aos equipamentos de informativa com
conforto, estabilidade e velocidade de acesso a internet, rede sem fio, adequagéo do espaco
fisico, hardware e software atualizados por avaliacado periddica de sua adequacao, qualidade
e pertinéncia.

5.20. Instalacdes sanitarias

As instalacfes sanitarias atendem as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacao as atividades, as condicbes de limpeza e seguranca, a acessibilidade, o plano
de avaliacdo periddica dos espacos e de gerenciamento da manutencao patrimonial, e a
existéncia de banheiros familiares e fraldarios.

A Faculdade Unyleya dispbe de sanitarios, dotados de boxes, adaptados a pessoas
portadoras de deficiéncias. Os servicos de higienizacdo realizados constantemente,
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garantem condicdes sanitarias e higiénicas que condizem com o alto padrdo exigido pela
Instituicdo.

A Faculdade Unyleya conta com instalacdes sanitarias que atendem as necessidades
institucionais, considerando-se a adequacdo as atividades, as condicdes de limpeza e
seguranca, acessibilidade, plano de avaliacdo periddica dos espacos e de gerenciamento
da manutencédo patrimonial. Para melhor atender a todos, a IES também possui banheiros
familiares e fraldarios.

A Faculdade Unyleya possui banheiros adaptados para Portadores de Necessidades
Especiais — PNE, observando as orientacdes existentes no documento da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, NBR 9050, item 7 — Sanitarios e Vestiarios. Sao
atendidos critérios como presenca de barras de apoio, bem como altura de instalacdo de
vaso sanitario e pia, previstos em tal norma.

Levando-se em conta sua adequacdo as atividades, as instalacfes sanitarias da
UNYLEYA, mantém em seu campus uma equipe responsavel pela limpeza dos sanitarios,
gue garante as instalagfes otimas condi¢cdes de limpeza e higiene. Os sanitarios atendem
as necessidades institucionais e sdo lavados e higienizados diariamente, e é feita a
avaliacao periodica dos espacos com a manutencao fisica dos vasos, pias, torneiras, lixeiras
e demais instalagfes. O ambiente é dotado de acessibilidade, com banheiro exclusivo para
deficientes fisicos e fraldario. Ademais, para atender melhor a todos, a IES possui banheiros
familiares e fraldarios. No que compete as condi¢cdes de limpeza e seguranca, seus
requisitos séo definidos a partir de normas consolidadas e institucionalizadas presentes no
gerenciamento da manutencao patrimonial.

5.21. Estudio de gravacéo

A Faculdade Unyleya possui um estudio para producdo, gravacdo e edicdo de
materiais didaticos instrucionais, que dispde de equipamentos modernos com recursos
tecnolégicos de alto padrdo. O ambiente € dotado de camera, computador com softwares e
hardwares especificos para edigédo e profissional capacitado disponivel para a utilizagdo do
estudio. O estudio ainda conta com cenografia e iluminacdo adequadas e versateis.

5.22. Secretaria Geral
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A secretaria da Unyleya é gerida pela Secretaria Geral com auxilio de assistente, com
ambiente que proporciona atendimento a comunidade académica. O atendimento é
realizado em horario comercial por uma Secretaria que consulta, insere dados e gera
relatérios por meio do Sistema Académico. O ambiente possui mesa ampla, cadeiras e
computador.

5.23. Sala de Coordenacéo

Os espacos destinados a coordenacdo de curso sdo ambientes que possibilitam
atendimento de forma reservada, em local amplo, iluminado, conservado, limpo e arejado,
com boa acustica, seguranca e acessibilidade. Todas as salas sdo bem estruturadas com
mesa, cadeira, computador e climatizacao.

5.24. Estrutura dos polos EaD

Os polos da Faculdade Unyleya possuem instalacées académicas e administrativas
gue atendem plenamente, aos requisitos de dimensao, limpeza, iluminacdo, acustica,
ventilagcdo, seguranca, conservagdo e comodidade necessaria a atividade educacional.
Apresentam espacos adequados para as atividades previstas nos PPCs dos cursos de
graduacédo da Unyleya tanto na oferta de servicos de tutoria, quanto atividades presenciais,
atividades colaborativas, acesso aos recursos de informatica, espacos para atividades

praticas e laboratorios (conforme PPCs dos cursos).

Os polos da Faculdade Unyleya apoiam-se em ampla rede de tecnologias da
informagcdo e comunicagdo, sistemas de gestdo administrativa e financeira, softwares
adequados as atividades do polo, e ferramentas virtuais pertinentes as atividades locais, e
devidamente integradas a rede de tecnologia da Sede, no Rio de Janeiro. As instalacfes
administrativas contemplam de forma plena as atividades da coordenacao e da secretaria
do polo. As unidades presenciais da Faculdade Unyleya cumprem as exigéncias de
acessibilidade, conforme as politicas da IES.

5.25. Infraestrutura tecnolégica

Na busca pela agilidade, escalabilidade, estabilidade, seguranca, e eficiéncia, a
Unyleya adotou a estratégia de solu¢des baseadas em nuvem. Atualmente todos 0s servigos
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de tecnologia oferecidos pela Instituicdo, sejam de uso interno ou externo, estao utilizando
recursos em nuvem. Com isso, garantimos uma disponibilidade anual dos servigcos de cerca
99,95%, além de uma redundancia de toda infraestrutura, permitindo alta disponibilidade
para os nossos colaboradores e estudantes.

Para responder rapidamente as necessidades da Faculdade Unyleya, podendo
realizar provisionamento de recursos, escalar de forma simples para acomodar picos de
demanda, gerenciar melhor o ambiente e otimizar os custos, a area de tecnologia passou a
utilizar toda infraestrutura de servidores, storage, firewall etc. no modelo laaS - Infraestrutura
como servigo. Na nuvem, disponibilizamos o nosso ambiente virtual de aprendizagem, portal
do aluno, sistema de biblioteca fisica e virtual, laboratérios, revista, sites de divulgagéo e
informac@es da instituicdo, sistemas de gestdo de processos internos, ERP Académico e
diversos outros sistemas que garantem o funcionamento pleno da Instituicao.

Para proteger nossas informacdes e conteddo, um dos nossos maiores ativos,
recorremos também a recursos e solu¢gées modernas de armazenamento e disaster recovery
disponiveis na Infraestrutura como servico. Dessa forma, a Unyleya possui backups
completos e diarios de todos os ambientes.

Os ambientes sao protegidos por Firewall de seguranca, com isso tanto 0s acessos
internos quanto os externos sao controlados e monitorados em tempo integral.

A cultura de responder rapidamente as necessidades do estudante e viabilizar de
forma sustentavel a misséo da Instituicdo, levou naturalmente a area de tecnologia para o
mundo do SaaS - software como servico, procurando, dessa forma, parceiros e fornecedores
gue oferecessem produtos completos e hospedados na nuvem. Como exemplo, podemos
citar o Microsof 365 e todo o seu portifélio de solucdes, utilizado amplamente por toda a
organizacéo, Docentes e Discentes, tais como: Dynamics 365, Exchange, Teams, Office,
Sharepoint, OneDrive, Outlook, Power Bl e diversos aplicativos importantes no processo de
ensino e aprendizagem.

No nosso modelo de ensino, a continuidade do servico € algo critico e tratado de
forma especial por toda o time da tecnologia. Para monitoramento do nosso ecossistema,
recorremos também ao modelo SaaS, tendo as maos, softwares completos para
monitoramento 24x7. Além disso, estdo disponiveis funcionalidades como alertas por meio
de diversos canais, relatérios de incidentes e indicacdo de correcdo, proporcionando
gualidade na entrega dos servicos para os estudantes e colaboradores. Destaco aqui
algumas solugdes, como: Newrelic, Datadog, Spotlight, Database Health Monitor e Zabbix.
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Em todas as unidades, assim como em cada polo de ensino, a Unyleya conta com
uma rede de dados e voz de Ultima geracdo, com ativos e equipamentos de trabalho mais
atuais, proporcionando uma excelente qualidade no atendimento ao estudante. Cada
unidade e polo de ensino também conta com todo sistema de seguranca (Firewall) além de
uma rede sem fio para os estudantes e colaboradores, e sempre com monitoramento 24x7
de todos os servigos oferecidos.

O sistema de telefonia da Unyleya, que também funciona em nuvem, é de Ultima
geracdo. Contamos com o sistema de telefonia IP e também com uma unidade responsiva
de atendimento (URA), implementada para melhor atender ao estudante j& matriculado,
assim como os futuros estudantes, por meio de nimeros 0800.

No momento da elaboracdo deste PDI, a Unyleya usa e desenvolve um sistema
denominado Sistema Gestor 2. O Sistema Gestor 2 € um sistema de informacao integrado,
composto por modulos de softwares ligados a um banco de dados e diversas outras
plataforma. Oferece apoio aos processos organizacionais internos ligados a diferentes
areas: académica, coordenacdo de cursos, secretaria geral, polos de apoio presencial e
financeira. O Sistema Gestor 2 tem como objetivo auxiliar os gestores das diferentes areas
da Faculdade na coordenacéao, controle, analise e suporte a tomada de deciséo. O sistema
oferece uma visdo integrada da vida académica e administrativa do seu corpo discente.
Dentre as principais funcionalidades do Sistema Gestor 2 podemos citar: (a) Gestao das
informacgdes dos estudantes; (b) Gestéo financeira e negociagao; (c) Gestdo das provas e
langcamento de notas; (d) Emissédo dos mais diferentes relatérios e documentos académicos;
(e) Gestao das isenc¢des das disciplinas; (f) Gestdo da oferta das disciplinas; (g) Emissao de
informes institucionais para o corpo discente, dentre outras. Desta forma, o Sistema Gestor
2 se torna ferramenta indispensavel para o apoio na realizacdo das suas fun¢des no dia a
dia da Faculdade.

A relacdo da Faculdade Unyleya com a sociedade se da por meio de estratégias
diversificadas de comunicacédo, sendo a principal delas sua pagina institucional na internet.
O website da Faculdade Unyleya apresenta as informacdes gerais sobre a Institui¢ao,
catalogo dos cursos oferecidos, modalidades de acesso aos cursos, enderecos da IES,
interfaces de contato e, para os estudantes, o acesso ao ambiente académico da Faculdade
— 0 Portal do Aluno. Além de seu site institucional, a Faculdade Unyleya relaciona-se com a
comunidade académica por meio de suas paginas oficiais no Facebook, Instagram, Google
Plus, Linkedin e Twitter.

No ambito das tecnologias de interface entre as politicas de gestdo e as praticas
académicas da IES, a Faculdade Unyleya garante ao estudante acesso a um portal integrado
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de informagdes. O Portal do aluno é a plataforma de ensino e aprendizagem que oferece
aos nossos alunos um ambiente simples e poderoso. Com uma interface amigavel, o Portal
une simplicidade, rapidez e estabilidade. Hospedado na Amazon, a nuvem mais completa e
robusta do mercado, conseguimos entregar uma excelente experiéncia aos nossos alunos,
permitindo acesso de qualquer lugar e a qualquer hora.

Na plataforma separamos bem os grupos de funcionalidades destinadas ao ensino e
aprendizagem e aquelas ao apoio administrativo. Com isso, o aluno podera estudar sem
distracdo e com poucos cliques utilizar todos os servigos disponiveis pela IES em um
ambiente completamente digital, seja académico ou de secretaria.

No processo de aprendizagem, o estudante encontrard um menu de navegacao
intuitivo e organizado de acordo com a metodologia do seu curso. Por meio de um roteiro
l6gico e sequencial, todo o conteudo pedagdgico, atividades e avaliagbes sé&o
disponibilizados para que o aluno gerencie da melhor forma os seus estudos. Além disso, o
portal possui uma funcionalidade que mostra visualmente o progresso da disciplina, com
percentual de conclusao, atividades pendentes e alertas de prazo de encerramento.

Com uma arquitetura tecnolégica moderna e completamente integrada ao Sistema
Gestor 2, Moodle, Portal do Professor, Plataforma de videos e Sistema de provas,
entregamos ao estudante um ambiente virtual de aprendizagem completo, com contedido em
html, PDF, Féruns, Videos, Atividades avaliativas, Exercicios, Provas online, Bibliotecas
virtuais e diversas outras atividades complementares.

A gualquer momento o estudante pode recorrer ao Servico de Atencéo, funcionalidade
disponivel durante toda a jornada de utilizacdo do portal. Com esse servi¢o o aluno abre um
amplo canal de comunicacdo com a equipe de secretaria, financeiro e coordenac¢éo do curso.
Além disso, disponibilizamos 0 nosso assistente virtual, um chatbot com inteligéncia artificial
gue integrado aos nossos sistemas de BackOffice e utilizando linguagem natural, consegue
auxiliar nossos estudantes de forma online e interativa.

No mdédulo de provas é possivel acompanhar todos os itens relacionados a esta
atividade. Nele o estudante visualiza as avaliagbes agendadas, realizadas, resultados,
correcBes e comentarios das questdes. A partir desse modulo, o portal disponibiliza também
o link para realizacdo da prova online, que acontece por meio de um sistema controlado e
seguro.

O processo de renovacdo de matricula também foi bastante simplificado. Com uma
interface amigavel, o estudante encontrara um méddulo completo para visualizacdo das
disciplinas disponiveis e por meio de um algoritmo inteligente, podera simular o seu préximo
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periodo antes de finalizar o processo. Assim, escolhera o cronograma de aulas que melhor
se adapte aos seus objetivos académicos.

s

A ambientacdo € um espaco no Portal do Aluno dedicado ao acolhimento dos
estudantes. Seu objetivo é facilitar a adaptacdo ao Ambiente Virtual de Aprendizagem, a
Metodologia de ensino da Instituicdo e apresentar todos os produtos e servicos que a
Unyleya tem a oferecer aos seus Discentes.

Esse espaco foi idealizado para levar a melhor experiéncia para 0S N0SS0S
estudantes. Dessa forma, buscamos nao so entregar o melhor contetdo, como também que
ele seja consumido de forma mais agradavel possivel, enriquecendo, assim, sua jornada na
Unyleya.

Logo na primeira pagina da ambientacdo apresentamos 4 areas fundamentais para
gue o estudante inicie sua jornada:1) Saiba tudo sobre a Instituicdo; 2) Conheca o Portal do
Aluno; 3) Entenda a sua sala de aula digital; e 4) Avaliacéo Institucional (CPA). Em cada
area, apresentamos um conteudo rico em imagens, videos e textos.

Ainda na primeira pagina, mas em um segundo bloco de informacoes,
disponibilizamos um contetdo relevante sobre o0 modulo financeiro do portal do aluno, a area
de envio e recebimento de documentos e a area de renovacdao de matriculas. Por fim,
destacamos todos os beneficios disponiveis para o estudante, tais como: Bibliotecas digitais,
cursos livres, clube do livro, brinquedoteca, portal do egresso, gestao de carreiras e muitos
outros

Para nos adaptarmos ao novo comportamento dos alunos e mantermos o
engajamento deles no processo de ensino e aprendizagem, desenvolvemos um Aplicativo
Mobile que possui todos os recursos disponiveis no Portal do Aluno. Basta um smartphone
e 0 aluno conseguira realizar integralmente as atividades exigidas em seu curso.

O App foi desenvolvido utilizando as melhores praticas de Ul (User Interface) e UX
(User Experience). Pensamos em uma jornada ideal e entregamos um aplicativo com
interface simples, mas com uma excelente experiéncia.

O Portal do Aluno d& acesso ao estudante ao Learning Management System LMS
adotado pela Faculdade Unyleya. A ferramenta MOODLE - Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment, € uma plataforma livre, de apoio a aprendizagem,
executada num ambiente virtual. O programa permite a criagao de cursos online, paginas de
disciplinas, grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem. A Faculdade Unyleya conta
com uma equipe de TI propria responsavel pelo desenvolvimento e aprimoramento das
interfaces MOODLE de acordo com as especificidades dos cursos oferecidos pela IES.
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A plataforma Moodle apresenta como pontos fortes:

1. interface amigavel que proporciona aumento da motivacdo dos
estudantes;

2. maior facilidade na producéo e distribuicdo de conteudo;

3. gestéao total do ambiente virtual de aprendizagem;

4. realizacdo de avaliacGes de estudantes;

5. suporte tecnologico para a disponibilizacao de conteudos de acordo com
um modelo pedagadgico e design institucional;

6. controle de acessos;

7. atribuicao de notas.

A plataforma permite a transmissdo e organizacdo dos conteudos de materiais
didaticos, pelo fato de ser uma ferramenta que permite produzir cursos e paginas da Web,
facilita a comunicacao (sincrona ou assincrona), possibilitando contribuir para um padréo
eficaz e eficiente na educagao superior.

Os recursos disponiveis para o desenvolvimento das atividades séo:

1. Materiais estaticos (ex.: paginas de texto, paginas de texto Web,
apontadores para ficheiros ou paginas Web, conteddos de pastas)

2. Materiais dinamicos (atividades):

3. Avaliacéo do Curso;

4, Chat;

5. Dialogo;

6. Diario;

7. Forum;

8. Glossario - utilizado para descrever termos e respectivas defini¢des,

ligados a disciplina;

9. Licao;

10. Pesquisa de Opiniao (referendo);

11. Questiondrio - com questdes de diversos tipos (escolha mudltipla,
verdadeiro ou falso, resposta curta, comparac¢éo) pode ser respondido on-line pelos
estudantes, permitindo-lhes ver qual a sua classificacao;

12. SCORM;

13. Tarefa - atividade proposta pelo professor/formador aos estudantes;

14. Trabalho com Reviséo - o professor/formador tem acesso a trabalhos
enviados pelos alunos, pode avali4-los e comenta-los;

15.  Wiki;
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Livro - permite disponibilizar um livro eletrénico criado pelo professor, e

gue pode ser constituido por varios capitulos, dispostos em dois niveis diferentes.

Os materiais dinamicos (atividades) disponibilizados pelo professor/tutor constituem
o diferencial do sistema Moodle, uma vez que permitem a interacéo entre o professor/tutor

e os alunos:

1.
davidas;

© N OA WD

(S = N S S S G TN
PwWDNDPEFO

atual);

15.

Foruns - locais de debate, partiiha de ideias e esclarecimento de

Gestao de conteudos (Recursos);

Questionérios e pesquisas com diversos formatos;

Blogs;

Wikis;

Geracéao e gestado de Base de Dados;

Sondagens podem ser utilizadas para conversacdo em tempo real;
Glossérios;

Peer assessment;

Pesquisa de avaliacéo:

ATTLS;

COLLES;

Incidentes criticos;

Suporte multi-idioma (mais de 75 idiomas sao suportados pela interface

Suporte de Gestdo por intermédio de analises de graficos interativos

online para questionarios prepostos.

Complementando o que ja foi apresentado até aqui, a fim de atingir as finalidades
pedagogicas de seus cursos, Faculdade Unyleya faz uso de outras ferramentas, a saber:

1.

Biblioteca Virtual: Uma plataforma integrada ao Portal e Aplicativo

Mobile, onde o aluno tem acesso direto, sem nova autenticacéo, a um acervo digital
com milhares de titulos de mais de 25 editoras. A plataforma disponibiliza um
ambiente personalizado com possibilidades de download de livros, anotagcfes e
comentéarios, marca texto, acessibilidade, leitura off-line e busca avancada.

2.

Fabrica de Provas: Plataforma web para criacdo, correcdo e aplicacao

de provas. Sistema completo para gestdo das avaliacdes, permitindo inser¢des de
guestdes, categorizacao e geragcdo de provas seguindo varios critérios.
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3. Rybena: E uma tecnologia assistiva para traduzir textos do portugués
para LIBRAS e voz. Integrado aos nossos sistemas, a plataforma oferece aos surdos,
deficientes visuais e outras pessoas com dificuldade de leitura e de compreenséao de
textos, a possibilidade do entendimento do conteudo.

4. MReport: E um sistema de gerenciamento da Plataforma Moodle.
Atende a necessidade de integracdo de varios ambientes e oferece agilidade na
geracao automatica de diversos tipos de relatorios para professores, coordenadores
e alunos da Faculdade Unyleya.

Esses relatérios possibilitam a realizagdo de um acompanhamento
centralizado e minucioso dos cursos, alunos, turmas, recursos, atividades e foruns.
Com eles é possivel, por exemplo, identificar um aluno ausente da sala de aula por
um determinado periodo e programar o envio de alertas por meio de mensagens de
e-mail ou SMS.

O MReport tem sido uma poderosa ferramenta de engajamento dos alunos e
professores e principalmente no controle de evasao nos cursos da Instituigao.

5. Visdo 360° Este sistema consolida informacdes do aluno sob varias
perspectivas, dando uma viséo integral e em tempo real do que se passa na sua vida
académica. Com uma interface simples, objetiva e grafica, a ferramenta foi construida
para dar agilidade no suporte e atendimento ao aluno.

6. GuideWork: Trabalhos académicos com eficiéncia e qualidade. Um
assistente pessoal que ajuda o professor a reduzir tempo na elaboracdo e
organizacao de trabalhos personalizados para as turmas. Além disso, permite grande
agilidade no processo de correcao.

Para o aluno, uma ferramenta que o auxilia a ter foco no tema, sem se
preocupar com formatacdes. Com o GuideWord, o aluno € conduzido por meio de um
fluxo de trabalho, podendo interagir com o professor e colegas a qualquer momento.

7. Cloudocs: € um sistema de gestdo online de documentos na nuvem.
Possui armazenamento seguro, acesso rapido e compartilhamento facilitado.

Na Unyleya integramos diversos sistemas ao Cloudocs, garantindo uma base
centralizada e organizada de todos os documentos pessoais e académicos do aluno.

8. Sambatech: Plataforma para hospedagem e distribuicdo de videos
aulas. Integrado ao nosso ERP Académico, LMS, Portal do aluno e App, esse sistema
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nos permite gerenciar e distribuir o contetdo para nossos alunos com eficiéncia e
seguranca, essencial para o sucesso do nosso modelo de ensino.

9. Dynamics 365: uma das melhores ferramentas de relacionamento com
o cliente do mercado. Com ela passamos a levar uma nova experiéncia ao estudante
durante a sua jornada em nossa Institui¢ao.

10. Base de conhecimento: é uma plataforma on-line para capturar,
armazenar e compartilhar conhecimento. Seu objetivo € agilizar a resolucdo de
duavidas e problemas recorrentes apresentados tanto pelos colaboradores como pelos
clientes da organizacdo. Com a implantacao do Microsoft Dynamics 365, a Unyleya
passou a contar com essa importante ferramenta no Servigo de Atengcao ao Aluno e
no Portal do Aluno.

5.26. Infraestrutura Académica e Tecnoloégica

O Portal do Aluno é o ponto de partida para acesso a um conjunto de recursos digitais,
integrando sala de aula virtual (AVA), bibliotecas digitas, cursos de nivelamento, sistema de
provas, recursos do Microsoft Office 365, laboratdrios virtuais e apoio administrativo.

Com uma interface amigavel, o Portal une simplicidade, rapidez e estabilidade,
oferecendo aos nossos alunos um ambiente simples e poderoso. Hospedado na Amazon, a
nuvem mais completa e robusta do mercado, possibilita uma excelente experiéncia aos
nossos alunos, permitindo acesso de qualquer lugar e a qualquer hora.

No Portal do Aluno, os grupos de funcionalidades destinadas ao ensino e
aprendizagem e aquelas destinadas ao apoio administrativo estdo claramente separadas.
Com isso, o aluno pode estudar sem distracdo e, com poucos cliques, utilizar todos os
servicos disponiveis na IES em um ambiente completamente digital, sejam as demandas
académicas ou administrativas. No processo de aprendizagem, o aluno encontra um menu
de navegacéao intuitivo e organizado de acordo com a metodologia do seu curso.

Os recursos digitais para suporte ao processo ensino-aprendizagem sao
apresentados a seguir.

5.26.1. Bibliotecas Digitais Integradas
Embora a exceléncia dos resultados dos cursos ofertados na modalidade a distancia

esteja em funcdo de mdultiplas dimensdes, vale ressaltar a fundamental importancia dos
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recursos utilizados em EAD — cadernos de disciplinas, videos etc. —e sua capacidade de
construcao significativa de aprendizagem e de mediacao da relacédo professor tutor e aluno.

A partir dessa premissa, a Faculdade Unyleya buscou investir no processo de
expansao dos cursos de graduacéo, tomando como ponto de partida processos sistematicos
de avaliacdo da metodologia até entdo adotada. Buscou-se considerar a percepcao e as
contribuicbes da comunidade académica - gestores, coordenadores, professores, tutores,
funcionarios técnico-administrativos e estudantes, por meio de reunides periddicas e analise
dos relatérios de Autoavaliacao institucional (CPA).

Neste processo de revisdo e atualizacdo metodoldgica, constatou-se significativa
retracdo do acesso discente a bibliotecas presenciais. Consonante com o0 cenario
contemporaneo, observa-se, dentre outros fatores, o crescimento dos problemas de
mobilidade urbana, assim como da violéncia nas grandes cidades como preponderantes
para entendermos a mudanca do perfil discente tanto em cursos presenciais como naqueles
ofertados na modalidade a distancia. Soma-se a isso a propria reconfiguragdo dos habitos
da juventude que, hoje, claramente vem escolhendo os meios digitais como via de acesso
prioritario para leitura, interacéo, informacéo e formacao.

Sensivel a este novo cenario, a Faculdade Unyleya optou pela adocdo da biblioteca
virtual em seus cursos de graduacdo. Instrumento legitimo previsto no novo marco
regulatério para o ensino superior, esta escolha institucional coaduna-se com a misséo e
objetivos estratégicos da Unyleya potencializando a motiva¢do e autonomia dos discentes
gue optam pelos cursos de graduacédo ofertados na modalidade a distancia.

Vale acrescentar que a operacionalizacdo desta opcdo esta alicercada no
planejamento didatico e pedagogico dos cursos e materializa-se sobretudo em trés acdes
integradas e complementares, quais sejam: 1. No planejamento e desenvolvimento de
material didatico que leva em consideracdo o acervo online disponivel para a comunidade
académica; 2. na insercdo dos titulos disponiveis na biblioteca virtual bibliografia basica e
complementar das disciplinas; 3. no planejamento, monitoramento e avaliacdo de atividades
pedagogicas online que utilizem os titulos indicados e incentivem a leitura junto aos
discentes; 4. no processo de formacao continuada dos docentes.

Os resultados até entdo alcancados corroboram o éxito desta opcédo institucional,
coadunando-se com 0s cursos a distancia, de modo a garantir a capilaridade do acesso a
leitura, informacéo e formacao de qualidade no ensino superior.
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O estudante conta com um acervo digital de livros nas plataformas Biblioteca Virtual
e Minha Biblioteca, acesso direto a Base de Periddicos, além de um Repositério de
Trabalhos de Conclusédo de Curso (TCC) para consulta, totalmente integrados ao Portal do
Aluno e ao Aplicativo mobile, como mostra a Figura 1.

Figura 1 - Bibliotecas Digitais Integradas
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A Faculdade Unyleya conta com um amplo acervo de Biblioteca Virtual disponivel
para todos os estudantes por meio, do Ambiente Virtual da Aprendizagem da Faculdade.
Seus titulos compdem a bibliografia dos cursos, garantindo a atualidade do acervo disponivel
aos estudantes e professores da IES, de forma condizente com a metodologia da EAD do
curso.

O Acervo Bibliografico Digital da Faculdade Unyleya pode ser consultado pelos
estudantes e professores a qualquer hora e de qualquer lugar, imprimindo dinamismo e
autonomia ao processo de formagao académica.

No Portal do Aluno se encontra o acesso direto a duas Bibliotecas Digitais, das mais
completas: Biblioteca Virtual Universitaria (BVU) e Minha Biblioteca. Nelas os estudantes
podem acessar todas as obras constantes das Bibliografias Basicas e Complementares de
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toas as disciplinas de todos os cursos, além de uma infinidade de outras obras para leitura,
consulta e pesquisa.

Biblioteca Virtual Universitaria (BVU)

A Biblioteca Virtual, ilustrada na Figura 1, conta com mais de 25 editoras e um acervo
de mais de 11.000 titulos. A plataforma disponibiliza um ambiente personalizado com
possibilidades de download de livros, anotacdes e comentario, marca texto, acessibilidade,
leitura off-line, e busca avancada.

A plataforma da BVU conta como titulos de 16 editoras: Pearson, Manole, Contexto,
Intersaberes, Papirus, Casa do Psicologo, Atica, Spcione, Companhia das Letras, Educs,
Rideel, Jaypee Brothers, Aleph, Lexicon, Callis, Summus e Interciéncia.

Figura 2 - Biblioteca Virtual
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O CEREBRO NO MUNDO DIGITAL: os
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A BVU pode ser acessada por diferentes dispositivos digitais tais como computadores,
tablets e smartphones, garantindo assim a maior mobilidade a flexibilidade de acesso por
parte de alunos e professores. Na Faculdade Unyleya, a BVU esta integrada ao Portal do
Aluno permitindo maior facilidade de acesso ao acervo durante o processo de ensino e
aprendizagem.
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Minha Biblioteca - MB

Além da variedade de titulos, a MB chama a atencdo pelos seus recursos de
navegacgdo, como recuperagdo dindmica da informacao, por meio do titulo, nome do autor
ou palavra-chave; sistema de leitura de livros em voz alta, possibilitando ao usuario escutar
o conteudo; além de pesquisa de termos dentro da obra; anota¢des; bloco de notas; lista de
livros j& consultados; ajuste de zoom; citacdes, entre outros.

Figura 2 - Minha Biblioteca

O mundo
da crianca

Atualmente, a MB fornece obras de 15 editoras académicas e 38 selos editoriais,
dentre elas: Saraiva Educacéo, Grupo GEN, Manole, Cengage Learning, Bookman, Editora
Forense, Artmed, Trevisan Editora. Além da variedade de titulos, a MB chama a atencéo
pelos seus recursos de navegacgao, como recuperacéo dinamica da informacéo, por meio do
titulo, nome do autor ou palavra-chave; sistema de leitura de livros em voz alta, possibilitando
ao usuario escutar o conteudo; além de pesquisa de termos dentro da obra; anotagdes; bloco
de notas; lista de livros ja consultados; ajuste de zoom; citacdes, entre outros.

5.26.2.  Avaliacdo da Aprendizagem

O processo de avaliagdo da aprendizagem acompanha as inovacgdes digitais. A
avaliacdo formativa dos estudantes é implementada por meio de um sistema de gestédo de
provas. A Faculdade Unyleya optou pelo sistema Fabrica de Provas por ser uma plataforma
gue permite a formacgéao de bancos de questdes por disciplinas, classificaveis, por aula, tema
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e grau de dificuldade, randomizaveis para a elaboracdo, organizacdo e corre¢do de
avaliacdes on-line e impressas.

Os itens de avaliacdo séo produzidos pelos professores e validados quanto a forma
e adequacdo ao modelo de ensino pela Coordenagdo de Avaliagdo. Por meio desta
plataforma on-line é possivel cadastrar e categorizar o banco de questdes, relacionado cada
item ao conteudo das disciplinas.

As avaliacGes on-line estdo integradas ao AVA por meio de links para o Sistema
Fabrica, sem a necessidade de novo login nem para o estudante, nem para o docente. As
avaliacbes com questdes objetivas sdo geradas randomicamente para cada estudante e
corrigidas automaticamente apdés o término da avaliagdo. As questfes discursivas sao
corrigidas pelo docente e a correcao fica disponivel para o estudante imediatamente ap0s o
término. Dessa forma, a interacdo entre estudantes e professores para esclarecimento de
davidas se torna viavel e produtiva. A visdo do estudante de uma avaliacdo on-line esta
apresentada na Figura 3.

Figura 3 - Avaliacado on-line

Awvaliagdo Circuito Intermediario ! - ‘_,)

As avaliacfes impressas sao geradas a partir de agendamento digitais dos estudantes
para realizacdo de provas presenciais nos polos. O sistema realiza a diagramacgao das
provas, em formato otimizado, produzindo ainda folhas de respostas nominais com QR Code
e codigo de barras, além da lista de presenca para assinatura. Apos a realizagdo das provas
presenciais pelos estudantes nos polos, provas impressas sao digitalizadas e inseridas no
Sistema para correcao pelos professores-tutores das respectivas turmas on-line.
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5.26.3. Programa de Nivelamento

Para formacdo complementar dos nossos estudantes, os cursos livres gratuitos, do
Programa de Nivelamento, em portugués e matematica, também podem ser acessados
diretamente no Portal do Aluno, como mostra a

Figura 4.

Figura 4 - Programa de Nivelamento

O Programa de Nivelamento tem como principal objetivo a revisdo de conhecimentos
esquecidos ou ndo aprendidos, essenciais para o bom desenvolvimento dos estudantes nos
cursos de graduacao.

5.26.4. Recursos do Microsoft Office 365

Em razdo da importancia do letramento digital para a formag&o profissional e do
acesso a ferramentas digitais para uma educacéo digital, a Faculdade Unyleya disponibiliza
aos estudantes e docentes um conjunto de ferramentas do Microsoft Office 365, que pode
ser acessado diretamente no Portal do Aluno, como mostra a

Figura 5.

Logo no primeiro acesso ao Portal do Aluno, o estudante é convidado a criar uma
conta gratuita na plataforma Microsoft, recebendo seu e.mail institucional, que facilita as
comunicacdes académicas, bem como o acesso as ferramentas (Teams, Word, Excel,
Power Point e Onedrive), que sédo imediatamente liberadas para uso, ao longo de todo o
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percurso do estudante no curso, com atualizag6es periddicas e suporte técnico da equipe
de tecnologia da instituicéo.

Figura 5 — Acesso ao Microsoft Office 365 no Portal do Aluno

Microsoft Office

Tutorials
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NO OFFICE

»

X professores no COMO ACESSAR SUA
pasisei Word Excel Teams CONTA NO OFF1

a i scomputadon .
COMO RECUPERAR SUA
SENHA DO E

Dentre as ferramentas disponibilizadas esta o Microsoft Teams, uma plataforma
unificada de comunicacdo e colaboracdo que combina bate-papo, videoconferéncias,
armazenamento de arquivos e integragao de aplicativos que auxiliam no processo de ensino
e aprendizado da Faculdade Unyleya. Os professores utilizam a plataforma para encontros
sincronos, como mostra a Figura 6, e ainda podem utilizar um arsenal de ferramentas ja
integradas a plataforma, como Kahoot! MyQuizz, Planner, por exemplo. O Microsoft Teams
podera ser também utilizado para préaticas de mediacdo e audiéncia simulada.

Figura 6 - Encontro Sincrono com Microsoft Teams
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Os alunos que estdo em fase de producao do Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)
também sao, indiscutivelmente, beneficiados com a adoc¢éo da pratica de compartilhamento
de arquivos pelo OneDrive, que permitem a interacdo direta com o professor na discussao
e correcéo dos textos produzidos.

5.26.5.  Suporte tecnoldgico ao Discente

Se necessario, a qualquer momento o aluno pode recorrer ao Servi¢o de Atencdo ao
Aluno, funcionalidade disponivel no Portal do Aluno e no Aplicativo, durante toda a jornada
do estudante na instituicdo. Com esse servi¢co abre-se um amplo canal de comunicacdo com
a equipe de Secretaria Académica, do NAAD, do Financeiro e da Coordenacao de Curso.
Além disso, esta disponivel o assistente virtual, um chatbot com inteligéncia artificial que,
integrado aos nossos sistemas de BackOffice e utilizando linguagem natural, consegue
auxiliar nossos alunos de forma online e interativa.

5.27. Infraestrutura de execucao e suporte

Os recursos de tecnologias de informag&o e comunicagao asseguram a execucgao do
PDI, viabilizam as acgBes académico-administrativas, garantem a acessibilidade
comunicacional, possibilitam a interatividade entre os membros da comunidade académica
e apresentam solugdes tecnologicas inovadoras.

Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo viabilizam as acodes
académico-administrativas, garantem a acessibilidade comunicacional, possibilitam a
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interatividade entre os membros da comunidade académica e apresentam solucdes
tecnoldgicas inovadoras.

A Faculdade UNYLEYA, diante do processo de construcdo de um modelo académico,
das inovac0Oes tecnoldgicas e dos novos paradigmas da educacéo, esta sempre investindo
em tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICS) como ferramentas de suporte ao
processo ensino-aprendizagem, para todos 0S Seus Ccursos.

Nesse ambiente virtual de aprendizagem, ha espacos de comunicagao e interacao
como: quadro de avisos, materiais e conteudo da(s) disciplina(s), calendario, cronogramas,
recursos para envio de tarefas e ferramentas de comunicacgéao.

As tecnolégicas de informacdo e comunicagdo — TICs, sdo recursos didaticos que
ajudam na aplicacao de inovacgdes tecnoldgicas, tornando a metodologia de ensino muito
mais dindmica e integrada as necessidades atuais da educacdo contemporanea. Além do
ambiente virtual de aprendizagem, a UNYLEYA utilizar4 atividades tecnolégicas de
informacdo e comunicacdo que serdo constituidas de diferentes midias e tecnologias,
sincronas e assincronas, que serdo desenvolvidas por meio de estudos de casos,
seminarios, videoconferéncias, féruns, e-mails, salas de atendimento in loco, projeto
integrador e atividades praticas previstas para o curso.

As tecnologias de informacdo e comunicacéo planejadas para o processo de ensino-
aprendizagem possibilitam a execucdo do projeto pedagogico dos cursos, viabilizam a
acessibilidade digital e comunicacional e a interatividade entre docentes, discentes e tutores,
asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e propiciam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

Na UNYLEYA, uma das formas de TICS proposta é o uso softwares como ferramenta
didatica, o que permite aos educandos estarem conectados com as novas tendéncias da
area de gestéo de pessoas. As disciplinas de cunho especifico dos cursos utilizdo ambientes
tecnoldgicos e simuladores que permitem aos futuros profissionais o acesso ao ambiente
real.

Dentro desta andlise, partimos do pressuposto tedrico que os jogos podem ser
utilizados no ensino superior como formas “controladas didaticamente” de simular aspectos
reais do mundo do trabalho em que o estudante sera ou esta inserido.

Além disso, o estudante do curso tem ainda, sustentado por tecnologias e como
ancora de seu processo de aprendizagem, acesso ao acervo da Biblioteca, tanto o acervo
fisico (para localizacéo e reserva) como o virtual. Tem disponivel, virtualmente a Biblioteca
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Gigital Pearson, links para periédicos eletrdnicos e bases de dados. O acervo é totalmente
informatizado. O software bibliografico utilizado é Pergamun. O software permite a
recuperacdo de dados através do titulo, autor, assunto, editora, local de publicacao, tipo de
documento.

As tecnologias de informacédo e comunicacdo — TICs também foram pensadas para a
gestado da vida académica, disposta através do website institucional, do e-mail institucional
e do portal do estudante, com o ambiente virtual de aprendizagem, totalmente com
linguagem acessivel.

No Portal se destacam 0s varios servicos como por exemplo 0 acesso a secretaria
académica, ao gerenciamento financeiro (imprimir boletos, verificar o histérico financeiro e o
valor do semestre), matricula e rematricula online. Nesse portal estao disponiveis também
0os comunicados com informagdes de interesse comum aos discentes, o plano de
aprendizagem de cada disciplina na qual o estudante estara matriculado. O plano de
aprendizagem pode ser baixado no formato pdf.

O extrato de notas e faltas do semestre vigente ao que o estudante matriculado estara
disponivel no portal. O portal também sinalizara se a aprovacéo e reprova¢ao ao estudante.
O acesso aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) também o possui um
redirecionamento para os AVA, inclusive com o acesso a Biblioteca Digital que oferecera o
redirecionamento para ao acervo online.

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades institucionais,
considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados para sua oferta,
apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.

5.28. Laboratorio de Informatica, Recursos Multimidia e Recursos
Tecnolbgicos

A Faculdade Unyleya dispbe de equipamentos de informatica em sua Sede, com
computadores conectados a INTERNET para todos os usuarios (corpo docente e corpo
discente e técnico-administrativos). Os equipamentos sdo atualizados em fungcdo das
necessidades dos estudantes e do avanco tecnolégico. A manutencdo preventiva dos
eguipamentos é realizada por intermédio de técnicos contratados pela Instituicao.

5.29. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos
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A atualizacdo de equipamentos de informatica é feita de acordo com uma analise de
pré-requisitos para executar os aplicativos uma avaliacdo de desempenho que é realizada
durante a geracéo das imagens de disco.

Ha viabilidade para executar o plano de expanséo e atualizacdo de equipamentos
descrito no PDI da Faculdade Unyleya, com acompanhamento baseado em metas objetivas
e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho; adicionalmente, h4 acbes
associadas a correcado do plano.

Os critérios de prioridade de atualizacdo dos equipamentos sdo analisados em duas
dimensdes: critérios estratégicos para os servicos educacionais da Instituicdo, passiveis de
deferimento pela Diretoria Geral, e critérios técnicos que sao identificados pelo tempo de uso
do equipamento, porcentagem de uso de recursos de processamento, capacidade de
armazenamento, acesso a rede, demanda de manutencgBes corretivas e uso de energia
elétrica. A Faculdade Unyleya investe na compra de equipamentos tecnoldgicos
periodicamente.

e Aquisicdo de Hardware e Software (expansao)

A expanséo da infraestrutura de tecnologia esta prevista no anexo do PDI. Os setores
técnico-administrativos também podem desenvolver projetos de expansado. Nesse caso, 0S
projetos devem ser encaminhados para avaliagdo da Diretoria Académica. ApGs aprovagao
dos respectivos projetos, a necessidade de expansao deve ser dirigida ao Setor de TI, que,
por sua vez, definird as configuracdes de hardwares e softwares, necessarias, bem como, o
projeto de implantacdo, e o encaminhara ao setor de compras.

e Manutencdo Preventiva e Corretiva

O setor de Tl possui uma equipe de técnicos de apoio de informética. Ela é
responsavel por manter a infraestrutura de Tecnologia da Informac&o em condi¢des perfeitas
de uso, oferecendo servigos de suporte, manutencao preventiva e corretiva.

5.30. Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacao

Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicagcdo asseguram a execucao do
PDI, viabilizam as ag¢des académico-administrativas, garantem a acessibilidade
comunicacional, possibilitam a interatividade entre os membros da comunidade académica
e apresentam solugfes tecnoldgicas inovadoras.
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Os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo viabilizam as acoes
académico-administrativas, garantem a acessibilidade comunicacional, possibilitam a
interatividade entre os membros da comunidade académica e apresentam solucdes
tecnolégicas inovadoras.

A Faculdade UNYLEYA, diante do processo de constru¢do de um modelo académico,
das inovag0Oes tecnoldgicas e dos novos paradigmas da educacao, esta sempre investindo
em tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICS) como ferramentas de suporte ao
processo ensino-aprendizagem, para todos 0S seus cursos.

Nesse ambiente virtual de aprendizagem, ha espacos de comunicacéo e interacao
como: quadro de avisos, materiais e contetdo da(s) disciplina(s), calendario, cronogramas,
recursos para envio de tarefas e ferramentas de comunicacgao.

As tecnoldgicas de informacédo e comunicacdo — TICs, sdo recursos didaticos que
ajudam na aplicacdo de inovacgdes tecnoldgicas, tornando a metodologia de ensino muito
mais dindmica e integrada as necessidades atuais da educacdo contemporanea. Além do
ambiente virtual de aprendizagem, a UNYLEYA utilizara atividades tecnoldgicas de
informacdo e comunicacdo que serdo constituidas de diferentes midias e tecnologias,
sincronas e assincronas, que serdo desenvolvidas por meio de estudos de casos,
seminarios, videoconferéncias, féruns, e-mails, salas de atendimento in loco, projeto
integrador e atividades praticas previstas para 0 curso.

As tecnologias de informacéo e comunicacgéo planejadas para o processo de ensino-
aprendizagem possibilitam a execucdo do projeto pedagdgico dos cursos, viabilizam a
acessibilidade digital e comunicacional e a interatividade entre docentes, discentes e tutores,
asseguram 0 acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e propiciam
experiéncias diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

Na UNYLEYA, uma das formas de TICS proposta é o uso softwares como ferramenta
didatica, o que permite aos educandos estarem conectados com as novas tendéncias da
area de gestdo de pessoas. As disciplinas de cunho especifico dos cursos utilizam
ambientes tecnoldgicos e simuladores que permitem aos futuros profissionais o acesso ao
ambiente real.

Dentro desta analise, partimos do pressuposto teérico que 0s jogos podem ser
utilizados no ensino superior como formas “controladas didaticamente” de simular aspectos
reais do mundo do trabalho em que o estudante ser& ou esté inserido.
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Além disso, o estudante do curso tem ainda, sustentado por tecnologias e como
ancora de seu processo de aprendizagem, acesso ao acervo da Biblioteca, tanto o acervo
fisico (para localizacdo e reserva) como o virtual. Tem disponivel, virtualmente a Biblioteca
Digital Pearson, links para periddicos eletronicos e bases de dados. O acervo é totalmente
informatizado. O software bibliografico utilizado é Pergamun. O software permite a
recuperacdo de dados através do titulo, autor, assunto, editora, local de publicacéo, tipo de
documento.

As tecnologias de informac¢ao e comunicacao — TICs também foram pensadas para a
gestao da vida académica, disposta através do website institucional, do e-mail institucional
e do portal do estudante, com o ambiente virtual de aprendizagem, totalmente com
linguagem acessivel.

No Portal se destacam os VAarios servicos como por exemplo 0 acesso a secretaria
académica, ao gerenciamento financeiro (imprimir boletos, verificar o historico financeiro e o
valor do semestre), matricula e rematricula online. Nesse portal estdo disponiveis também
os comunicados com informacdes de interesse comum aos discentes, o plano de
aprendizagem de cada disciplina na qual o estudante estard matriculado. O plano de
aprendizagem pode ser baixado no formato pdf.

O extrato de notas e faltas do semestre vigente ao que o estudante matriculado estara
disponivel no portal. O portal também sinalizara se a aprovacao e reprovacao ao estudante.
O acesso aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) também o possui um
redirecionamento para os AVA, inclusive com o acesso a Biblioteca Digital que oferecera o
redirecionamento para ao acervo online.

5.31. Ambiente virtual de Aprendizagem - AVA

A plataforma LMS - Learning Management System - adotada pela Faculdade Unyleya
€ o Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment). O Moodle é um software livre, de apoio a aprendizagem, executado num
ambiente virtual. O programa permite a criacdo de cursos online, paginas de disciplinas,
grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem.

A Faculdade Unyleya conta com uma equipe propria responsavel pelo
desenvolvimento e aprimoramento das interfaces Moodle, de acordo com as especificidades
dos cursos oferecidos pela IES. A personalizacdo do ambiente oferece aos estudantes uma
experiéncia inovadora, que aumenta a motivacéo dos alunos. O AVA esta integrado com o
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sistema académico e atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto
nas politicas institucionais para educacéao a distancia estabelecidas pela Faculdade Unyleya,
garantindo a interacdo entre docentes, discentes e tutores, com adocdo de recursos
inovadores.Com uma arquitetura tecnolégica moderna, integrando completamento ERP
Académico, Moodle, Portal do Professor, Plataforma de videos e Sistema de Provas,
entregamos ao aluno um Ambiente Virtual de Aprendizagem completo.

A plataforma possibilita a transmissdo e organizacdo dos conteudos de materiais
didaticos, pelo fato de ser uma ferramenta que permite produzir cursos e paginas da Web,
facilita a comunicacao (sincrona ou assincrona), possibilitando contribuir para um padréo
elevado de ambiente virtual de aprendizagem no ensino superior. Os materiais dindmicos
(atividades) disponibilizados pelo professor/tutor constituem o diferencial do sistema Moodle,
uma vez que permitem a interacdo entre o professor/tutor e os estudantes.

A Faculdade Unyleya customizou a plataforma Moodle para atender de melhor forma
suas praticas pedagdgicas, disponibilizando aos estudantes:

1. Livro didatico on-line e em formato PDF

2. Conteudo web com recursos H5P

3. Videos

4, Podcast

5. Glossario - utilizado para descrever termos e respectivas defini¢cdes, ligados a
disciplina

6. Forum

7. Pesquisa de Opiniao

8. Tarefa - atividade proposta pelo professor aos alunos

9. Questionarios

10.  Atividades integradas de avaliagdo da aprendizagem

Em especial, vale ressaltar o uso do pacote H5P, incorporado ao Moodle e
customizado para cada disciplina. Dentre o0s recursos disponiveis, destacamos o
desenvolvimento de atividades interativas tais como preenchimento de lacunas (arrastando
e soltando o texto), caca-palavras randomizado, imagens casadas, questionarios interativos
e flash cards. A experiéncia com esse modelo de atividades € oferecida desde a Sala de
Ambientacao, utilizada para ambientar o aluno ao ensino digital.

5.31.1. Acessibilidade
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Adicionalmente, a IES proporciona apoio académico-técnico adequado as
necessidades especiais de estudantes, com a participacdo de equipe multidisciplinar,
envolvendo a coordenacao de curso, professores das disciplinas cursadas pelos estudantes
com necessidades especiais, secretaria de polo e equipe técnica especializada. No AVA da
IES esta disponivel o icone de acesso ao software RYBENA, fornecendo acessibilidade no
uso do Moodle.

“A solugdo Rybena Web oferece aos surdos, deficientes visuais,
pessoas com deficiéncias intelectuais (ex.: Sindrome de Down),
analfabetos funcionais, idosos, disléxicos, e outras pessoas com
dificuldade de leitura e de compreensao de textos, a possibilidade
do entendimento das paginas Web. E uma tecnologia assistiva para
traduzir textos do portugués para LIBRAS e Voz".

(disponivel em: http://portal.rybena.com.br/site-rybena/sobre.html)

Por meio de um roteiro l6gico e sequencial, todo contetdo pedagdgico, atividades e
avaliacdes séo disponibilizadas para que o aluno gerencie da melhor forma os seus estudos.
Além disso, o portal possui uma funcionalidade que mostra visualmente o progresso da
disciplina, com percentual de conclusédo, atividades pendentes e alertas de prazo de
encerramento.

5.31.2.  Aplicativo para Dispositivos Méveis

Os estudantes contam ainda com inovacdes nos aplicativos para dispositivos moveis,
gue possuem todos os recursos disponiveis no Portal do Aluno. Basta um smartphone e o
aluno conseguira realizar integralmente as atividades online do seu curso. O Aplicativo foi
desenvolvido utilizando as melhores praticas
de Ul (User Interface) e UX (User Experience). Pensando emuma jornada ideal, foi
entregue um aplicativo com interface simples, mas que proporciona uma excelente
experiéncia.

5.31.3. Integracdo das Salas do Moodle ao Teams
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Vale salientar que todas as salas de aula do Moodle estdo integradas as salas
correspondentes na ferramenta TEAMS da Microsoft, que proporciona inlmeros recursos
interativos, incrementa as possibilidades de encontros sincronos, reunides, chats, criacao
de grupos de estudo pelos estudantes, além de acesso a variados aplicativos educacionais.
Como informado no espaco relativo as TICs, todos os alunos e professores da Faculdade
Unyleya possuem acesso ao pacote Office 365, da Microsoft.

5.31.4. Gestdo Académica do AVA

O acompanhamento da participacéo dos estudantes e professores nas salas do AVA
é feito, diariamente, com a utilizacdo do sistema MReport de gerenciamento do Ambiente
Virtual de Aprendizagem. Com esse sistema a Unyleya busca uma gestdo académica
automatizada da participacdo quantitativa dos docentes e discentes no ambiente virtual de
aprendizagem, que possibilita o estabelecimento do processo de comunicacdo ativa com
estudantes, professores-tutores e coordenadores acerca do desempenho nos cursos.

Com configurac@es de regras especificas, 0 MReport € capaz de monitorar o aluno
na realizacdo das suas tarefas, participagdo em féruns ou auséncias nas salas de aulas e
disparar eventos de comunicacéo, tanto para o professor da disciplina, quanto para o aluno.
Caso o estudante contatado, via sistema, ndo retorne as atividades académicas na
disciplina, a equipe de Coordenacdo Académica entra em contato, por telefone, para
oferecer suporte pedagodgico, diante das justificativas apresentadas para o atraso nas
atividades académicas. Caso seja constatada a necessidade de apoio psicopedagdgico, a
equipe é acionada para atendimento ao estudante.

O sistema disponibiliza também um ambiente centralizado de gestdo para os
Coordenadores de cursos, inclusive com relatorios customizados. O MReport tem sido uma
ferramenta poderosa de engajamento e controle mais efetivo nos cursos da Instituicao, pois,
0 acompanhamento personalizado proporciona seguranca ao estudante e possibilita a
correcdo de possiveis dificuldades logo assim que se manifestam, evitando a perda
gualitativa no processo ensino-aprendizagem, o abandono das atividades académicas e a
consequente evaséao dos estudantes.
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ACESSIBILIDADE (DE ACORDO COM A LEI N° 10.098/00 E A NBR 9050/2004)

6. Infraestrutura para Necessidades Educacionais Especiais

A Faculdade Unyleya conta com uma infraestrutura adaptada para estudantes com
de necessidades educacionais especiais como rampas de acesso, banheiros, bebedouros,
vagas no estacionamento etc.

O planejamento e construcdo dos espacos e a instalacdo de equipamentos na
Instituicdo ja consideram todos 0s aspectos necessarios a inclusédo e conforto dos portadores
de necessidades especiais.

As politicas adotadas reconhecem as necessidades diversas dos estudantes,
acomodando os estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma educacdo de
gualidade a todos, por meio de metodologias de ensino apropriadas, acesso a infraestrutura,
as ferramentas, ao atendimento e o uso de recursos diversificados. Visam atender o principio
de que todo individuo é Unico em seu potencial de aprender.

Para os estudantes portadores de deficiéncia fisica, a instituicAo oferece livre
circulacdo dos estudantes nos espacos de uso coletivo (eliminacdo de barreiras
arquiteténicas); vagas reservadas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
servicos; rampas com corrimaos, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas; portas e
banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas e
barras de apoio nas paredes dos banheiros.

Para os estudantes portadores de deficiéncia visual, a IES podera proporcionar, caso
seja solicitada, desde o acesso até a conclusdo do curso, sala de apoio contendo:
impressora braile Juliet Pro 60 acoplada a computador; sistema de sintese de voz; gravador;
acervo bibliografico em audio; software de ampliacdo de tela; equipamento para ampliacao
de textos para atendimento a estudante com visao subnormal.

Em relacdo ao estudante com deficiéncia auditiva a |IES apresenta compromisso
formal de, no caso de vir a ser solicitada e até que o mesmo conclua o curso: a) propiciar
intérprete de lingua de sinais/lingua portuguesa, especialmente quando da realizacdo e
revisdo de provas; b) adotar flexibilidade na corre¢cdo das provas escritas; c) estimular o
aprendizado da lingua portuguesa; d) proporcionar aos professores acesso a literatura e
informacdes sobre a especificidade linguistica do estudante com deficiéncia auditiva.
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Destaca-se ainda que, de acordo com legislacédo, a disciplina de Libras esta inserida
como disciplina obrigatéria nos cursos de licenciatura, e como disciplina optativa para 0s
demais cursos de graduacao.

6.1. Politica para a Educacéao Inclusiva

O desenvolvimento da Politica para a Educacao Inclusiva esta sob a responsabilidade
do Ndacleo de Acolhimento e Acompanhamento Discente, de acordo com a Portaria
3284/2003 e o Decreto 7611/2011, que tem por objetivo oferecer condicbes de
acessibilidade e permanéncia as pessoas com necessidades especiais no espaco
académico da IES bem como propor e intervir em situacdes de conflito e dificuldades de
aprendizagem que envolvem estudantes, docentes e demais profissionais da IES. Esse
nucleo esta vinculado a Diretoria Académica, e realiza 0 acompanhamento psicopedagdgico
aos estudantes, objetivando integra-los a vida académica, auxiliando-os na busca de
solucdes de fatores subjacentes as atividades cotidianas.

Este Nucleo é responsavel, ainda, por:

e identificar as dificuldades e as necessidades especiais concernentes ao
processo de ensino-aprendizagem apresentadas pelo estudante;

e propor recursos e estratégias que reduzam ou eliminem as dificuldades e
demandas especiais identificadas junto ao estudante, tutores, docentes e demais
profissionais da instituicdo envolvidos nesse contexto.

As acdes deste Nucleo, associadas a um trabalho de mediagao junto aos colegiados
de cursos e demais docentes inseridos na situacdo, priorizardo o bem-estar fisico e
emocional dos estudantes acompanhados, bem como a melhoria das condi¢cbes
indispensaveis a sua aprendizagem e formacéo profissional qualificada, desde o ingresso
até o final de sua trajetoria académica.

E funcdo no Nucleo realizar o acompanhamento dos estudantes que, em carater
permanente ou temporario, apresentarem condi¢des especiais geradoras de limitagcdes ou
dificuldades que se tornem Necessidades Educacionais Especiais demandando apoio
institucional especial no processo de ensino-aprendizagem, a fim de que lhes sejam
oportunizadas a equiparacéo de condi¢cdes que levem a expresséao plena de seu potencial.

O planejamento e o0 acompanhamento do estudante partirdo dos dados referidos no
ingresso a instituicao, isto €, desde o processo seletivo, por meio do preenchimento do
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formulario de inscricdo ao vestibular, informando quais as suas necessidades educacionais
especiais, conforme descricdo a seguir: Deficiéncia fisica ;Deficiéncia visual ;Deficiéncia
auditiva; Transtornos de aprendizagem; Altas habilidades/superdotacdo; Deficiéncia
Intelectual; Deficiéncia Multipla; Transtorno do Espectro Autista.

Para promover a permanéncia do estudante e sua posterior conclusdo académica,
estdo previstas acdes, como o treinamento da equipe técnica, a formacdo continuada
docente, a existéncia de uma equipe interdisciplinar que contribua com o atendimento
especializado. Nao obstante, os discentes serdo incentivados a realizarem pesquisas e
projetos de extensdo relacionados a acessibilidade, bem como se pretende realizar
atividades culturais e artisticas, para com isso sensibilizar a comunidade interna e externa
na perspectiva inclusiva.

Ademais, a Faculdade Unyleya criou normas sobre o tratamento a ser dispensado a
professores, estudantes, servidores e empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo
de coibir e reprimir qualquer tipo de discriminagéo, bem como as respectivas sanc¢des pelo
descumprimento dessas normas conforme disposto no Regimento. Ressalta-se que 0 apoio
psicopedagdgico aos discentes com deficiéncia se da por meio dos Nucleos de Acolhimento
e Acompanhamento Discente, em conjunto com a Direcdo Académica.
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